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چکیده
کــه دارد بــرای مطالعــه  مکتــب رئالیســم انتقــادی بــر اســاس هستی‌‌شناســی و شناخت‌شناســی ویــژه‌ای 
واجــد  یدادهــا  رو و  پدیده‌هــا  ایــن  زیربنایــی  مولــد  ســازوکارهای  شناســایی  و  اجتماعــی  پدیده‌هــای 
روش‌شناســی خاصــی اســت. ایــن مقالــه بــه بررســی چالش‌هــای روش‌شــناختی مرتبــط بــا کاربســت رئالیســم 
کیــد بــر لایه‌هــای واقعیــت،  یــت می‌پــردازد. رئالیســم انتقــادی بــا تأ انتقــادی در مطالعــات ســازمان و مدیر
و  تحصل‌گرایــی  پارادایم‌هــای  بــرای  قــوی  ینــی  جایگز عاملیــت،  و  ســاختار  تعامــل  ــی، 

ّ
عل ســازوکارهای 

ی ایــن چارچــوب فلســفی در پژوهش‌هــای ســازمانی،  تفســیرگرایی ارائــه می‌دهــد. بــا این‌حــال، عملیاتی‌ســاز
و  کیفــی،  و  کمــی  روش‌هــای  ترکیــب  ــی، 

ّ
عل ســازوکارهای  تجربــی  تأییــد  و  شناســایی  زمینــه  در  به‌ویــژه 

حساســیت بــه بســتر بــا چالش‌هــای متعــددی مواجــه اســت. ایــن مقالــه ابتــدا مبانــی فلســفی رئالیســم 
انتقــادی را بررســی کــرده، ســپس چالش‌هــای روش‌شــناختی آن را تحلیــل می‌کنــد و در نهایــت راهبردهایــی 
بــرای غلبــه بــر ایــن چالش‌هــا، از جملــه توســعه چارچوب‌هــای پژوهشــی، تلفیــق اســتدلال اســتفهامی و 
ی  ــه می‌دهــد. هــدف، ارتقــاء دقــت نظــری و تأثیرگــذار یــج کثرت‌گرایــی روش‌شــناختی ارائ اســترجاعی و ترو
یــت و ســازمان از طریــق بهره‌گیــری اثربخــش از ظرفیت‌هــای رئالیســم انتقــادی اســت. پژوهش‌هــای مدیر

1- عضو وابسته فرهنگستان علوم، استاد گروه مدیریت دولتی، دانشکده مدیریت و اقتصاد، دانشگاه تربیت مدرس، ایران.
2- دانشیار دانشگاه فرماندهی و ستاد آجا )نویسنده عهده‌دار مکاتبات(
3- دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت مالی، دانشگاه آزاد اسلامی کرج.



توسعه علوم انسانی

6

1404 تـــابـــســـتـــان  و  ــار  ــهـ بـ
دوره ششم، شماره یازدهم

روش‌شــناختانه،  چالش‌هــای  یــت،  مدیر و  ســازمان  مطالعــات  انتقــادی،  رئالیســم  اصلــی:  واژه‌هــای 
علــی. ســازوکارهای  اســترجاعی،  اســتدلال 

مقدمه
رئالیســم انتقــادی )Critical realism( بــه عنــوان یــک پارادایم فلســفی جذاب به شــدت در مطالعات ســازمان 
یــرا توانســته بــا تمرکــز بــر پیچیدگــی پدیده‌هــای دنیــای واقعــی در ســازمان‌ها،  و مدیریــت نفــوذ کــرده اســت ز
ینــی قــوی بــرای تحصل‌گرایــی )positivism( و تفســیرگرایی )Interpretivism( عرضــه  خــود را بــه عنــوان جایگز
کنــد. )Bhaskar, 1978; Archer, 1995(1. ایــن فلســفه بــا گــره زدن رئالیســم وجــودی )Existential realism( بــه 
ی ســازوکارهای  کاو ــا بــرای وا نســبی‌گرایی شناخت‌شناســانه )Epistemological relativism(، چارچوبــی پای
 )Duality of structure and agency( -عاملیت  ســاختار دوگان  تعامــل   ،)Causal mechanisms( ــی 

ّ
عل

بــا این‌حــال، علی‌رغــم قابلیــت  ارائــه می‌دهــد.  و بســتر محیــط در فهــم رفتــار پدیده‌هــای مــورد مطالعــه 
بــالای آن، کاربســت رئالیســم انتقــادی در پژوهش‌هــای تجربــی همچنــان بــا چالش‌هــای روش‌شــناختانه 
ــاذ  ــرورت اتخ ــناختانه در ض ــای روش‌ش ــن چالش‌ه ــه ای ــن ب ــت پرداخت ــت )Easton, 2010(. اهمی ــراه اس هم
یکــردی منســجم و نظام‌منــد بــرای عملیاتــی کــردن رئالیســم انتقــادی در تولیــد دانــش نهفتــه اســت. در  رو
قــدرت،  پویایی‌هــای  ماننــد  پیچیــده‌ای  پدیده‌هــای  کــه  جایــی  یــت،  مدیر و  ســازمان  مطالعــات  حــوزه 
تغییــر ســازمانی و تصمیم‌گیــری راهبــردی اغلــب از تحلیل‌هــای ســاده‌انگارانه رنــج می‌برنــد، بینش‌هــای 
 Fleetwood, 2005; Edwards, O’Mahoney,( روش‌شــناختی رئالیســم انتقــادی می‌توانــد چاره‌اندیشــی کنــد
ــا الهــام از  ی ب Vincent, 2014 &(. بــه تبــع گســترش ایــن فلســفه در جوامــع علمــی جهــان، در ایــران نیــز آثــار
رئالیســم انتقــادی در حــوزه ســازمان و مدیریــت )مقدم‌فــر و همــکاران 1401(، اقتصــاد )امیــری طهرانــی1402(، 
ی )شــیروانی ناغانــی و  ی )وطن‌پرســت 1395(، علــم سیاســت )متقــی و نریمانــی 1401(، آینده‌نــگار حســابدار
ی )دانایــی فــرد و همــکاران 1397، محمدی  همــکاران 1399، صمیمــی و  وحیدی‌نســب 1403(، علــم و فنــاور
)محمــدی  دانــش  یــت  مدیر  ،)1392 همــکاران  و  )مانیــان  اطلاعاتــی  سیســتم‌های   ،)1397 همــکاران  و 
الموتــی و همــکاران 1401(، سیاســت خارجــی )حاتــم‌زاده و منتــی1396( علــوم اجتماعــی )زارعــی دهباغــی 
و همــکاران 1396، امیــری طهرانــی‌زاده 1401(، جغرافیــای سیاســی )ترکمنــه و همــکاران 1401(، مطالعــات 
شــهری )یحیی‌پــور و قره‌بیگــی 1394، مشــکینی و همــکاران 1401(، انسان‌شناســی )فتوتیــان و عبــدی 1391، 
یــان 1398، موحــدی ابطحــی  بصیرتــی و پارســانیا 1398(، مطالعــات دینــی ) ایلیاتــی 1392، باقــری و نظر
یــم و همــکاران 1391، زارعــی دباغــی و همــکاران 1396( و همین‌طــور  1398(، مطالعــات میان‌رشــته‌ای )پورکر
ی )بخشــی و همــکاران 1394( انجــام شــده اســت. آثــار تولیــدی در ایــران در رشــته مدیریــت بســیار  پرســتار

نظــر بــه اینکــه برخــی از مآخــذ اســتفاده شــده بــه زبــان انگلیســی اســت بــرای راحتــی خواننــده در مراجعــه بــه فهرســت مآخــذ انتهایــی،  	-1
در مآخــذ درون متــن هــم اســامی نویســندگان بــه زبــان انگلیســی نوشــته شــده اســت تــا از زیرنویس‌هــای اضافــی اجتنــاب شــود. 
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معــدود اســت، شــاید دلیــل آن را بتــوان در پیچیدگــی روش‌شناســی ایــن فلســفه  جســتجو کــرد. نویســندگان 
ــه ابهامــات  ــه رئالیســم انتقــادی همیــن اســت. بــدون پرداختــن ب ــاور دارنــد دلیــل اصلــی ایــن بی‌توجهــی ب ب
ی رئالیســم انتقــادی، پژوهشــگران ممکــن اســت از قابلیت‌هــا و ظرفیت‌هــای ایــن  روش‌شــناختانه فــرارو
ــی« و »اســتدلال 

ّ
پارادایــم بهره‌منــد نشــوند. بــرای مثــال، عملیاتــی کــردن مفاهیمــی نظیــر »ســازوکارهای عل

Empirical Corrobo�( تأییــد تجربــی« ،»)Retroductive( اســتدلال اســترجایی« ،)Abductive )اس�ـتفهامی )»
ی پژوهشــگران  ration( ســازوکارهای علــی« در روش‌هــای تجربــی رئالیســتی چالش‌هــای قابل‌توجهــی فــرارو
قــرار می‌دهــد  کــه در صــورت غفلــت  از آنهــا، هــم دقــت و هــم کاربردپذیــری یافته‌هــای پژوهــش را تضعیــف 
می‌کننــد )Danermark et al., 2002; Fletcher, 2017(. درک ایــن چالش‌هــا صرفــا نوعــی گــپ و گفــت نظــری 
نیســت، بلکــه ضرورتــی عملــی اســت. از آنجایــی کــه پژوهشــگران مدیریــت بــه دنبــال رصــد پیچیدگی‌هــای 
ی )Organizationahip( )دانایــی فــرد 1400( هســتند، فهــم روش‌شناســی رئالیســم  فزاینــده فراینــد ســازمان‌دار
ــناختانه،  ــای روش‌ش ــن چالش‌ه ــل ای ــود. تحلی ــد ب ــر خواه ی آن اجتناب‌ناپذی ــرارو ــای ف ــادی و چالش‌ه انتق
بــه  می‌توانــد زمینه‌ســاز بهره‌گیــری بیشــتری از ظرفیــت رئالیســم انتقــادی در مطالعــات علــوم اجتماعــی 
ــی  ــته بررس ــن نوش ــی ای ــدف غای ــازد. ه ــم س ــص فراه ــور اخ ــه ط ــت ب ــازمان و مدیری ــات س ــم و مطالع ــور اع ط
و  ســازمانی  مطالعــات  در  انتقــادی  رئالیســم  فلســفه  کاربســت  روش‌شــناختانه  چالش‌هــای  موشــکافانه 
ــر ایــن اســاس پــس از شــرح مختصــری از بنیان‌هــای فلســفی ایــن پارادایــم و نافعیــت آن  یتــی اســت. ب مدیر
بــرای مطالعــات ســازمان و مدیریــت، چالش‌هــای روش‌شــناختانه ایــن فلســفه بحــث خواهــد شــد و در پایــان 

راهبردهایــی بــرای همــاوردی پژوهشــی بــا آنهــا ارائــه خواهــد شــد.

مبانی فلسفی رئالیسم انتقادی
ی  یکــرد فلســفی اســت کــه در اواســط قــرن بیســتم قــد علــم کــرد و عمدتــا بــا آثــار رو رئالیســم انتقــادی  نوعــی رو
ــا  ــادی را ب ــان م ــی جه ــود عین ــا وج ــد ت ــاش می‌کن ــفه ت ــن فلس ــود. ای ــناخته می‌ش )Roy Bhaskar( ش ــکار باس
ــدی  ــوان نق ــادی به‌عن ــم انتق ــاس، رئالیس ــن اس ــر ای ــد. ب ــگ کن ــری درک و هماهن ــش بش ــای دان محدودیت‌ه
ینــی بــرای دوگان عینیــت و ذهنیــت ارائــه داد. بــه  بــر تحصل‌گرایــی و تفســیرگرایی ظهــور و بــروز کــرد و جایگز
کات بشــر وجــود دارد، امــا  ، ایــن پارادایــم معتقــد اســت کــه واقعیــت )Reality( مســتقل از ادرا عبــارت دیگــر
یخــی اســت. در ایــن راســتا، رئالیســم  فهــم پژوهشــگران از آن متأثــر از پالایشــگرهای اجتماعــی، فرهنگــی و تار
ــی و ســاختارهای عمیقــی کــه پدیده‌هــای قابــل مشــاهده را 

ّ
ی ســازوکارهای عل کاو انتقــادی مبنایــی بــرای وا

، ماننــد  یشــه‌های رئالیســم انتقــادی را می‌تــوان در آثــار برجســته باســکار شــکل می‌دهنــد، ارائــه می‌کنــد. ر
یافــت.   )Bhaskar 1979( طبیعت‌گرایــی  امکان‌پذیــری  و   )Bhaskar 1975( علــم  از  رئالیســتی  یــه‌ای  نظر
ــه مشــاهده‌های تجربــی  ــه کاســتی‌های تحصل‌گرایــی، کــه دانــش را ب ایده‌هــای باســکار به‌عنــوان پاســخی ب
محــدود می‌کنــد، و تفســیرگرایی، کــه گاه وجــود یــک واقعیــت عینــی را انــکار می‌کنــد، مطــرح شــدند. باســکار 
 )Domain of empirical( کــه شــامل ســاحت تجربــی کــرد  مفهــوم واقعیــت لایــه‌ای )stratified( را معرفــی 
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یــدادی )Domain of actual( )آنچــه اتفــاق می‌افتــد، چــه مشــاهده شــود  )آنچــه تجربــه می‌شــود(، ســاحت رو
یدادهــا را ایجــاد می‌کننــد( اســت  و چــه نشــود( و واقعــی )Domain of actual( )ســازوکارهای زیربنایــی کــه رو
)Bhaskar, 1979(. ایــن لایه‌بنــدی بــر تمرکــز رئالیســم انتقــادی بــر کشــف ســازوکارهای پنهانــی کــه پدیده‌هــای 
کیــد دارد، در عیــن حــال اذعــان مــی‌دارد دانــش اجتماعــی بــه صــورت  قابــل مشــاهده را ایجــاد می‌کننــد، تأ
اجتماعــی ســاخته شــده و ذاتــا خطاپذیــر اســت )Archer et al., 1998(. چنیــن فلســفه‌ای در جوهــره خــود، 
کنــد. بنابرایــن بــر اســتقلال  تــاش می‌کنــد شــکاف بیــن جهــان مــادی و دانــش انســانی دربــاره آن را پــر 
کیــد دارد. در ایــن راســتا، رئالیســم انتقــادی،  واقعیــت و در عیــن حــال میانجــی‌ بــودن آن در فراینــد تفســیر تأ
ــی 

ّ
گرایش‌هــای تقلیل‌گرایانــه )Reductionism( تحصل‌گرایــی و تجربی‌گرایــی را کــه اغلــب ســازوکارهای عل

یکــرد نســبی‌گرایانه تفســیرگرایی را نیــز کــه ممکــن  عمیق‌تــر را نادیــده می‌گیرنــد، نقــد می‌کنــد، در حالــی کــه رو
 .)Danermark et al., 2002( ی ســاختارهای عینــی چشم‌پوشــی کنــد، بــه چالــش می‌کشــد ــر پایــدار اســت ب
یــت )رجبــی 

ّ
ایــن نقــد دوگانــه بــه رئالیســم انتقــادی اجــازه می‌دهــد تــا بــه پرســش‌های پیچیــده‌ای دربــاره عل

1393(، عاملیــت )agency( و ســاختار پاســخ دهــد، بــه گونــه‌ای کــه هــم واقع‌گرایانــه و هــم تفســیری باشــد. در 
ی دقیقــی از مبانــی فلســفی رئالیســم انتقــادی، از جملــه تعهــدات هستی‌شــناختی  کاو ایــن بخــش نخســت وا
ــم  ــر دو پارادای و شناخت‌شــناختی و اصــول روش‌شناســی آن عرضــه می‌شــود. پیــش از آن انتقــادات وارده ب

تحصل‌گــرا و تفســیرگرایی را مــرور می‌کنیــم.
بــود،  قــرن نوزدهــم در علــوم طبیعــی غالــب  از  کــه  نقــد تحصل‌گرایــی و تجربی‌گرایــی: تحصل‌گرایــی 
از داده‌هــای تجربــی  ی  کــه دانــش به‌طــور انحصــار بــاور  ایــن  و  قابــل مشــاهده  بــر پدیده‌هــای  کیــد  تأ بــا 
اســتخراج می‌شــود، شــناخته می‌شــود )Comte, 1830(. بــا وجــود اینکــه تحصل‌گرایــی ســهم چشــم‌گیری 
در توســعه روش‌شناســی علمــی داشــت، محدودیت‌هــای آن در نادیده‌گرفتــن ســازوکارها و ســاختارهای 
یدادهــای قابــل مشــاهده هســتند، آشــکار شــد. باســکار اســتدلال کــرد کــه  علــی عمیق‌تــر کــه زیربنــای رو
تحصل‌گرایــی، پیچیدگــی واقعیــت را بــه مشــاهده‌های ســطحی تقلیــل می‌دهــد و ماهیــت لایــه‌ای واقعیــت 
را نادیــده می‌گیــرد )Bhaskar, 1975(. تجربی‌گرایــی )Empiricism( نیــز دانــش را بــه آنچــه به‌طــور مســتقیم 
نیروهــای  ماننــد  واقعــی،  امــا  از درک ســازوکارهای غیرقابــل مشــاهده  و  تجربــه می‌شــود محــدود می‌کنــد 
گرانشــی یــا ســاختارهای اجتماعــی، ناتــوان اســت )Danermark et al., 2002(. نقــد باســکار بــر تحصل‌گرایــی 
بــر ناتوانــی آن در تبییــن پیشــرفت علمــی متمرکــز اســت. او بــا طــرح مفهــوم واقعیــت لایــه‌ای، محدودیت‌هــای 
یــت واقعیــت، به‌ویــژه در زمینه‌هایــی ماننــد علــوم اجتماعــی کــه 

ّ
تحصل‌گرایــی را در پرداختــن بــه عمــق عل

.)Archer et al., 1998( کــرد پدیده‌هــای چندلایــه و پیچیــده‌ای رایــج هســتند، برجســته 
ــدار  ــه تفســیرگرایی و نســبی‌گرایی افراطــی: تفســیرگرایی به‌عنــوان نقطــه مقابــل تحصل‌گرایــی پدی پاســخ ب
انســانی  درک  بــه  شــکل‌دهی  در  قــدرت  و  فرهنــگ  زبــان،  نقــش  و  دانــش  اجتماعــی  ســاخت  بــر  و  شــد 
ذهنیــت  از  تحصل‌گرایــی  غفلــت  بــه  تفســیرگرایی  گرچــه  ا  .)Berger & Luckmann, 1966( کــرد  کیــد  تأ
کــه وجــود واقعیــت عینــی را  بــه نســبی‌گرایی منجــر شــد  و تفســیر پرداخــت، امــا شــکل‌های افراطــی آن 
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کامــاً  کــه دانــش  انــکار می‌کنــد )ببینیــد: ســیر 1388 ترجمــه افــروغ(. نســبی‌گرایی افراطــی مدعــی اســت 
ــاور را تقویــت می‌کنــد کــه همــه حقایــق بــه یــک  وابســته بــه زمینه‌هــای اجتماعــی و فرهنگــی اســت و ایــن ب
، هــم تقلیل‌گرایــی تحصل‌گرایــی و هــم  انــدازه معتبــر هســتند )Collier, 1994(. رئالیســم انتقــادی باســکار
نســبی‌گرایی تفســیرگرایی را رد می‌کنــد. در حالــی کــه اذعــان مــی‌دارد دانــش اجتماعــی بــه صــورت اجتماعــی 
کیــد  ک انســانی تأ ساخته‌شــده و خطاپذیــر اســت، باســکار بــر وجــود یــک واقعیــت عینــی مســتقل از ادرا
دارد )Bhaskar, 1975(. او ایــن تعهــد دوگانــه را به‌عنــوان “خطاپذیــری شــناختی« )Cognitive fallibility( بــر 
مبنــای “رئالیســم هستی‌شــناختانه« )Ontological realism( توصیــف می‌کنــد )ســیر 1388 ترجمــه افــروغ(. 
بنابرایــن، رئالیســم انتقــادی راه میانــه‌ای ارائــه می‌دهــد کــه تعامــل میــان تفاســیر ذهنــی و ســاختارهای عینــی 

را بــه رســمیت می‌شناســد.
ــر پایــه مجموعــه‌ای از تعهــدات فلســفی بنــا شــده اســت کــه آن را از  ــا ایــن مقدمــه رئالیســم انتقــادی  ب ب
یشــه در پیــش فرض‌هــای هستی‌شــناختی،  ســایر پارادایم‌هــای پژوهشــی متمایــز می‌کنــد. ایــن تعهــدات ر
بنیان‌هــای شناخت‌شــناختی و اصــول روش‌شــناختی آن دارنــد و چارچوبــی منســجم بــرای درک پدیده‌هــای 
یلیامــز )Wynn and Williams 2012( و متــون بنیادیــن  پیچیــده ارائــه می‌دهنــد. بــا تکیــه بــر آثــار ویــن و و
ی باســکار )Bhaskar, 1975,1979(، ایــن بخــش بــه بررســی ایــن تعهــدات پرداختــه و اهمیــت آنهــا را بــرای  رو

کیــد قــرار می‌دهــد. پژوهش‌هــای مطالعــه مــوردی در مطالعــات ســازمان و مدیریــت مــورد تأ
بــه ماهیــت وجــودی هســتارها در عالــم می‌پــردازد  پیش‌فرض‌هــای هستی‌شــناختانه: هستی‌شناســی 
و بــه ایــن پرســش پاســخ می‌دهــد کــه ماهیــت واقعیــت چیســت؟ )بــرای مطالعــه بیشــتر ببینیــد: دانایــی 
فــرد1386(. یعنــی آیــا نســبت واقعیــت بــه انســان ســاحتی عینــی دارد یــا ذهنــی. در مرکــز ثقــل رئالیســم 
انتقــادی، هستی‌شناســی لایــه‌ای و برایشــی )Emergence( نهفتــه اســت. بــر اســاس هستی‌شناســی رئالیســم 
کات انســانی وجــود دارد و مشــتمل بــر ســه لایــه متمایــز امــا بــه هم گره  انتقــادی، واقعیــت به‌طــور مســتقل از ادرا
یــدادی و واقعــی اســت )Bhaskar, 1975(. ســاحت تجربــی بــه تجربه‌هــای مشــاهده‌  خــورده یعنــی: تجربــی، رو
یدادهایــی اســت کــه مســتقل از  یــدادی مشــتمل بــر رو شــده انســان از هســتارها اشــعار مــی‌دارد، ســاحت رو
ــن  ــه ای ــت ک ــی اس ــازوکارهای زیربنای ــاختارها و س ــده س ــی در برگیرن ــاحت واقع ــد، و س ــاهده رخ می‌دهن مش
یدادهــا را هســتی می‌بخشــند )Wynn & Williams, 2012(. ایــن هستی‌شناســی لایــه‌‌ای بــه پژوهشــگران  رو
ــی عمیق‌تــر را کشــف کننــد. مفهــوم 

ّ
اجــازه می‌دهــد تــا فراتــر از مشــاهده‌های ســطحی رفتــه و ســازوکارهای عل

ی دارد. بــر اســاس ایــن ویژگــی هستی‌شــناختانه  برایــش  در هستی‌شناســی رئالیســم انتقــادی نیــز نقــش محــور
، ماننــد سیســتم‌های اجتماعــی یــا رفتارهــای ســازمانی، ماحصــل  رئالیســم انتقــادی، پدیده‌هــای ســطح بالاتــر
Bhaskar, 1979; Arch� )تعام�ـل اج�ـزای س�ـطح پایین‌ت�ـر هس�ـتند ام�ـا نمی‌ت�ـوان آنه�ـا را ب�ـه ای�ـن اج�ـزا فروکاهی�ـد) 

جدیــد  ی‌هــای  فناور پذیــرش  اطلاعاتــی،  سیســتم‌های  پژوهش‌هــای  در  مثــال،  بــرای   .)er et al., 1998
شــرایط  و  ی  فنــاور قابلیت‌هــای  فــردی،  اقدام‌هــای  از  )برایــش(  برآمــده  نتیجــه  می‌تــوان  را  ســازمان‌ها  در 
ی دانســت )Wynn & Williams, 2012(. از ایــن جهــت گفتــه می‌شــود ایــن نــوع هستی‌شــناختی،  ســاختار
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کیــد می‌کنــد. عــاوه  پیچیدگــی پدیده‌هــا را برجســته کــرده و بــر نیــاز بــه بررســی لایه‌هــای مختلــف واقعیــت تأ
بــر ایــن، رئالیســم انتقــادی گرایش‌هــای تقلیل‌گرایانــه تحصل‌گرایــی و تجربی‌گرایــی را رد می‌کنــد و اســتدلال 
کــه آنهــا را تولیــد می‌کننــد،  یدادهــای مشــاهده‌ شــده به‌تنهایــی نمی‌تواننــد ســازوکارهایی  کــه رو می‌کنــد 
کیــد  بــر هستی‌شناســی رئالیســتی تأ کننــد )Danermark et al., 2002(. در عــوض،  کامــل تبییــن  به‌طــور 
دارد کــه هــدف پژوهــش را کشــف ســازوکارهای زاینــده‌ای می‌دانــد کــه در بســتر‌هایی خــاص عمــل می‌کننــد 
)Collier, 1994(. بــرای مثــال، پذیــرش یــک سیســتم اطلاعاتــی جدیــد در یــک ســازمان ممکــن اســت تحــت 
تأثیــر عواملــی پنهــان ماننــد پویایی‌هــای قــدرت، هنجارهــای فرهنگــی یــا محدودیت‌هــای نهــادی باشــد. بــا 
ایــن توصیف‌هــا، بــه طــور کلــی عناصــر اصلــی هستی‌شناســی رئالیســم انتقــادی را می‌تــوان چنیــن بــر شــمرد: 
ی-Intransitive - واقعیــت(؛ هســتی واقعیــت  گــذار واقعیــت مســتقل از ذهــن انســان‌ها وجــود دارد )بعــد نا
ی دارد( اســت؛  گهــان ظهــور یــدادی و تجربــی(؛ رفتــار سیســتم‌ها برایشــی )حالــت نا ســه لایــه دارد )واقعــی، رو
کــم اســت )یعنــی واقعیت‌هــا بســته بــه نــگاه انســان‌ها و وضعیــت  ــر واقعیت‌هــا حا ــاز ب نــگاه سیســتم‌های ب
محیــط دســتخوش تغییــر می‌شــوند در نتیجــه برخــی ســازوکارها در شــرایطی فعــال می‌شــوند و در شــرایطی 

.)Wynn & Williams, 2012 غیرفعــال باقــی می‌ماننــد(. )بــرای مطالعــه بیشــتر ایــن مأخــذ را ببینیــد
می‌تــوان  چگونــه  اینکــه  بــه  شناخت‌شناســی  پیش‌فرض‌هــای  شناخت‌شــناختانه:  پیش‌فرض‌هــای 
مــورد  پدیــده  و  بیــن پژوهشــگر  رابطــه  و  کــرد  تولیــد  اشــاره هستی‌شناســی دانــش  مــورد  واقعیــت  مــورد  در 
ــه  ، نشــان می‌دهــد کــه چگون ــر ــارت دیگ ــه عب ــردازد. ب ــد باشــد )Danaeefard, 2012( می‌پ ــه بای بررســی چگون
می‌تــوان ادعاهــای دانشــی پارادایم‌هــا و فلســفه‌ها را تعییــن اعتبــار کــرد و چگونــه ایــن ادعاهــا بایــد بــا دانــش 
موجــود مقایســه شــوند )Wynn & Williams, 2012:793(. همان‌طــور کــه گفتــه شــد در حالــی کــه رئالیســم 
کــه دانــش انســان از ایــن واقعیــت  کیــد دارد، اذعــان می‌کنــد  انتقــادی بــر وجــود یــک واقعیــت عینــی تأ
ک و تفســیر انســانی میانجی‌گــری می‌شــود. ایــن تعهــد دوگانــه در  ذاتــا از طریــق پالایش‌گرهایــی نظیــر ادرا
کــه بــر ایــن بــاور  موضــع شناخت‌شــناختی، تصدیــق خطاپذیــری شــناختی انســان را انعــکاس می‌دهــد 
اســت کــه تمــام دانــش بشــری موقتــی، ناقــص و قابــل تجدیدنظــر اســت )Bhaskar, 1979(. بــر ایــن اســاس، 
یخــی و فرهنگــی  پژوهشــگران بایــد بــاور کننــد کــه فهــم آنهــا از واقعیــت تحــت تأثیــر زمینه‌هــای اجتماعــی، تار
اســت. در ایــن راســتا، رئالیســم انتقــادی شــکاف بیــن تحصل‌گرایــی و تفســیرگرایی را بــا ترکیــب رئالیســم 
بــر  هستی‌شــناختانه  رئالیســم  واقــع  در  می‌کنــد.  پــر  شناخت‌شــناختانه  نســبی‌گرایی  و  هستی‌شــناختانه 
کیــد دارد، در حالــی کــه نســبی‌گرایی شناخت‌شــناختی اذعــان  وجــود واقعیتــی مســتقل از اندیشــه انســانی تأ
 Wynn & Williams,( ــه واقعیــت از طریــق شــناخت انســانی میانجی‌گــری می‌شــود دارد کــه دسترســی مــا ب
2012(. ایــن دیــدگاه بــه پژوهشــگران اجــازه می‌دهــد تــا به‌طــور انتقــادی پیش‌فرض‌هــای زیربنــای تفاســیر 
خــود را بررســی کننــد و در عیــن حــال بــرای تبییــن دقیق‌تــر و منســجم‌تر پدیده‌هــا تــاش کننــد. بــرای مثــال، در 
پژوهش‌هــای سیســتم‌های اطلاعاتــی، پیش‌فرض‌هــای شناخت‌شــناختی رئالیســم انتقــادی پژوهشــگران را 
ی و تحلیــل داده‌هــای پژوهــش داشــته باشــند، یعنــی  یکــردی رفــت و برگشــتی بــه گــردآور تشــویق می‌کنــد تــا رو
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ی و تحلیــل داده‌هــا فهــم خــود را از ســازوکارهای زاینــده بهبــود ‌بخشــند  پژوهشــگران در چرخه‌هــای جمــع‌آور
ــم  ــانه رئالیس ــای شناخت‌شناس ــی پیش‌فرض‌ه ــور کل ــه ط ــف، ب ــن توصی ــا ای )Wynn & Williams, 2012(. ب
انتقــادی را می‌تــوان بــه شــرح ذیــل خلاصــه کــرد: دانــش ماهیتــی واســطه‌ای دارد )یعنــی واقعیــت مــورد ادعــای 
گــذارا )Transitive( اســت و انســان‌ها در پرتــو برداشــت خــود  گــذارا و  رئالســیم انتقــادی دارای دو بعــد نا
گــذارا جــدای از ذهــن آنهــا وجــود دارد امــا درک  ی واقعیــت را می‌چیننــد ولــی بعــد نا گــذار خرمنــی از بعــد نا
یــرا افــکار و اندیشــه و بــه طورکلــی بیــن الاذهانیــت انســان‌ها، دانــش  کامــل آن توســط انســان‌ها میســر نیســت ز
گــذارا را پالایــش یــا واســطه‌گری می‌کنــد(؛ رئالیســم انتقــادی به‌جــای پیش‌بینــی صرفــا  یافتــی از بعــد نا در
رئالســیت  یافته‌هــای  کامــل  بــه واقعیــت مانــع تعمیم‌پذیــری  بــاز  نــگاه سیســتم‌های  یــرا  ز تبییــن می‌کنــد 
انتقــادی می‌شــود؛ رئالیســم انتقــادی از طریــق ســازوکارهای علــی دســت بــه تبییــن می‌زنــد؛ ســازوکارها وجــود 
دارنــد ولــی قابــل مشــاهده نیســتند امــا می‌تــوان بــه اتــکاء راهبردهــای اســتدلال اســتفهامی و اســترجایی 
ــه مــی دهــد  ــوان از رفتــار هســتارهای مــورد مطالعــه تبیین‌هــای متعــدی ارائ اســتنباط کــرد؛ و درنهایــت می‌ت
یــرا رئالیســم انتقــادی معتقــد بــه نــگاه سیســتم‌های بــاز اســت )بــرای مطالعــه بیشــتر ایــن مأخــذ را ببینیــد  ز

.)Wynn & Williams, 2012

اصول روش‌شناختانه
کــه دارد بــرای مطالعــه  مکتــب رئالیســم انتقــادی بــر اســاس هستی‌شناســی و شناخت‌شناســی ویــژه‌ای 
یدادها واجد روش‌شناســی  پدیده‌های اجتماعی و شناســایی ســازوکارهای مولد زیربنایی این پدیده‌ها و رو
خاصــی اســت )بیانــی و همــکاران 1402:1(. اولیــن بــار باســکار نوعــی روش‌شناســی بــرای رئالیســم انتقــادی 
معرفــی کــرد کــه بســیار پیچیــده بــود ولــی در نوشــته‌های بعــدی تــاش کــرد نوعــی روش‌شناســی تفصیلی‌تــری 
کشــف ســازوکارهای  ارائــه دهــد )ببینیــد: بیانــی1402:3(. اصــول روش‌شــناختی رئالیســم انتقــادی بــرای 
گرچــه برخــی  علــی و شــرایط زمینــه‌ای کــه پدیده‌هــای مشــاهده‌ شــده را شــکل می‌دهنــد طراحــی شــده‌اند. ا
ــرای عملیاتــی کــردن رئالیســم انتقــادی مطــرح کننــد  از صاحب‌نظــران تــاش کرده‌انــد روش‌شناســی‌هایی ب
 Danermark, et al., 2002, Fairclough, 2005, Edwards et al., ,بــرای مثــال: ســیر 1388 ترجمــه افــروغ؛(
یلیامــز )Wynn & Williams, 2012( کــه پنــج اصــل بــرای  Maisuria, & Banfield, 2022 ,2014 ( ولــی ویــن و و
انجــام پژوهش‌هــای مطالعــه مــوردی بــر اســاس رئالیســم انتقــادی در سیســتم‌های اطلاعاتــی بیــان کرده‌انــد 
ــل  ــول ذی ــر اص ــی ب ــن روش‌شناس ــت. ای ــه اس ــرار گرفت ــه ق ــورد توج ــتر م ــی‌ها بیش ــایر روش‌شناس ــه س ــبت ب نس

اســتوار اســت.
	1- یدادهــا یــا پدیده‌هایــی را کــه قــرار اســت مطالعــه شــوند،  یدادهــا: پژوهشــگران بایــد رو شــرح تفصیلــی رو

شناســایی کننــد و بــر جلوه‌هــای تجربــی و واقعــی آنهــا متمرکــز شــوند.
	2- کــم بــر پدیــده مــورد بررســی: هــدف اصلــی پژوهــش رئالیســم انتقــادی  شــرح مفصــل ســاختارها و بســتر حا

یدادهــای مشــاهده ‌شــده  شناســایی بســتر و ســاختارهای زاینــده‌ای اســت کــه از طریــق ســازوکارهایی، رو
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را تولیــد می‌کننــد.
	3- توســل بــه اســتدلال اســتفهامی و اســترجاعی: ایــن ســبک اســتدلالی بــه شناســایی ســازوکارهای محتمــل 

یدادهــای مشــاهده ‌شــده می‌پــردازد. و انتخــاب بهتریــن تبیین‌هــا از رو
	4- تأییــد تجربــی: رئالیســم انتقــادی بــر اهمیــت قــرار دادن پدیده‌هــا در زمینه‌هــای اجتماعــی، فرهنگــی و 

کیــد دارد. یخــی تأ تار
	5- فراینــد پژوهــش کثرت‌گرایانــه و چنــد روشــی: پژوهــش رئالیســم انتقــادی بــر نوعــی فراینــد چرخــه‌ای از 

، رئالیســم انتقــادی بــر  یــه اســتوار اســت. بــه عبــارت دیگــر ی داده‌هــا، تحلیــل و پالایــش نظر جمــع‌آور
کیــد دارد و اســتفاده از روش‌هــا و منابــع داده‌هــای متعــدد را  اهمیــت کثرت‌گرایــی روش‌شــناختانه تأ
بــرای درک پیچیدگــی پدیده‌هــا پیشــنهاد می‌کنــد )Archer et al., 1998(. بــرای مثــال، یــک مطالعــه 
در مــورد تصمیم‌گیــری ســازمانی ممکــن اســت مصاحبه‌هــای کیفــی، نظرســنجی‌های کمــی و تحلیــل 
کنــد.  کنــد تــا هــم الگوهــای قابــل مشــاهده و هــم ســازوکارهای زیریــن را آشــکار  آرشــیوی را ترکیــب 
شــکل‌های 1و2 و پیش‌فرض‌هــای هستی‌شناســی، شناخت‌شناســی و روش‌شناســی رئالیســم انتقــادی 

را نشــان می‌دهــد.

به مناظره کشیدن رئالیسم انتقادی
رئالیســم انتقــادی بــا وجــود اینکــه بــه دلیــل چارچــوب فلســفی قــوی و میان‌رشــته‌ای بودنــش مــورد ســتایش قــرار 
گرفتــه اســت، ولــی از ســوی پژوهشــگران رشــته‌های مختلــف بــا چالش‌هــا و انتقادهــای قابــل توجهــی روبــرو 
شــده اســت. در ایــران هــم رگه‌هــای انتقــادی بــه رئالیســم انتقــادی در برخــی نوشــته‌ها بــه چشــم می‌خــورد 
)ایــن آثــار را ببینیــد: احمدپــور و همــکاران 1390؛ فرهمنــد 1394؛ جعفــری و عبــدی، 1396؛ بنی‌فاطمــه و 
ی  همــکاران 1397، جعفــری و کردفیروزجائــی1400(. پیچیدگــی، ماهیــت انتزاعــی و چالش‌هــای عملــی فــرارو
ی ایــن انتقادهــا هســتند. ایــن بخــش بــه بررســی عمیــق ایــن  کاربســت عملــی رئالیســم انتقــادی از محــور تکــرار
انتقادهــا می‌پــردازد و پاســخ‌های ارائــه ‌شــده از ســوی حامیــان رئالیســم انتقــادی بــرای مقابلــه بــا ایــن مســائل 

را بیــان می‌کنــد.
پیچیدگــی و ماهیــت انتزاعــی: یکــی از رایج‌تریــن انتقادهــا بــه رئالیســم انتقــادی پیچیدگــی و اتــکاء آن 
کــه زبــان و ایده‌هــای رئالیســم انتقــادی، به‌ویــژه  بــه مفاهیــم فلســفی انتزاعــی اســت. منتقــدان معتقدنــد 
 Collier,( مغلــق و بــرای کســانی کــه پیشــینه قــوی در فلســفه ندارنــد، دشــوار اســت ، ی باســکار در آثــار رو
1994(. اصطلاحاتــی ماننــد »لایه‌بنــدی هستی‌شــناختی«، »برایــش« و »اســتدلال اســتفهامی«، »اســتدلال 
جامعه‌شناســی،  ماننــد  بــردی  کار رشــته‌های  پژوهشــگران  بــرای  خــاص  طــور  بــه  می‌تواننــد  اســترجاعی« 
ــا مطالعــات ســازمانی دلهــره‌آور باشــند )Danermark et al., 2002(. ایــن ماهیــت انتزاعــی اغلــب  اقتصــاد ی
ــرای پژوهشــگرانی ایجــاد می‌کنــد کــه ســعی در به‌کارگیــری رئالیســم انتقــادی در روش‌شناســی‌های  مانعــی ب
، هرچنــد از نظــر فلســفی  پژوهــش خــود دارنــد. عــاوه بــر ایــن، اســتدلال اســتفهامی و اســترجاعی باســکار



فلسفه رئالیسم انتقادی و مطالعات سازمان و مدیریت...

حسن دانایی فرد و همکاران

13

1404 تـــابـــســـتـــان  و  ــار  ــهـ بـ
دوره ششم، شماره یازدهم

تلقــی  تجربــی  واقعیت‌هــای  از  دور  و  نظــری  کامــاً  اســتدلالی  به‌عنــوان  برخــی  ســوی  از  هســتند،  دقیــق 
می‌شــوند )ســیر 1388 ترجمــه افــروغ(. منتقــدان اســتدلال می‌کننــد کــه ایــن انتزاع‌گرایــی دوســتی بــا رئالیســم 
بــرد عملــی بیــش از  کار کــه بــه  کــرده و پذیــرش گســترده‌تر آن را به‌ویــژه در زمینه‌هایــی  انتقــادی را محــدود 
عمــق نظــری اولویــت می‌دهنــد، دشــوار می‌کنــد. حامیــان رئالیســم انتقــادی پیچیدگــی آن را می‌پذیرنــد امــا 
اســتدلال می‌کننــد کــه ایــن پیچیدگــی پیامــد اجتناب‌ناپذیــر هــدف بلندپروازانــه آن بــرای پــر کــردن شــکاف 
کیــد می‌کننــد کــه  بیــن هستی‌شناســی، شناخت‌شناســی و روش‌شناســی اســت )Bhaskar, 1975(. آنهــا تأ
رئالیســم انتقــادی چارچــوب جامعــی ارائــه می‌دهــد، دقیقــا بــه ایــن دلیــل کــه بــه مبانــی فلســفی عمیــق علــم و 
ی رئالیســم انتقــادی و قابــل فهم‌تــر کــردن آن  پژوهــش اجتماعــی می‌پــردازد. تلاش‌هایــی نیــز بــرای ساده‌ســاز
انجــام شــده اســت. بــرای مثــال، دانرمــارک و همــکاران )Danermark et al. 2002( یــک راهنمــای گام‌بــه‌گام 
بــرای به‌کارگیــری رئالیســم انتقــادی در پژوهــش علــوم اجتماعــی ارائــه داده‌انــد کــه نشــان می‌دهــد چگونــه 
مفاهیــم انتزاعــی ماننــد »ســازوکارها« و »ســاختارها« می‌تواننــد در مطالعــات تجربــی عملیاتــی شــوند. به‌طــور 
یلیامــز )Wynn and Williams 2012(  یــک روش‌شناســی نســبتاً دقیقــی بــرای اســتفاده از  مشــابه، ویــن و و
رئالیســم انتقــادی در پژوهش‌هــای مطالعــه مــوردی ارائــه می‌دهنــد کــه نمونه‌هــای عملــی و چارچوب‌هایــی 
ایــن  بــا  ارائــه می‌دهــد.  انتقــادی  رئالیســم  پژوهشــگران در درک پیچیدگی‌هــای فلســفی  بــه  کمــک  بــرای 

اوصــاف همچنــان اســتقبال از ایــن فلســفه در مطالعــه ســازمان و مدیریــت گســترده نشــده اســت.
ترجمــه  در  ی  دشــوار  ، دیگــر عمــده  انتقــاد  پژوهــش:  در  انتقــادی  رئالیســم  بــرد عملــی  کار چالش‌هــای 
کــه رئالیســم انتقــادی  اصــول فلســفی رئالیســم انتقــادی بــه روش‌هــای عملــی پژوهــش اســت. در حالــی 
کــه  می‌کننــد  اســتدلال  منتقــدان  می‌دهــد،  ارائــه  پیچیــده  پدیده‌هــای  درک  بــرای  قانع‌کننــده  چارچوبــی 
اســتدلال  اصــل  مثــال،  بــرای   .)Easton, 2010( نــدارد  تجربــی  بــرد  کار بــرای  روشــنی  دســتورالعمل‌های 
Law� کـ�ه  در پـ�ی شناسـ�ایی سـ�ازوکارهای زاینـ�ده اسـ�ت، در عمـ�ل می‌توانـ�د دشـ�وار باشـ�د)  )اسـ�ترجاعی 
کار بــا  son, 1997(. پژوهشــگران اغلــب بــا چالــش در شناســایی و آزمــون ایــن ســازوکارها، به‌ویــژه هنــگام 
کیــد  بــر ایــن، تأ یــا سیســتم‌های اجتماعــی پیچیــده، روبــرو می‌شــوند. عــاوه  بــزرگ  مجموعــه داده‌هــای 
رئالیســم انتقــادی بــر زمینــه و حالــت برایشــی پدیده‌هــا و ســازوکارها می‌توانــد فراینــد پژوهــش را پیچیــده 
کــه لایه‌هــای مختلــف واقعیــت و تعامــل آنهــا را درنظربگیرنــد )ســیر  یــرا از پژوهشــگران می‌خواهــد  کنــد، ز
ی روش‌شــناختی منجــر شــود، یعنــی در  1388 ترجمــه افــروغ(. ایــن پیچیدگــی می‌توانــد بــه تزلــزل در اســتوار
ایــن حالــت پژوهشــگران بایــد بــرای ایجــاد تعــادل بیــن دقــت نظــری و امکان‌پذیــری عملــی تــاش وافــرای از 
ی  کیــد بــر انعطاف‌پذیــری و ســازگار خــود نشــان دهــد. حامیــان رئالیســم انتقــادی بــه ایــن چالش‌هــا بــا تأ
اصــول روش‌شــناختی آن پاســخ می‌دهنــد. باســکار )Bhaskar 1979( اســتدلال می‌کنــد کــه رئالیســم انتقــادی 
یــک روش‌شناســی تجویــزی نیســت، بلکــه یــک چارچــوب فرانظــری اســت کــه می‌توانــد طیــف گســترده‌ای 
یکردهــای پژوهشــی را تحــت تأثیــر قــرار دهــد. ایــن انعطاف‌پذیــری بــه پژوهشــگران اجــازه می‌دهــد تــا  از رو
اصــول رئالیســم انتقــادی را بــا نیازهــای رشــته‌ای و زمینه‌هــای پژوهشــی خــاص خــود تطبیــق دهنــد. بــرای رفــع 
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 Wynn and( یلیامــز کمبــود دســتورالعمل‌های عملــی، پژوهشــگرانی ماننــد ایســتون )Easton 2010(  و ویــن و و
Williams 2012(  روش‌شناســی‌های دقیقــی بــرای به‌کارگیــری رئالیســم انتقــادی در پژوهش‌هــای تجربــی 

کرده‌انــد. تدویــن 
ــژه در بحث‌هــای  ی از آن، به‌وی ــه دلیــل ابهــام تصــور ــود وضوحیــت: رئالیســم انتقــادی ب اتهــام ابهــام و نب
کــه تمرکــز  گرفتــه اســت. منتقــدان اســتدلال می‌کننــد  قــرار  انتقــاد  یــت و ســازوکارها، مــورد 

ّ
بــه عل مربــوط 

رئالیســم انتقــادی بــر ســازوکارهای زاینــده غیرقابــل مشــاهده می‌توانــد بــه اســتدلال‌های حدســی منجــر شــود 
کیــد  کــه پایــه تجربــی ندارنــد )ســیر 1388 ترجمــه افــروغ(. حامیــان رئالیســم انتقــادی اســتدلال می‌کننــد کــه تأ
یشــه دارد.  آن بــر ســازوکارهای غیرقابــل مشــاهده، حدســی نیســت بلکــه در چارچــوب فلســفی محکمــی ر
باســکار )Bhaskar 1975( اســتدلال می‌کنــد کــه علــم همــواره بــه کشــف ســازوکارهای پنهــان، ماننــد نیروهــای 
گرانشــی یــا تعامل‌هــای مولکولــی، متکــی بــوده اســت. در حالــی کــه رئالیســم انتقــادی بــا انتقادهایــی از جملــه 
بــرد و ابهــام مواجــه اســت، تلاش‌هــای حامیــان آن بــرای ارائــه پاســخ‌های قانع‌کننــده  ی کار پیچیدگــی، دشــوار
کــرده اســت. رئالیســم انتقــادی بــا  بــه ایــن چالش‌هــا جایــگاه آن را به‌عنــوان پارادایمــی ارزشــمند تقویــت 
ــر ایــن اســاس در  ــه می‌دهــد. ب ــرای درک پیچیدگی‌هــای واقعیــت ارائ تکامــل مــداوم، ابزارهــای قدرتمنــدی ب

مطالعــات ســازمان و مدیریــت نیــز طرفدارانــی دســت و پــا کــرده اســت.

نافعیت رئالیسم انتقادی بر مطالعات مدیریت و سازمان
رئالیســم انتقــادی، پایــه‌ای فلســفی قــوی بــرای درک و تحلیــل پیچیدگی‌هــای ســازمان‌ها و مدیریــت فراهــم 
هستی‌شناســی  می‌کننــد،  ی  ساده‌ســاز حــد  از  بیــش  را  پدیده‌هــا  کــه  پارادایم‌هایــی  برخــاف  می‌کنــد. 
یکــردی دقیــق بــرای مطالعــه علیّــت و ویژگی‌هــای نوظهــور در زمینه‌هــای ســازمانی  چندلایــه‌ای  رئالیســم رو
ی‌هــای ایــن فلســفه بــرای مطالعــات ســازمان و  ارائــه می‌دهــد. بــر ایــن اســاس می‌توانــد بــه برخــی از ســهم یار
مدیریــت بــه شــرح ذیــل اشــاره کــرد. الــف( کشــف ســازوکارهای عمیــق: ســازمان‌ها تحــت تأثیــر ســازوکارهای 
ــی عمیق‌تــری ماننــد پویایــی قــدرت، ســاختارهای نهــادی و هنجارهــای فرهنگــی قــرار دارنــد کــه اغلــب 

ّ
عل

در زیــر ســطح رفتارهــای قابــل مشــاهده عمــل می‌کننــد. رئالیســم انتقــادی بــه پژوهشــگران ایــن امــکان را 
می‌دهــد کــه فراتــر از مشــاهده‌های ســطحی برونــد و ایــن ســاختارهای زیربنایــی را بررســی کننــد و بینش‌هــای 
غنی‌تــر و قابــل اجــرا بــرای مدیــران فراهــم کننــد؛ ب( تحلیــل تعامل‌هــای پیچیــده: ســازمان‌ها سیســتم‌های 
ی بــه صــورت پویــا و غیرخطــی بــا یکدیگــر تعامــل  پیچیــده‌ای هســتند کــه در آن عوامــل انســانی و ســاختار
کیــد رئالیســم انتقــادی بــر برایشــی بــودن رفتارهــا و پدیده‌هــا آن را بــه‌ طــور خــاص بــرای مطالعــه  دارنــد. تأ
ی اثربخــش می‌ســازد؛ ج( پــل زدن بیــن روش‌هــای  ی و تــاب‌آور پدیده‌هایــی ماننــد تغییــر ســازمانی، نــوآور
کمــی و کیفــی: رئالیســم انتقــادی پایــه‌ای فلســفی بــرای ادغــام روش‌هــای کمــی و کیفــی فراهــم می‌کنــد و ارزش 
داده‌هــای عــددی و بینش‌هــای متنــی غنــی را در درک پدیده‌هــای ســازمانی بــه رســمیت می‌شناســد. ایــن 
یکــرد بــه پژوهشــگران مدیریــت اجــازه می‌دهــد تــا بــه پرســش‌های »چــرا« و »چگونــه« در کنــار »چــه چیــزی«  رو
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یشــه‌ای مســائل ســازمانی،  « پاســخ دهنــد؛ د( پرداختــن بــه چالش‌هــای عملــی: بــا شناســایی علــل ر و »چقــدر
کــه می‌توانــد تصمیم‌گیــری و راهبردهــای اقدام‌هــای  رئالیســم انتقــادی بینش‌هــای عملــی ارائــه می‌دهــد 
ــی پشــت عــدم تعهــد کارکنــان 

ّ
ــرای مثــال، درک ســازوکارهای عل عملــی مدیــران را تحــت تأثیــر قــرار دهــد. ب

می‌توانــد راهنمایــی بــرای اقامــه اقدام‌هــای عملــی هدفمنــد بــه منظــور بهبــود عملکــرد ســازمانی فراهــم کنــد.

چالش‌های کاربست رئالیسم انتقادی در مطالعات سازمان و مدیریت
ــادی  ــت انتق ــادی: رئالیس ــر رئالیســم انتق ــی ب ــه‌ای در مطالعــات ســازمانی مبتن ــت چندلای پیچیدگــی واقعی
یــدادی« و »تجربــی«  بــه نوعــی هستی‌شناســی چندلایــه‌ای معتقــد اســت کــه بیــن ســه حــوزه »واقعــی«، »رو
ک  کــه مســتقل از ادرا یــع  می‌شــود. حــوزه »واقعــی« اشــاره بــه ســازوکارها و ســاختارهای زاینــده‌ای دارد  توز
کــه درون ســازمان‌ها رخ  یدادهــا و فرایندهایــی را دربرمی‌گیــرد  یــدادی« رو انســانی وجــود دارنــد. حــوزه »رو
یدادهــا اســت  کــه حــوزه »تجربــی« همــان تجربه‌هــا و مشــاهده‌های انســانی از آن رو می‌دهنــد، در حالــی 
پیچیــده  پدیده‌هــای  بررســی  بــرای  قدرتمنــد  ی  ابــزار هستی‌شناســانه  چارچــوب  ایــن   .)Bhaskar, 1978(
ســازمانی اســت، امــا بــرای پژوهشــگرانی کــه می‌خواهنــد ایــن لایه‌هــا را تحلیــل و تفســیر کننــد، چالش‌هــای 
روش‌شــناختانه قابــل توجهــی ایجــاد می‌کنــد. ماهیــت چندلایــه‌ای واقعیــت در رئالیســت انتقــادی ایجــاب 
کــه پژوهشــگران از مشــاهده‌های ســطحی تجربــی فراتــر رفتــه و بــه ســازوکارهای زاینــده عمیق‌تــر  می‌کنــد 
دســت یابنــد. بــا ایــن حــال، ایــن فراینــد ســاده نیســت. ســازوکارهایی کــه رفتارهــای ســازمانی را تحــت تأثیــر 
قــرار می‌دهنــد، ماننــد پویایی‌هــای قــدرت یــا هنجارهــای فرهنگــی، اغلــب پنهــان هســتند و ممکــن اســت 
، پژوهشــگران بایــد ترکیبــی  یدادهــای قابــل مشــاهده ظاهــر نشــوند )Archer, 1995(. ازایــن‌رو مســتقیماً در رو
ی و شناســایی ایــن ســازوکارها به‌کارگیرنــد کــه  از اســتدلال‌های اســتفهامی و اســترجاعی را بــرای فرضیه‌ســاز
از نظــر روش‌شــناختی چالش‌برانگیــز اســت )Danermark et al., 2002(. چالــش دیگــری کــه مطــرح می‌شــود، 
یــدادی« تحــت تأثیــر ســازوکارهای حــوزه  یدادهــای موجــود در حــوزه »رو تعامــل بیــن ایــن لایه‌هــا اســت. رو
»واقعــی« هســتند، امــا همچنیــن بــه عوامــل زمینــه‌ای نیــز وابســته‌اند. بــرای مثــال، ســازوکار زاینــده‌ای ماننــد 
اینرســی ســازمانی ممکــن اســت فرایندهــای تصمیم‌گیــری را تحــت تأثیــر قــرار دهــد، امــا همزمــان بــا فشــارهای 
بــازار خارجــی یــا پویایی‌هــای داخلــی رهبــری در تعامــل هســتند. درک ایــن تعامل‌هــا نیازمنــد اتخــاذ یــک 
کــه اغلــب بــه دلیــل محدودیــت در دسترســی بــه داده‌هــای جامــع یــا پیچیدگــی  کل‌نگــر اســت  دیــدگاه 
ــی محــدود می‌شــود. عــاوه بــر ایــن، وابســتگی حــوزه تجربــی بــه تجربه‌هــای ذهنــی نیــز چالش‌هــای 

ّ
روابــط عل

یگــران ســازمانی و ســاختارهای  بیشــتری ایجــاد می‌کنــد. پژوهشــگران بایــد تنــش بیــن تفســیرهای ذهنــی باز
عینــی زیربنایــی کــه ایــن تفســیرها را شــکل می‌دهنــد، مدیریــت کننــد )ســیر 1388 ترجمــه افــروغ(. ایــن تمرکــز 
ی،  ی ســاختار کمــی، ماننــد مصاحبه‌هــا و مدل‌ســاز کیفــی و  ی روش‌هــای  دوگانــه مســتلزم یکپارچه‌ســاز
بــرد عملــی هستی‌شناســی چندلایــه‌ای  بــرای پیونــد مؤثــر بیــن حــوزه تجربــی و واقعــی اســت. در نهایــت، کار
رئالیســت انتقــادی در مطالعــات ســازمانی اغلــب بــا پارادایم‌هــای غالــب ماننــد تحصل‌گرایــی کــه مشــاهده 
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تجربــی را بــر عمــق نظــری ترجیــح می‌دهنــد، در تضــاد اســت. غلبــه بــر ایــن مقاومــت نیازمنــد بیــان واضــح 
یــت و پیشــبرد نظریه‌هــای دقیــق ســازمانی اســت. در نتیجــه، 

ّ
ارزش افــزوده رئالیســت انتقــادی در کشــف عل

واقعیت‌هــای  درک  بــرای  قدرتمنــد  چارچوبــی  انتقــادی  رئالیســت  چندلایــه‌ای  هستی‌شناســی  گرچــه  ا
یکردهــای بین‌رشــته‌ای، و  پیچیــده ســازمانی ارائــه می‌دهــد، امــا کاربســت آن نیازمنــد روش‌هــای پیچیــده، رو

یــدادی و تجربــی اســت. توجــه دقیــق بــه تعامــل بیــن حوزه‌هــای واقعــی، رو
ــه  ــه گفت ــور ک ــر رئالیســم انتقــادی: همان‌ط ــی ب عملیاتی‌ســازی هستی‌شناســی در مطالعــات ســازمانی مبتن
کیــد دارد.  شــد رئالیســت انتقــادی نوعــی چارچــوب فلســفی قــوی ارائــه می‌دهــد کــه بــر واقعیتــی چندلایــه تأ
ــه طرح‌هــا و روش‌هــای پژوهشــی قابــل اجــرا،  ــا ایــن حــال، ترجمــه ایــن مفاهیــم هستی‌شــناختانه انتزاعــی ب ب
ی از  همچنــان یــک چالــش مهــم بــرای پژوهشــگران ســازمانی بــه شــمار مــی‌رود )Bhaskar, 1978(.  ایــن دشــوار
تعامــل پیچیــده بیــن انتزاعــات نظــری و پژوهش‌هــای تجربــی ناشــی می‌شــود. یکــی از چالش‌هــای اصلــی، 
ــی فعــال در حــوزه واقعــی هســتند. شناســایی 

ّ
ی ســازوکارهای زاینــده اســت کــه نیروهــای عل عملیاتی‌ســاز

یکردهــای  و تفکیــک ایــن ســازوکارها اغلــب بــه اســتدلال‌های اســتفهامی و اســترجاعی نیــاز دارد، نــه رو
کــه در پژوهش‌هــای ســنتی رایــج هســتند )Danermark et al., 2002(. بــرای مثــال،  اســتقرایی یــا قیاســی 
ــا  ــر تغییــر ی در مطالعــه تغییــرات ســازمانی، پژوهشــگران ممکــن اســت ســازوکارهایی ماننــد مقاومــت در براب
کننــد، امــا تأییــد نظام‌منــد ایــن ســازوکارها در  اینرســی فرهنگــی را از رفتارهــای مشــاهده ‌شــده اســتنباط 
، مفهــوم برایــش  محیط‌هــای تجربــی از نظــر روش‌شــناختی دشــوار اســت )Archer, 1995(. چالــش دیگــر
اجــزای  بــه  کــه  می‌کننــد  تولیــد  ویژگی‌هایــی  پیچیــده  سیســتم‌های  چگونــه  می‌دهــد  نشــان  کــه  اســت 
تشــکیل‌دهنده آنهــا تقلیل‌پذیــر نیســتند. در مطالعــات ســازمانی، برایــش ممکــن اســت در پویایی‌هــای 
ــه طرح‌هــای  ی ظاهــر شــود، امــا ثبــت و اندازه‌گیــری چنیــن پدیده‌هایــی اغلــب ب ــوآور ــا فرایندهــای ن تیمــی ی
بیــن  روابــط  بایــد  آنهــا دشــوار اســت. پژوهشــگران  اجــرای  کــه  نیــاز دارد  و طولــی  پژوهشــی چندســطحی 
کلان )ماننــد هنجارهــای ســازمانی(  تعامل‌هــا در ســطح خــرد )ماننــد اقدام‌هــای فــردی( و ســاختارهای 
کــه ایــن امــر پیچیدگــی روش‌شــناختانه بیشــتری ایجــاد می‌کنــد. تزریــق ایــن بینش‌هــای  را درنظربگیرنــد 
ــادی  ــت انتق ــراه دارد. رئالیس ــه هم ــتری ب ــای بیش ــاص چالش‌ه ــی خ ــای پژوهش ــناختانه در روش‌ه هستی‌ش
یکردهــای کیفــی و کمــی بــرای کشــف  از کثرت‌گرایــی روش‌شــناختی حمایــت می‌کنــد و بــر اســتفاده از رو
کیــد دارد )Easton, 2010(. بــا ایــن حــال، ایجــاد تعــادل  یــدادی و تجربــی تأ تعامــل بیــن حوزه‌هــای واقعــی، رو
ی،  یکردهــای روایتــی ماننــد مطالعــات مــوردی بــا مدل‌هــای آمــار بیــن ایــن روش‌هــا، به‌ویــژه هنــگام ترکیــب رو
بــه تخصــص روش‌شــناختانه پیشــرفته‌ای نیــاز دارد کــه همیشــه بــرای پژوهشــگران در دســترس نیســت. از 
ــان اصلــی مطالعــات ســازمانی در پذیــرش  ی ــا مقاومــت جر ــرد عملــی رئالیســت انتقــادی ب ب طــرف دیگــر کار
ی از پژوهشــگران پارادایم‌هــای تحصل‌گرایانــه یــا  عمــق فلســفی رئالیســت انتقــادی محــدود می‌شــود. بســیار
ــی اولویــت 

ّ
ی داده‌هــای تجربــی را بــر کاوش نظــری ســازوکارهای عل تفســیری را ترجیــح می‌دهنــد کــه جمــع‌آور

می‌دهنــد ) Reed, 2005( .ایــن تنــش نیــاز بــه دســتورالعمل‌های روشــن و قابــل دســترس بــرای عملیاتــی کــردن 
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بــردی را برجســته می‌کنــد. در نتیجــه، در حالــی کــه رئالیســم  مفاهیــم رئالیســت انتقــادی در محیط‌هــای کار
ی هستی‌شناســانه  انتقــادی بینش‌هــای عمیقــی در مــورد پدیده‌هــای ســازمانی ارائــه می‌دهــد، عملیاتی‌ســاز
اســت.  محکــم  نظــری  پایه‌هــای  و  بین‌رشــته‌ای  یکردهــای  رو نوآورانــه،  پژوهشــی  طرح‌هــای  مســتلزم  آن 
ــرای پیشــبرد تأثیــر رئالیســت انتقــادی در مطالعــات ســازمانی حیاتــی اســت. ــه ایــن چالش‌هــا ب پرداختــن ب
تلفیــق ســاختار و عاملیــت در مطالعــات ســازمانی مبتنــی بــر رئالیســم انتقــادی: یکــی از اصــول اساســی 
ــت )اراده  ( و عاملی ــدار ــای پای ــا و نهاده ــا بیــن ســاختار )سیســتم‌ها، هنجاره رئالیســم انتقــادی، تعامــل پوی
کــه بــه صــورت  گروه‌هــا بــرای عمــل( در هستی‌بخشــی بــه پدیده‌هــا اســت. ایــن رابطــه  و توانایــی افــراد یــا 
اصــل دوگان بیــان می‌شــود، نشــان می‌دهــد کــه ســاختار و عاملیــت متمایــز امــا متقابــاً ســازنده یکدیگــر 
هســتند. شناســایی تجربــی ایــن تعامــل پیچیــده در مطالعــات ســازمانی همچنــان یــک چالــش مــداوم 
ی‌های اصلــی، تمایــز بیــن محدودیت‌هــا و امکان‌هــای  محســوب می‌شــود )Archer, 1995(. یکــی از دشــوار
ی و اختیــار یــا آزادی عمــل فــردی اســت. ســاختارهایی ماننــد سلســله‌مراتب‌های ســازمانی یــا  ســاختار
ــان  ــال، عام ــن ح ــد. در عی ــن می‌کنن ــان تعیی ــرای عام ــن را ب ــای ممک ــه اقدام‌ه ــی، دامن ــای فرهنگ هنجاره
می‌تواننــد ایــن ســاختارها را از طریــق اقدام‌هــای خــود بازتولیــد یــا دگرگــون کننــد )Giddens, 1984(. تفکیــک 
یــادی  یکردهــای طولــی و چندســطحی اســت کــه اغلــب بــه منابــع ز تجربــی ایــن رابطــه دوســویه نیازمنــد رو
ــر ایــن، رئالیســت انتقــادی  نیــاز دارد و از نظــر روش‌شــناختی پیچیــده اســت )Fleetwood, 2005(. عــاوه ب
کیــد می‌کنــد. بــرای  -عاملیت تأ بــر اهمیــت بســتر‌های زمانــی و مکانــی در شــکل‌گیری پویایــی ســاختار
یخــی، هنجارهــای ســازمانی و شــرایط  مثــال، فرایندهــای تصمیم‌گیــری ســازمانی تحــت تأثیــر میراث‌هــای تار
طرح‌هــای  نیازمنــد  زمینــه‌ای  و  زمانــی  ظرایــف  ایــن  درک  می‌گیرنــد.  قــرار  ســازمان‌ها  ی  فــرارو ی  اضطــرار
 ، یخــی را بــا مشــاهده‌های معاصــر ترکیــب کنــد. چالــش دیگــر پژوهشــی پیچیــده‌ای اســت کــه تحلیل‌هــای تار
طراحــی روش‌شناســی‌هایی اســت کــه بتوانــد تعامل‌هــای ســطح خــرد )اقدام‌هــای فــردی( را بــا ســاختارهای 
کیفــی ماننــد مصاحبه‌هــا و  کــه روش‌هــای  کلان )سیســتم‌های ســازمانی( پیونــد دهــد. در حالــی  ســطح 
ی  ی‌هــا بــرای بررســی عاملیــت مناســب هســتند، روش‌هــای کمــی ماننــد تحلیــل شــبکه یــا مدل‌ســاز قوم‌نگار
ی غالبــا بــرای تحلیــل ســاختارها مناســب‌ترند. تزریــق این روش‌هــا در چارچوب رئالیســت  معــادلات ســاختار
ــاز دارد. همچنیــن، رئالیســت  ــه کثرت‌گرایــی روش‌شــناختی و مهارت‌هــای تحلیلــی پیشــرفته نی انتقــادی ب
ی  کیــد دارد، جایــی کــه عاملیــت جمعــی می‌توانــد منجــر بــه تغییــرات ســاختار انتقــادی بــر مفهــوم برایــش تأ
شــود. در نهایــت، ســلطه پارادایم‌هایــی ماننــد تحصل‌گرایــی یــا تفســیر‌گرایی در مطالعــات ســازمانی اغلــب 
یــج می‌شــود را تضعیــف می‌کنــد.  تحلیل‌هــای ظریــف ســاختار و عاملیــت کــه توســط رئالیســت انتقــادی ترو
کیــد می‌کننــد و تعامــل دوســویه‌ای کــه  ایــن پارادایم‌هــا یــا بــر ســاختار یــا بــر جنبه‌هــای ذهنــی بیــش ‌از حــد تأ
گرچــه رئالیســم انتقــادی  بــرای دیــدگاه رئالیســت انتقــادی حیاتــی اســت را نادیــده می‌گیرنــد. در نتیجــه، ا
چارچوبــی قــوی بــرای درک رابطــه ســاختار و عاملیــت در بســتر‌های ســازمانی ارائــه می‌دهــد، ثبــت تجربــی 

ــه بســتر اســت. ــه، بین‌رشــته‌ای و حســاس ب ایــن تعامــل نیازمنــد طرح‌هــای پژوهشــی نوآوران
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یــت و ســازوکارها در مطالعــات ســازمانی مبتنــی بــر رئالیســم انتقــادی: رئالیســت انتقــادی بــر شناســایی 
ّ
عل

یدادهــای قابــل مشــاهده  ــی )فرایندهــا یــا نیروهایــی کــه در حــوزه واقعــی عمــل می‌کننــد و رو
ّ
ســازوکارهای عل

کیــد دارد. برخــاف  یــدادی را تولیــد می‌کننــد( بــه عنــوان یکــی از اهــداف اصلــی پژوهــش تأ در حــوزه رو
یکردهــای تحصل‌گرایانــه کــه بــر همبســتگی‌ها تمرکــز دارنــد، رئالیســت انتقادی به دنبال کشــف ســاختارها  رو
کــه پدیده‌هــای ســازمانی را شــکل می‌دهنــد. بــا ایــن حــال، شناســایی و  و ســازوکارهای زیربنایــی اســت 
بــه  توجهــی  قابــل  روش‌شــناختانه  چالش‌هــای  ســازمانی  محیط‌هــای  در  ســازوکارها  ایــن  تجربــی  اثبــات 
ــی 

ّ
ی‌های اصلــی، غیرقابــل مشــاهده بــودن ســازوکارهای عل همــراه دارد )Bhaskar, 1978(. یکــی از دشــوار

اســت. ســازوکارهایی ماننــد اینرســی ســازمانی، پویایی‌هــای قــدرت، یــا شــبکه‌های غیررســمی اغلــب در 
زیــر پوســت ســازمان‌ها عمــل می‌کننــد و ممکــن اســت مســتقیماً قابــل اندازه‌گیــری نباشــند. پژوهشــگران 
یدادهــا و رفتارهایــی کــه وجــود ایــن ســازوکارها را نشــان  بایــد بــا اســتفاده از اســتدلال اســتفهامی، الگوهــای رو
گهانــی در مشــارکت کارکنــان  می‌دهنــد تحلیــل کننــد )Danermark et al., 2002(. بــرای مثــال، کاهــش نا
ی مرتبــط  ممکــن اســت بــه ســازوکارهای زیربنایــی ماننــد شکســت‌های رهبــری یــا ناهماهنگی‌هــای ســاختار
 ، ی دقیــق و آزمایــش بــرای تأییــد هســتند. چالــش مرتبــط دیگــر باشــد، امــا ایــن مــوارد نیازمنــد فرضیه‌ســاز
یــت اســت. در رئالیســت انتقــادی، ســازوکارها همیشــه نتایــج مشــابهی تولیــد 

ّ
ماهیــت وابســته بــه بســتر عل

نمی‌کننــد؛ اثــرات آنهــا بــه شــرایط زمینــه‌ای و تعامــل بــا ســایر ســازوکارها بســتگی دارد )Sayer, 2000(. بــرای 
مثــال، تأثیــر ســبک‌های رهبــری بــر عملکــرد ســازمانی ممکــن اســت بســته بــه هنجارهــای فرهنگــی یــا شــرایط 
کــردن یافته‌هــا را دشــوار می‌کنــد و  ، تعمیم‌یافتــه  یــت وابســته بــه بســتر

ّ
اقتصــادی متفــاوت باشــد. ایــن عل

مســتلزم روش‌هــای پیشــرفته‌ای اســت کــه بتواننــد وابســتگی‌های متقابــل پیچیــده را ثبــت کننــد. همین‌طــور 
اســتدلالی  فراینــدی  کیــد می‌کنــد،  )تأ ی  )پــس‌کاو اســترجاعی  اســتدلال  بــر اهمیــت  انتقــادی  رئالیســت 
کــه  یکــرد نیازمنــد آن اســت  کــه از مشــاهده‌های تجربــی بــه ســازوکارهای فرضــی حرکــت می‌کنــد. ایــن رو
پژوهشــگران فراتــر از روش‌هــای توصیفــی عمــل کننــد و از ابزارهایــی ماننــد مطالعــات مــوردی، رصــد فرایندهــا 
 Ackroyd & Fleetwood,( یــا پویایی‌هــای سیســتم‌ها بــرای شناســایی و آزمایــش ســازوکارها اســتفاده کننــد
ــرای تحلیــل اســترجاعی اغلــب پژوهشــگران را در عملیاتــی  ــا ایــن حــال، نبــود فنــون و اســتاندارد ب 2000(. ب
ــرای ثبــت  ــه کثرت‌گرایــی روش‌شــناختانه ب ــر ایــن، تعهــد ب کــردن ایــن اصــل دچــار مشــکل می‌کنــد. عــاوه ب
ســازوکارها در حوزه‌هــای مختلــف چالش‌برانگیــز اســت. در حالــی کــه روش‌هــای کیفــی ماننــد مصاحبــه 
ی می‌تواننــد بینش‌هــای غنــی در مــورد رفتارهــای فــردی و جمعــی ارائــه دهنــد، روش‌هــای کمــی  و قوم‌نــگار
ی  ی و تحلیــل شــبکه‌های اجتماعــی اغلــب بــرای تأییــد و تعمیــم یافته‌هــا ضــرور ی آمــار ماننــد مدل‌ســاز
یکردهــا در چارچــوب رئالیســت انتقــادی بــه تخصــص  هســتند )Reed, 2005(. ایجــاد تعــادل میــان ایــن رو

ــه راحتــی در دســترس نیســت. بین‌رشــته‌ای نیــاز دارد کــه همیشــه ب
حساســیت بــه بســتر پدیــده در مطالعــات ســازمانی مبتنــی بــر رئالیســم انتقــادی: رئالیســت انتقــادی مدعــی 
یه‌هــا و  یشــه دارنــد کــه ســاختارها، رو یخــی ر اســت کــه ســازمان‌ها بــه طــور عمیــق در بافت‌هــای اجتماعی-تار
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نتایــج آنهــا را شــکل می‌دهنــد. ایــن حساســیت بــه بافــت بــا تعهــد رئالیســت انتقــادی بــه کشــف ســازوکارهای 
 Bhaskar,( کــه در محیط‌هــای خــاص ســازمانی عمــل می‌کننــد، همســو اســت ــی 

ّ
زاینــده و نیروهــای عل

، تعمیم‌پذیــری یافته‌هــا و تدویــن نظریه‌هــای جهان‌شــمول در مطالعــات  1978(. بــا ایــن حــال، ایــن تمرکــز
کیــد رئالیســت انتقــادی  ســازمانی را پیچیــده می‌کنــد. یکــی از جنبه‌هــای مهــم حساســیت بــه بافــت، تأ
ــر ایــن اســاس، پدیده‌هــای ســازمانی تحــت تأثیــر تعامــل منحصربه‌فــرد عوامــل  ــر دانــش موقعیتــی اســت. ب ب
یخــی در یــک محیــط خــاص اســت. بــه عنــوان مثــال، شــیوه‌های تصمیم‌گیــری در  فرهنگــی، اقتصــادی و تار
یــک شــرکت چندملیتــی ممکــن اســت بــه دلیــل هنجارهــای محلــی، محیط‌هــای تنظیمــی و پیشــینه‌های 
اجتماعی-سیاســی در مناطــق مختلــف بــه طــور قابــل توجهــی متفــاوت باشــد. درنظرگرفتــن ایــن ظرایــف 
مســتلزم آن اســت کــه پژوهشــگران بــه جــای گســتردگی، بــه عمــق توجــه کننــد و اغلــب از مطالعــات مــوردی 
بافــت  بــر  تمرکــز  ایــن  کننــد.  اســتفاده  بافــت  یــک  ویژگی‌هــای خــاص  بررســی  بــرای  کیفــی  و روش‌هــای 
کــه بــه  یکردهــای تحصل‌گرایانــه را  یــه ایجــاد می‌کنــد. رئالیســت انتقــادی رو چالش‌هایــی بــرای اقامــه نظر
بــرای رفتــار ســازمانی هســتند، رد می‌کنــد و در عــوض از نظریه‌هــای دامنــه  دنبــال قوانیــن جهان‌شــمول 
 Ackroyd( یخــی تبییــن می‌کننــد متوســط حمایــت می‌کنــد کــه پدیده‌هــا را در شــرایط خــاص اجتماعی-تار
یکــرد بینش‌هــای غنــی و مبتنــی بــر بافــت ارائــه می‌دهــد، دامنــه  Fleetwood, 2000 &(. در حالــی کــه ایــن رو
تعمیم‌پذیــری یافته‌هــا را در محیط‌هــای ســازمانی متنــوع محــدود می‌کنــد. بنابرایــن، پژوهشــگران بایــد بیــن 
ی در مباحــث نظــری گســترده‌تر تــوازن برقــرار کننــد. عــاوه بــر  ارائــه تبیین‌هــای مبتنــی بــر بافــت و ســهم یــار
ایــن، حساســیت رئالیســت انتقــادی بــه ابعــاد زمانــی و مکانــی نشــان می‌دهــد که چگونــه پدیده‌های ســازمانی 
در طــول زمــان تکامــل می‌یابنــد و در مکان‌هــای مختلــف متفــاوت هســتند. بــرای مثــال، ســازوکارهایی کــه 
ی در ایــران پیــش می‌برنــد، ممکــن اســت بــه طــور اساســی بــا آنهایــی کــه  ی را در اســتارتاپ‌های فنــاور نــوآور
ــا وجــود دارنــد، متفــاوت باشــند. ثبــت ایــن پویایی‌هــای زمانــی و مکانــی  پ در صنایــع تولیــدی ســنتی در ارو
یــادی می‌طلبــد و از  نیازمنــد طراح‌هــای پژوهشــی طولــی و تحلیل‌هــای مقایســه‌ای اســت کــه اغلــب منابــع ز
نظــر روش‌شــناختی پیچیــده هســتند )Danermark et al., 2002(. تمرکــز رئالیســت انتقــادی بــر پویایی‌هــای 
یه‌هــای ســازمانی  قــدرت و ســاختارهای اجتماعــی نیــز تعمیم‌پذیــری را پیچیده‌تــر می‌کنــد. ســاختارها و رو
نــه تنهــا تحــت تأثیــر عوامــل داخلــی بلکــه تحــت تأثیــر نیروهــای گســترده‌تر اجتماعــی ماننــد طبقــه، جنســیت 
و نــژاد شــکل می‌گیرنــد )Archer, 1995(. ایــن ابعــاد بایــد در طراحــی پژوهش‌هــا لحــاظ شــوند و لایه‌هــای 
ــرد عملــی حساســیت رئالیســت انتقــادی  ب ــه تحلیــل اضافــه ‌کننــد. در نهایــت، کار بیشــتری از پیچیدگــی ب
اغلــب  کــه  پژوهش‌هــای ســازمانی محــدود می‌شــود  در  پارادایم‌هــای تحصل‌گرایانــه  بــا ســلطه  بافــت  بــه 
ــر عمــق زمینــه‌ای ترجیــح می‌دهنــد )Fleetwood, 2005(. در نتیجــه، در  ی را ب قابلیــت تکــرار و تعمیــم آمــار
کیــد رئالیســت انتقــادی بــر حساســیت بــه بافــت، مطالعــات ســازمانی را بــا کشــف ســازوکارهای  حالــی کــه تأ
ــی عمیــق غنــی می‌کنــد، تدویــن نظریه‌هــای جهان‌شــمول را پیچیــده کــرده و بــه طرح‌هــای پژوهش‌هــای 

ّ
عل

ــاز دارد. ــع فشــرده نی بین‌رشــته‌ای و مناب
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کثرت‌گرایــی روش‌شــناختانه در مطالعــات ســازمانی مبتنــی بــر رئالیســم انتقــادی: رئالیســت انتقــادی از 
کــه هیــچ  کیــد دارد  کثرت‌گرایــی روش‌شــناختانه )Methodological triangulation( حمایــت می‌کنــد و تأ
کنــد. بــه جــای تکیــه بــر  کامــل درک  روش واحــدی نمی‌توانــد پیچیدگــی پدیده‌هــای ســازمانی را بــه طــور 
یکــرد، رئالیســت انتقــادی تلفیــق روش‌هــای کیفــی و کمــی را بــرای بررســی تعامــل بیــن ســاختارها،  یــک رو
ــا ایــن حــال،  ــه خــود تشــویق می‌کنــد )Bhaskar, 1978(. ب یدادهــا در هستی‌شناســی چندلای ســازوکارها و رو
یکردهــا تحــت چارچــوب یکپارچــه رئالیســت انتقــادی چالش‌هــای قابــل توجهــی در  هماهنــگ کــردن ایــن رو
طراحــی و اجــرای پژوهــش بــه همــراه دارد. یکــی از تنش‌هــای اصلــی ناشــی از شــکاف شناخت‌شــناختی بیــن 
ی‌هــا بــرای بررســی حــوزه  روش‌هــای کیفــی و کمــی اســت. روش‌هــای کیفــی ماننــد مصاحبه‌هــا یــا قوم‌نگار
، روش‌هــای کمــی  تجربــی و ثبــت تجربه‌هــا و معانــی فــردی مناســب هســتند ))Sayer, 2000. از ســوی دیگــر
ــدادی تمرکــز  ی ــط در حــوزه رو ــر شناســایی الگوهــا و رواب ــا نظرســنجی‌ها اغلــب ب ی ی ی آمــار ماننــد مدل‌ســاز
ی ایــن روش‌هــا مســتلزم آن اســت کــه پژوهشــگران تفاوت‌هــای شناخت‌شــناختانه بیــن  دارنــد. یکپارچه‌ســاز
ــد  ــت کنن ــی را مدیری ــای کم ــه در روش‌ه ــرات تحصل‌گرایان ــی و تأثی ــای کیف ــیری در روش‌ه ــای تفس گرایش‌ه
ی روش‌هــا بــا هستی‌شناســی چندلایــه رئالیســت انتقــادی  )Easton, 2010(. چالــش دیگــر در همسوســاز
نهفتــه اســت. رئالیســت انتقــادی معتقــد اســت کــه حــوزه واقعــی )ســازوکارهای زیربنایــی( بــه طــور مســتقیم 
ــد از طریــق اســتدلال اســتفهامی و اســترجاعی اســتنباط شــود. در حالــی کــه  قابــل مشــاهده نیســت امــا بای
روش‌هــای کیفــی در تولیــد بینــش در مــورد ســازوکارهای زاینــده برجســته هســتند، روش‌هــای کمــی می‌تواننــد 
کننــد و تعمیــم دهنــد. ایجــاد تعــادل میــان ایــن نقش‌هــای مکمــل نیازمنــد طرح‌هــای  یافته‌هــا را تأییــد 
Ackroyd & Fleet� )پژوهشـ�ی پیشـ�رفته‌ای اسـ�ت کـ�ه همزمـ�ان اولویـ�ت را بـ�ه عمـ�ق و گسـ�تردگی می‌دهنـ�د) 
ــا  ــل پوی ــده و تعام ــتر پدی ــه بس ــیت ب ــر حساس ــد ب ــه ش ــه گفت ــور ک ــادی همان‌ط ــت انتق wood, 2000(. رئالیس
کیــد دارد. ثبــت ایــن پویایی‌هــا اغلــب نیازمنــد مطالعــات طولــی یــا تحلیل‌هــای  بیــن ســاختار و عاملیــت تأ
چندســطحی اســت کــه از نظــر روش‌شــناختی پیچیــده و منابع‌بــر هســتند. بــرای مثــال، پژوهشــگرانی کــه 
ــرای کشــف پویایی‌هــای قــدرت  شــیوه‌های رهبــری را مطالعــه می‌کننــد ممکــن اســت از روش‌هــای کیفــی ب
اســتفاده کننــد و همزمــان از فنــون کمــی بــرای اندازه‌گیــری نتایــج ایــن پویایی‌هــا در بافت‌هــای مختلــف 
ی عملــی کثرت‌گرایــی روش‌شــناختانه همچنیــن بــا موانــع عملــی نظیــر زمــان  ســازمانی بهــره ببرنــد. پیاده‌ســاز
و تخصــص لازم بــرای تســلط بــر روش‌هــای متنــوع و چالش‌هــای ترکیــب مجموعــه داده‌هــای مختلــف مواجــه 
ــا کمــی  ــرای روش‌هــای کیفــی ی ــا ترجیحــات نهــادی ب ــر ایــن، پژوهشــگران ســازمانی اغلــب ب اســت. عــاوه ب
مواجــه می‌شــوند کــه پذیــرش طرح‌هــای کثرت‌گرایانــه را محــدود می‌کنــد )Reed, 2005(. در نهایــت، ارتبــاط 
رئالیســت  یــف  ظر تبیین‌هــای  می‌کنــد.  ایجــاد  بیشــتری  چالش‌هــای  مختلــف  پارادایم‌هــای  بیــن  نتایــج 
یــت اســتوار اســت ممکــن اســت بــا انتظــارات مخاطبانــی کــه بــا مطالعــات 

ّ
انتقــادی کــه بــر ســازوکارها و عل

روش‌شــناختانه  کثرت‌گرایــی  گرچــه  ا نتیجــه،  در  باشــد.  نداشــته  همخوانــی  هســتند،  آشــنا  تک‌روشــی 
امــا  می‌کنــد،  غنــی  جامــع  بینش‌هــای  ارائــه  بــا  را  انتقــادی  رئالیســت  بــر  مبتنــی  ســازمانی  پژوهش‌هــای 
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و  شناخت‌شــناختی  اصــول  بــا  دقیــق  همســویی  و  بین‌رشــته‌ای  ی  همــکار نوآورانــه،  طرح‌هــای  مســتلزم 
هستی‌شــناختی رئالیســت انتقــادی اســت.

رئالیســت  انتقــادی:  رئالیســم  بــر  مبتنــی  ســازمانی  مطالعــات  در  تفســیرگرایی  و  از تحصل‌گرایــی  پرهیــز 
انتقــادی جایگاهــی میانــه بیــن تحصل‌گرایــی و تفســیرگرایی اشــغال می‌کنــد و چارچوبــی ارائــه می‌دهــد 
کــه وجــود عینــی واقعیــت را بــا ماهیــت ذهنــی درک انســانی تلفیــق می‌کنــد. در حالــی کــه تحصل‌گرایــی 
اجتماعــی  ماهیــت  بــر  تفســیرگرایی  دارد،  تمرکــز  تعمیــم  قابــل  قوانیــن  و  مشــاهده  قابــل  پدیده‌هــای  بــر 
از  مســتقل  واقعیــت  کــه  می‌کنــد  ادعــا  انتقــادی  رئالیســت  مقابــل،  در  می‌کنــد.  کیــد  تأ دانــش  ســاختار 
کــه دانــش از ایــن واقعیــت از طریــق شــناخت و  کــه اذعــان مــی‌دارد  ک انســانی وجــود دارد، در حالــی  ادرا
فرایندهــای اجتماعــی انســانی واســطه می‌شــود )Bhaskar, 1978(. ایجــاد تعــادل در ایــن دیــدگاه دوگانــه، 
ــر تقلیل‌گرایــی  چالش‌هــای فلســفی و عملــی را بــه همــراه دارد. یکــی از چالش‌هــای اصلــی مقاومــت در براب
یــت، تمایــل دارد پدیده‌هــای پیچیــده را بــه متغیرهــای 

ّ
اســت. تحصل‌گرایــی بــا تمرکــز بــر تجربه‌گرایــی و عل

ــر را نادیــده ‌گیــرد. در مقابــل، تفســیرگرایی  قابــل مشــاهده تقلیــل دهــد و اغلــب ســازوکارهای زاینــده عمیق‌ت
کیــد کنــد و ســاختارهای پایــدار  ممکــن اســت بیــش از حــد بــر ماهیــت ذهنــی و وابســته بــه بســتر دانــش تأ
بــه  انتقــادی  رئالیســت  تعهــد   .)Sayer, 2000( بگــذارد  کنــار  را  ســازمانی  واقعیت‌هــای  بــه  شــکل‌دهنده 
رئالیســت هستی‌شــناختانه و نســبیت شناخت‌شــناختانه از پژوهشــگران می‌خواهــد کــه بیــن ایــن کرانه‌هــا 
ــر هستی‌شناســی  کیــد رئالیســت انتقــادی ب حرکــت کننــد، بــدون اینکــه در یکــی از آنهــا غوطــه‌ور شــوند. تأ
یکردهــای تحصل‌گرایانــه اغلــب واقعیــت  چندلایــه پیچیدگی‌هــای بیشــتری را می‌افزایــد. در حالــی کــه رو
نادیــده  کامــاً  را  چندلایــه  واقعیــت  ایــن  اســت  ممکــن  تفســیری  روش‌هــای  می‌داننــد،  یکــی  را  تجربــه  و 
گیرنــد. اطمینــان از هم‌راســتایی بــا هستی‌شناســی رئالیســت انتقــادی مســتلزم آن اســت کــه پژوهشــگران 
کــه  از اســتدلال اســتفهامی و اســترجاعی بــرای کشــف ســازوکارهای زیربنایــی اســتفاده کننــد، در حالــی 
ی نیــز حســاس باشــند )Danermark et al., 2002(. در ایــن راســتا یکــی از  بــه تفاســیر اجتماعی-ســاختار
کمــی را ترجیــح  چالش‌هــای عملــی هماهنگــی روش‌شــناختانه اســت. تحصل‌گرایــی اغلــب روش‌هــای 
می‌دهــد، در حالــی کــه تفســیرگرایی بــه روش‌هــای کیفــی گرایــش دارد. رئالیســت انتقــادی از کثرت‌گرایــی 
ــه جنبه‌هــای مختلــف  ــرای پرداختــن ب ــه ترکیــب هــر دو روش ب ــاز ب ــر نی روش‌شــناختی حمایــت می‌کنــد و ب
ــرای مثــال، پژوهشــگرانی کــه فرهنــگ ســازمانی را مطالعــه می‌کننــد ممکــن اســت از  کیــد دارد. ب واقعیــت تأ
ــرای کشــف الگوهــای گســترده‌تر  ــرای درک تجربه‌هــای ذهنــی و از مدل‌هــای کمــی ب مصاحبه‌هــای کیفــی ب
ــال و  ــن، انتق ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــو کنن ــادی همس ــت انتق ــوب رئالیس ــا چارچ ــا را ب ــن بینش‌ه ــد و ای ــتفاده کنن اس
ابــاغ بینش‌هــای رئالیســم انتقــادی بــه مخاطبانــی کــه در پارادایم‌هــای تحصل‌گرایانــه یــا تفســیرگرایی جــای 
کیــد بــر  گرفته‌انــد، اغلــب دشــوار اســت. تحصل‌گرایــان ممکــن اســت رئالیســت انتقــادی را بــه خاطــر تأ
یــت فراتــر از پدیده‌هــای قابــل مشــاهده نقــد کننــد، در حالــی کــه تفســیرگرایان ممکــن اســت بــه تعهــد آن 

ّ
عل

بــه واقعیــت عینــی انتقــاد داشــته باشــند )Reed, 2005(. پژوهشــگران بایــد ارزش افــزوده رئالیســت انتقــادی، 
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ماننــد توانایــی آن در کشــف ســازوکارهای زاینــده و پرداختــن بــه پیچیدگی‌هــا را بــه وضــوح بیــان کننــد. ایجــاد 
تعــادل بیــن هستی‌شناســی، شناخت‌شناســی و روش‌شناســی در عمــل مســتلزم وضــوح فلســفی و تخصــص 
بین‌رشــته‌ای قابــل توجهــی اســت. در نتیجــه، حرکــت در فضــای میانــه بیــن تحصل‌گرایــی و تفســیرگرایی 
بخشــی اساســی از فلســفه رئالیســت انتقــادی اســت، امــا انجــام ایــن کار نیازمنــد دقــت نظــری، کثرت‌گرایــی 

ــت. ــر اس ــاط مؤث ــناختانه و ارتب روش‌ش
ــل  ــر از تحلی ــادی فرات ــت انتق ــادی: رئالیس ــر رئالیســم انتق ــی ب ابعــاد هنجــاری در مطالعــات ســازمانی مبتن
ی از  ی ســازمان‌ها را نیــز دربرمی‌گیــرد. ایــن تمرکــز هنجــار توصیفــی عمــل کــرده و ابعــاد اخلاقــی و هنجــار
تعهــد رئالیســت انتقــادی بــه درک و دگرگونــی ســازوکارها و ســاختارهای زیربنایــی که رفتار انســانی و ســازمانی 
پدیده‌هــای  بــه  اغلــب  کــه  توصیفــی ســنتی  یکردهــای  رو برخــاف  نشــأت می‌گیــرد.  را شــکل می‌دهنــد، 
قابــل مشــاهده محــدود می‌شــوند، رئالیســت انتقــادی بــر ضــرورت پرداختــن بــه آنچــه »بایــد باشــد« در کنــار 
کیــد دارد )Bhaskar, 1978(.  ایــن تمرکــز دوگانــه چالش‌هــای فلســفی و عملــی را بــرای  آنچــه »هســت« تأ
مطالعــات مدیریــت ایجــاد می‌کنــد. یکــی از چالش‌هــای اصلــی، هماهنگــی برنامــه تحول‌گرایانــه رئالیســت 
ــر تبییــن  یکردهــای توصیفــی ب ــا پارادایم‌هــای توصیفــی رایــج در پژوهش‌هــای مدیریــت اســت. رو انتقــادی ب
آنکــه پیامدهــای اخلاقــی  بــدون  کارکنــان تمرکــز دارنــد،  رفتــار  یــا  پدیده‌هایــی ماننــد عملکــرد ســازمانی 
یه‌هــای مــورد مطالعــه را مــورد پرســش قــرار دهنــد )Fleetwood, 2005(. در مقابــل، رئالیســت  ســاختارها و رو
انتقــادی بــه دنبــال کشــف ســازوکارهای زاینــده ماننــد پویایی‌هــای قــدرت یــا نابرابری‌هــای نظام‌منــد اســت و 
یابــی می‌کنــد. ایــن موضــع ارزشــیابانه اغلــب نیازمنــد آن اســت کــه  ی آنهــا را ارز پیامدهــای اخلاقــی و هنجــار
ی را مدیریــت کننــد. چالــش مرتبــط  ی از تغییــرات هنجــار پژوهشــگران تنــش بیــن عینیت‌گرایــی و طرفــدار
، تزریــق اهــداف رهایی‌بخــش )emancipation( در پژوهش‌هــای مدیریــت اســت. رئالیســت انتقــادی  دیگــر
ــی نبایــد بــه خــودی خــود هــدف نهایــی باشــد، بلکــه وســیله‌ای بــرای 

ّ
کیــد دارد کــه کشــف ســازوکارهای عل تأ

یــج تغییــرات مثبــت اســت. بــرای مثــال، شناســایی ســازوکارهایی کــه نابرابــری جنســیتی را در ســازمان‌ها  ترو
تــداوم می‌بخشــند، تنهــا زمانــی ارزشــمند اســت کــه بــه تدویــن راهبردهایــی بــرای تحــول نظام‌منــد منجــر 
ی و دقــت تجربــی و بی‌طرفــی روش‌شــناختانه  شــود. بــا ایــن حــال، ایجــاد تعــادل بیــن چنیــن اهــداف هنجــار
ــت  ــز اس ــوند، چالش‌برانگی ــه ش ــت مواج ــا مقاوم ی ب ــار ــای هنج ــت مداخله‌ه ــن اس ــه ممک ــی ک در زمینه‌های
)Reed, 2005(. تمرکــز رئالیســت انتقــادی بــر اخــاق و ارزش‌هــا همچنیــن محدودیت‌هــای نظریه‌هــای رایــج 
ی را در اولویــت قــرار می‌دهنــد. بــرای مثــال، رئالیســت  یــت را برجســته می‌کنــد کــه کارایــی و ســودآور مدیر
انتقــادی سیســتم‌های ســنتی مدیریــت عملکــرد را بــه دلیــل نادیــده گرفتــن ملاحظــات اجتماعــی و اخلاقــی 
Ackroyd & Fleet� یس�ـتی، م�ـورد انتق�ـاد ق�ـرار می‌ده�ـد)  ی محیط‌ز ، مانن�ـد رف�ـاه کارکن�ـان ی�ـا پای�ـدار )گس�ـترده‌تر
ی، دیدگاهــی جامع‌تــر ارائــه  wood, 2000(. رئالیســت انتقــادی بــا مدنظــر قــرار دادن دغدغه‌هــای هنجــار
می‌دهــد، امــا اغلــب بــا پارادایم‌هــای غالــب در مطالعــات مدیریــت در تضــاد اســت. از نظــر روش‌شــناختی، 
کثرت‌گرایــی روش‌شــناختانه بــرای پرداختــن بــه پرســش‌های  ی نیازمنــد  مدنظــر قــرار دادن ابعــاد هنجــار
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کــه ســازوکارهای موجــود را آشــکار می‌کننــد،  توصیفــی و تجویــزی اســت. پژوهشــگران بایــد روش‌هایــی را 
 Danermark et al.,( یابــی می‌کننــد، ترکیــب کننــد بــا روش‌هایــی کــه اقدام‌هــای اصلاحــی احتمالــی را ارز
2002(. ایــن تمرکــز دوگانــه پیچیدگی‌هایــی بــه طراحــی و اجــرای پژوهــش می‌افزایــد. در نهایــت، کاربردهــای 
ی رئالیســت انتقــادی اغلــب بــا مقاومــت ســازمان‌ها و ذی‌نفعانــی مواجــه می‌شــود کــه  عملــی برنامــه هنجــار
 .)Elder-Vass, 2010( بــر دســتاوردهای کوتاه‌مــدت بــه جــای ملاحظــات اخلاقــی بلندمــدت تمرکــز دارنــد
یه‌هــای ســازمانی پایــدار و  غلبــه بــر ایــن موانــع نیازمنــد تزریــق اثربخــش ارزش رئالیســت انتقــادی در ارتقــاء رو
ی رئالیســت انتقــادی بــا پرداختــن بــه ابعــاد اخلاقــی،  عادلانــه اســت. در نتیجــه، در حالــی کــه تمرکــز هنجــار
بــه  و  می‌کشــد  چالــش  بــه  را  ســنتی  توصیفــی  پارادایم‌هــای  امــا  می‌کنــد،  غنی‌تــر  را  یــت  مدیر مطالعــات 

روش‌هــای نوآورانــه، وضــوح اخلاقــی و حمایــت راهبــردی نیــاز دارد.
انتقــادی:  بــر رئالیســم  گســترده‌تر در مطالعــات ســازمانی مبتنــی  بــا مخاطبــان  انتقــادی  تعامــل رئالیســم 
یــرا  یتــی ارائــه می‌دهــد، ز رئالیســت انتقــادی چارچوبــی قدرتمنــد بــرای درک پدیده‌هــای ســازمانی و مدیر
کیــد دارد. بــا ایــن حــال، ماهیــت  یــت، ســاختار و عاملیــت در ســطوح هستی‌شــناختی چندلایــه تأ

ّ
بــر عل

یــه رئالیســت انتقــادی چالش‌هــای قابــل توجهــی را در ارتبــاط دادن بینش‌هــای آن بــا  انتزاعــی و پیچیــده نظر
متخصصــان، خط‌مشــی‌گذاران و پژوهشــگران غیرمتخصــص در زمینــه رئالیســت انتقــادی ایجــاد می‌کنــد. 
یتــی محــدود  بــرد عملــی و پذیــرش گســترده آن را در مطالعــات ســازمانی و مدیر ی اغلــب کار ایــن دشــوار
می‌کنــد )Bhaskar, 1978(. یکــی از موانــع اصلــی، پیچیدگــی فلســفی رئالیســت انتقــادی اســت. مفاهیمــی 
ماننــد ســازوکارهای زاینــده، برایــش و اســتدلال اســترجاعی نیازمنــد تســلط بــر اســتدلال‌های انتزاعــی هســتند 
کــه بــرای مخاطبانــی کــه بــه پارادایم‌هــای ســاده‌تر تحصل‌گرایانــه یــا تفســیری عــادت دارنــد، می‌توانــد دشــوار 
ــرای مثــال، متخصصانــی کــه بــه دنبــال بینش‌هــای عملــی هســتند، ممکــن اســت  باشــد )Sayer, 2000(. ب
عمــق نظــری رئالیســت انتقــادی را دشــوار یابنــد و ارتبــاط آن بــا مســائل عملــی ماننــد بهبــود عملکــرد ســازمانی 
، پیچیدگــی واژگانــی رئالیســت انتقــادی اســت کــه می‌توانــد  یــا اجــرای تغییــرات را درک نکننــد. مســئله دیگــر
مخاطبــان غیرمتخصــص را متنفــر کنــد. اصطلاحاتــی ماننــد »خطــای شناخت‌شــناختی« یــا »لایه‌بنــدی 
بــه نظــر برســد و ترجمــه اصــول  بــرای پژوهشــگران باتجربــه ممکــن اســت مبهــم  هستی‌شــناختی« حتــی 
رئالیســت انتقــادی بــه زبانــی قابــل فهــم بــرای خط‌مشــی‌گذاران یــا رهبــران کســب‌وکار دشــوار باشــد. ارتبــاط 
ی ایــن مفاهیــم بــدون از دســت دادن عمــق معنایــی آنهــا اســت کــه اغلــب ایجــاد  اثربخــش نیازمنــد ساده‌ســاز
تعــادل در ایــن زمینــه دشــوار اســت. تعهــد رئالیســت انتقــادی بــه حساســیت بــه بافــت و پیچیدگــی ارتبــاط 
آن را پیچیده‌تــر می‌کنــد. در حالــی کــه ایــن ویژگی‌هــا بــرای درک واقعیت‌هــای پیچیــده ســازمانی نقطــه قــوت 
کــردن یافته‌هــا یــا ارائــه توصیه‌هــای مختصــر را دشــوار کننــد.  محســوب می‌شــوند، می‌تواننــد تعمیم‌یافتــه 
خط‌مشــی‌گذاران و متخصصــان معمــولاً راه‌حل‌هــای عملــی را بــه تبیین‌هــای پیچیــده ترجیــح می‌دهنــد 
ــر رئالیســت انتقــادی  را بــه عنــوان پژوهش‌هــای بیــش از  و ایــن حالــت ممکــن اســت پژوهش‌هــای مبتنــی ب
ی اصــول  حــد نظــری یــا غیرعملــی تلقــی کننــد. در نتیجــه، ارتبــاط مؤثــر رئالیســت انتقــادی نیازمنــد ساده‌ســاز
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انتزاعــی آن، بافت‌محــور کــردن بینش‌هــا از طریــق نمونه‌هــای واقعــی و تقویــت تلاش‌هــای مشــارکتی بــرای پــر 
یــه و عمــل اســت. کــردن شــکاف بیــن نظر

انتقــادی  رئالیســت  انتقــادی:  رئالیســم  بــر  مبتنــی  ســازمانی  مطالعــات  در  مقاومــت شناخت‌شــناختانه 
کــردن شــکاف بیــن تحصل‌گرایــی  کــه بــه دنبــال پــر  یکــرد شناخت‌شــناختی متمایــزی ارائــه می‌دهــد  رو
یــت از طریــق ســازوکارهای زاینــده و 

ّ
یکــرد بــر وجــود واقعیتــی چندلایــه، عل و تفســیرگرایی اســت. ایــن رو

ی از پژوهشــگران ســازمانی همچنــان  کیــد دارد. بــا ایــن حــال، بســیار تعامــل بیــن ســاختار و عاملیــت تأ
کیــد تفســیر‌گرایی  در پارادایم‌هــای غالــب ماننــد تمرکــز تحصل‌گرایــی بــر پدیده‌هــای قابــل مشــاهده یــا تأ
کرده‌انــد. ایــن مقاومــت در برابــر پیش‌فرض‌هــای شناخت‌شــناختانه  گیــر  بــر معانــی اجتماعی-ســاختی 
یــان اصلــی  رئالیســت انتقــادی چالش‌هــای قابــل توجهــی بــرای پذیــرش گســترده‌تر آن در پژوهش‌هــای جر
بــودن تعهــدات پارادایمــی مخاطبــان اســت.  یشــه‌دار  از منابــع اصلــی مقاومــت، ر ایجــاد می‌کنــد. یکــی 
کیــد دارنــد و اغلــب تمرکــز عمیق‌تــر  ی تأ پژوهشــگران تحصل‌گــرا بــر الگوهــای تجربــی و همبســتگی‌های آمــار
رئالیســت انتقــادی بــر ســازوکارهای غیرقابــل مشــاهده کــه در حــوزه واقعــی عمــل می‌کننــد را رد می‌کننــد. 
کیــد می‌کننــد، ممکــن اســت  کــه بــر معانــی ذهنــی و تجربه‌هــای فــردی تأ ، تفســیر‌گرایانی  از ســوی دیگــر
 .)Fleetwood, 2005( ی یــا تعیین‌گرایانــه ببیننــد هستی‌شناســی رئالیســت انتقــادی را بیــش از حــد ســاختار
رئالیســت  توانایــی  دادن  نشــان  نیازمنــد  یشــه‌دار  ر عمیقــا  شناخت‌شــناختانه  ترجیحــات  ایــن  بــر  غلبــه 
ی و فراتــر رفتــن از نقــاط قــوت ایــن پارادایم‌هــا اســت. پیچیدگــی فلســفی رئالیســت  انتقــادی در یکپارچه‌ســاز
انتقــادی نیــز بــه عنــوان مانعــی عمــل می‌کنــد. مفاهیمــی ماننــد اســترجاعی، برایــش رفتارهــا و هستی‌شناســی 
بــرد مؤثــر هســتند. پژوهشــگرانی کــه  ی فکــری قابــل توجهــی بــرای درک و کار چندلایــه نیازمنــد ســرمایه‌گذار
بــا ایــن اصــول آشــنایی ندارنــد، ممکــن اســت رئالیســت انتقــادی را دســت‌نیافتنی یــا بیــش از حــد انتزاعــی 
کلیــدی رئالیســت انتقــادی  ی مفاهیــم  کاهــش می‌دهــد. ساده‌ســاز بداننــد و ایــن موضــوع پذیــرش آن را 
بــردی می‌توانــد ایــن موانــع را کاهــش دهــد. چالــش دیگــر در اینرســی نهــادی نهفتــه  و ارائــه نمونه‌هــای کار
یشــه‌دار در ســنت‌های  اســت. مجــات، کنفرانس‌هــا و برنامه‌هــای آموزشــی موجــود اغلــب پژوهش‌هــای ر
ینــی ماننــد رئالیســت  تحصل‌گرایانــه یــا تفســیر‌گرایی را در اولویــت قــرار می‌دهنــد و چارچوب‌هــای جایگز
ــت  ــن اس ــادی ممک ــت انتق ــگران رئالیس ــه، پژوهش ــد )Reed, 2005(. در نتیج ــیه می‌رانن ــه حاش ــادی را ب انتق
ــر  ــان اصلــی دچــار مشــکل شــوند. عــاوه ب ی ــا کســب تشــخص در جوامــع پژوهشــی جر در انتشــار کار خــود ی
یــت و پیچیدگــی ممکــن اســت بــا تقاضــا بــرای بینش‌هــای واضــح 

ّ
ایــن، تمرکــز رئالیســت انتقــادی بــر عل

ــات  ــب توضیح ــان اغل ــی‌گذاران و متخصص ــد. خط‌مش ــاد باش ــازمانی در تض ــات س ــرا در مطالع ــل اج و قاب
ــن  ــادی ممک ــت انتق ــف رئالیس ــرد ظری یک ــه رو ــی ک ــد، در حال ــح می‌دهن ــم را ترجی ــل تعمی ــج قاب ــاده و نتای س
اســت بیــش از حــد نظــری یــا وابســته بــه بافــت تلقــی شــود )Ackroyd & Fleetwood, 2000(. بــرای مقابلــه بــا 
ی‌هــای بین‌رشــته‌ای و درگیــر شــدن  ایــن مقاومــت، طرفــداران رئالیســت انتقــادی می‌تواننــد بــر ایجــاد همکار
ــردی کــه ارتبــاط عملــی بینش‌هــای رئالیســت انتقــادی را برجســته می‌کنــد، تمرکــز  ب ــا مســائل پژوهشــی کار ب
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کننــد. آمــوزش و برنامه‌هــای آموزشــی کــه اصــول رئالیســت انتقــادی را بــه شــیوه‌ای قابــل فهــم معرفــی می‌کننــد 
ــز می‌تواننــد پذیــرش آن را در میــان پژوهشــگران نوظهــور تقویــت کننــد )Elder-Vass, 2010(. در نتیجــه،  نی
غلبــه بــر مقاومــت شناخت‌شــناختانه در برابــر رئالیســت انتقــادی نیازمنــد پرداختــن بــه تعهــدات پارادایمــی 
یــه و عمــل ســازمانی اســت. ی مفاهیــم آن و نشــان دادن ارزش عملــی آن در پیشــبرد نظر ، ساده‌ســاز یشــه‌دار ر

راهبردهای هماوردی با چالش‌ها
طراحی نوآوری‌های روش‌شناختانه

ــرای غلبــه  ــرای پژوهش‌هــای ســازمانی: ب شــکل‌دهی چارچوب‌هــا و مدل‌هــای خــاص رئالیســم انتقــادی ب
بــر چالش‌هــای روش‌شــناختی، نیــاز بــه چارچوب‌هــا و ابزارهــای خــاص رئالیســم انتقــادی وجــود دارد کــه 
پژوهشــگران را در عملیاتــی کــردن اصــول آن راهنمایــی کنــد. همان‌طــور کــه گفتــه شــد رئالیســم انتقــادی بــر 
کیــد دارد کــه نیازمنــد مدل‌هــای نوآورانــه‌ای اســت  ، عاملیــت و بســتر تأ یــت از طریــق تعامــل ســاختار

ّ
درک عل

کــه بــا ایــن مفاهیــم تطبیــق داده شــده‌اند. بــرای مثــال، ادواردز و همکارانــش )Edwards et al. 2014( یــک 
چارچــوب تحلیلــی چندســطحی بــرای مطالعــه تغییــر ســازمانی پیشــنهاد کردنــد کــه هستی‌شناســی چندلایــه 
ــا مراحــل پژوهش‌هایــی عملــی ادغــام می‌کنــد. پیشــرفت‌های آینــده در روش‌شناســی  رئالیســم انتقــادی را ب
ماننــد  باشــد،  انتقــادی  رئالیســم  بــر  انجــام پژوهش‌هــای مبتنــی  بــرای  قالب‌هایــی  بــر  می‌توانــد مشــتمل 
و اعتبارســنجی  برایشــی  بــرای شناســایی ســازوکارها، رصــد پدیده‌هــای  یافته  دســتورالعمل‌های ســاختار
بــرد رئالیســم انتقــادی را اســتاندارد کــرده  یافته‌هــا در زمینه‌هــای مختلــف. ایــن چارچوب‌هــا می‌تواننــد کار
کننــد. در ایــن راســتا تلاش‌هایــی بــرای اقامــه  و آن را بــرای پژوهشــگران و متخصصــان قابــل دســترس‌تر 

ــت. ــده اس ــام ش ــادی انج ــم انتق ــاده‌تر رئالیس ــردن س ــی ک ــرای عملیات ــف ب ــی‌های مختل روش‌شناس
ی: اســتدلال اســتفهامی و اســترجاعی، نوعی 

ّ
تلفیق ســنجیده اســتدلال اســتفهامی، اســترجاعی و تحلیل عل

فراینــد اســتدلالی به‌هــم پیوســته‌ای در رئالیســم انتقــادی هســتند کــه مســتلزم حرکــت از پدیده‌هــای مشــاهده 
ی ســازوکارهای زیربنایــی اســت کــه آنهــا را تولیــد می‌کننــد )Bhaskar, 1978(. در حالــی  ‌شــده بــه فرضیه‌ســاز
ی از پژوهشــگران در اســتفاده نظام‌منــد از  ی هســتند، بســیار کــه ایــن دو اســتدلال در رئالیســم انتقــادی محــور
آن در مطالعــات خــود دچــار مشــکل هســتند )Easton, 2010(. بــرای رفــع ایــن مســئله، پژوهشــگران می‌تواننــد 
ابزارهــای عملــی ماننــد درخــت تصمیم‌گیــری یــا نرم‌افزارهایــی بســازند کــه آنهــا را در اســتفاده مؤثــر از اســتدلال 
ــی، ماننــد رصــد فراینــد یــا 

ّ
اســترجاعی راهنمایــی کنــد. عــاوه بــر ایــن، گنجانــدن فنــون پیشــرفته تحلیــل عل

ــر رئالیســم انتقــادی را افزایــش  ــد قــدرت تبیینــی پژوهش‌هــای مبتنــی ب ، می‌توان ــه مســیر تحلیــل وابســتگی ب
 .)Zachariadis et al., 2013( دهــد

کادمیک تعامل با جامعه آ
گاهــی از رئالیســم انتقــادی از طریــق کارگاه‌هــا، کنفرانس‌هــا و نشــریات: یکــی از موانــع پذیــرش  افزایــش آ
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گاهــی یــا درک محــدود از اصــول آن در میــان پژوهشــگران ســازمانی اســت. بــرای رفــع ایــن  رئالیســم انتقــادی، آ
ی اســت.  یــج رئالیســم انتقــادی از طریــق انجمن‌هــای علمــی ضــرور ــرای ترو مســئله، تلاش‌هــای هدفمنــد ب
کارگاه‌هــا و کنفرانس‌هــای اختصاص‌یافتــه بــه رئالیســم انتقــادی می‌تواننــد بســتری بــرای یادگیــری، بحــث و 
یکردهــا بــرای پژوهشــگران فراهــم کننــد. بــرای مثــال، گردهمایی‌هــای بین‌رشــته‌ای ماننــد انجمــن  اصــاح رو
ی و تبــادل دانــش دارنــد. در ایــران غربــت نفــوذ  بین‌المللــی رئالیســم انتقــادی نقــش حیاتــی در تقویــت همــکار
ایــن پارادایــم در علــوم اجتماعــی بــه طــور اعــم و مطالعــات ســازمان و مدیریــت بــه طــور اخــص بــر همــگان 
ــه در  گرچ ــد ا ــب می‌کن ــب طل ــد مناس ــک در ح کادمی ــع آ ــا و جوام ــدام انجمن‌ه ــت و اق ــن اس ــح و مبره واض
ایــن زمینــه آثــار فارســی معــدودی )بــرای مثــال توحیدی‌نســب و فروزنــد1394( عرضــه شــده اســت، عمــاد 
افــروغ تلاش‌هایــی در راســتای اشــاعه ایــن فلســفه به‌خــرج داد )ببینیــد کتــاب شــرحی بــر دیالکتیــک باســکار 

1394( و جلســاتی را در مــورد پیونــد رئالیســم انتقــادی و اســام برگــزار می‌کــرد.
تشــویق گفتگــوی بین‌پارادایمــی بــرای کاهــش مقاومــت: رئالیســم انتقــادی اغلــب بــا مقاومــت پژوهشــگرانی 
بــرای   .)Archer, 1995( دارنــد  یشــه  ر تفســیرگرایی  یــا  تحصل‌گرایــی  پارادایم‌هــای  در  کــه  می‌شــود  مواجــه 
و  کننــد  مشــارکت  بین‌پارادایمــی  گفتگوهــای  در  فعــال  به‌طــور  بایــد  پژوهشــگران  مقاومــت،  ایــن  کاهــش 
نشــان دهنــد کــه چگونــه رئالیســم انتقــادی عناصــر ســایر چارچوب‌هــا را تکمیــل و تلفیــق می‌کنــد. بــرای 
یــت را اهمیــت می‌دهــد و در عیــن حــال ارزش 

ّ
مثــال، رئالیســم انتقــادی تعهــد تحصل‌گرایــی بــه درک عل

کــردن ایــن هم‌افزایی‌هــا  بــه رســمیت می‌شناســد. برجســته  بــه زمینــه و معنــا  بــرای توجــه  تفســیرگرایی را 
ــرد  ب ــای کار ــه چالش‌ه ــن ب ــی، پرداخت ــور کل ــه ط ــد. ب ــک کن ــا کم ــن پارادایم‌ه ــی بی ــاد پل‌های ــه ایج ــد ب می‌توان
یکــرد چندوجهــی اســت. پــل زدن بیــن  رئالیســم انتقــادی در مطالعــات مدیریــت و ســازمان نیازمنــد یــک رو
یــه و عمــل از طریــق روش‌هــای ترکیبــی، شــکل دادن چارچوب‌هــای خــاص رئالیســم انتقــادی و تدقیــق  نظر
ی اســت.  اســتدلال اســتفهامی و اســترجایی بــرای غلبــه بــر موانــع شناخت‌شــناختی و روش‌شــناختی ضــرور
گاهــی از رئالیســم انتقــادی و تشــویق گفتگوهــای بین‌پارادایمــی بــرای ایجــاد یــک جامعــه  هم‌زمــان، افزایــش آ
کادمیــک پشــتیبان حیاتــی اســت. بــا اجــرای ایــن راهبردهــا، پژوهشــگران می‌تواننــد از قابلیت‌هــای بیشــتر  آ
یــه و عمــل را در ایــن زمینــه  رئالیســم انتقــادی بــرای پرداختــن بــه مســائل پیچیــده ســازمانی بــاز کننــد و نظر

پیــش ببرنــد.

نتیجه‌گیری
کــه بــر فهــم چندلایــه‌ای واقعیــت، تعامــل میــان ســاختارها و  یکــردی فلســفی اســت  رئالیســم انتقــادی رو
کیــد دارد.  عاملیــت انســانی و فاصله‌گیــری از تقلیل‌گرایــی تحصل‌گرایانــه و نســبی‌گرایی تفســیرگرایانه تأ
یکــرد بــه‌ طــور خــاص در علــوم اجتماعــی بــرای تحلیــل  یکــرد مــورد توجــه رشــته‌های مختلــف ایــن رو ایــن رو
بــرد دارد. یکــی از اصــول اساســی رئالیســم انتقــادی، تمرکــز بــر  پیچیدگی‌هــای جهــان اجتماعــی و طبیعــی کار
یــدادی و واقعــی تقســیم می‌کنــد: تجربــی کــه  واقعیــت لایــه‌ای اســت کــه واقعیــت را بــه ســه ســاحت تجربــی، رو
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یدادهــا و رخدادهایــی اشــاره دارد کــه  یــدادی کــه بــه رو کات افــراد از جهــان اســت. رو شــامل مشــاهده‌ها و ادرا
ــی زیربنایــی اشــاره می‌کنــد کــه 

ّ
ممکــن اســت تجربــه شــوند یــا نشــوند. واقعــی کــه بــه ســازوکارها و نیروهــای عل

گــر مســتقیماً قابــل مشــاهده نباشــند. ایــن دیــدگاه بــر وجــود واقعیــت  یدادهــا هســتند، حتــی ا مســئول ایجــاد رو
کیــد دارد. رئالیســم انتقــادی همچنیــن بــر تعامــل میــان ســاختارها و عاملیــت  مســتقل از شــناخت انســانی تأ
کیــد دارد. ســاختارهای اجتماعــی و اقتصــادی در عیــن حــال کــه بــر کنش‌هــا و انتخاب‌هــای  انســانی تأ
یکــرد  افــراد تأثیــر می‌گذارنــد، خــود نیــز توســط عاملیــت انســانی شــکل می‌گیرنــد و دگرگــون می‌شــوند. ایــن رو
ــا رابطــه دیالکتیکــی میــان آنهــا را تحلیــل کنــد.  ، تــاش می‌کنــد ت ــر یکــی از ایــن دو کیــد صــرف ب به‌جــای تأ
یکــرد افراطــی اســت: تحصل‌گرایــی کــه تــاش  از دیگــر ویژگی‌هــای رئالیســم انتقــادی، فاصله‌گیــری از دو رو
دارد همــه پدیده‌هــا را بــه داده‌هــای مشــاهده‌پذیر تقلیــل دهــد. تفســیرگرایی کــه واقعیــت را صرفــا برســاخته‌ای 
اجتماعــی و نســبی تلقــی می‌کنــد. رئالیســم انتقــادی بــا پذیــرش عناصــر واقعــی و مســتقل از ذهــن، از ایــن دو 

یکــردی متــوازن ارائــه می‌دهــد. تقلیل‌گرایــی اجتنــاب می‌کنــد و رو
یکــرد فلســفی عمیــق و پیچیــده، چالش‌هــای روش‌شــناختی خــاص  رئالیســم انتقــادی به‌عنــوان یــک رو
خــود را دارد کــه در طــول فرآیندهــای پژوهش‌هــای علــوم اجتماعــی و انســانی خــود را نمایــان می‌کننــد. ایــن 
چالش‌هــا عمدتــا بــه پیچیدگــی مفاهیــم انتزاعــی، تلفیــق روش‌هــای مختلــف پژوهــش و حساســیت بــه بافــت 
ــر مــی گــردد. یکــی از مهم‌تریــن چالش‌هــای روش‌شــناختی، پیچیدگــی  و بســتر پدیده‌هــای مــورد مطالعــه ب
ــل  ــت و تعام ــای واقعی ــی، لایه‌ه

ّ
ــازوکارهای عل ــد س ــی مانن ــت. مفاهیم ــی اس ــم انتزاع ی مفاهی ــاز عملیاتی‌س

ســاختار و عاملیــت، ذاتــا نظــری و انتزاعــی هســتند. تبدیــل ایــن مفاهیــم بــه متغیرهــا یــا ابزارهایــی کــه در 
پژوهــش تجربــی قابــل اســتفاده باشــند، اغلــب دشــوار اســت. ایــن امــر می‌توانــد باعــث ابهــام در طراحــی 
ی در ادغــام روش‌هــای کمــی و کیفــی اســت. رئالیســم  ، دشــوار پژوهــش و تفســیر داده‌هــا شــود. چالــش دیگــر
کیــد دارد. روش‌هــای کمــی  انتقــادی بــر ضــرورت اســتفاده از هــر دو روش بــرای فهــم چندلایــه‌ای واقعیــت تأ
ــی مفیدنــد، درحالی‌کــه روش‌هــای کیفــی بــرای درک معانــی و 

ّ
بــرای کشــف الگوهــای عمومــی و روابــط عل

یکــرد اغلــب مســتلزم تطبیــق دیدگاه‌هــای  ی‌انــد. بــا ایــن حــال، تلفیــق ایــن دو رو زمینه‌هــای پیچیــده ضرور
ی‌های عملــی  یکردهــای تحلیلــی اســت کــه ممکــن اســت بــه ناســازگار مختلــف، منابــع متنــوع داده و رو
ــا  ــتر پدیده‌ه ــت و بس ــه باف ــیت ب ــود حساس ــا وج ــا ب ــردن یافته‌ه ــه ک ــش، تعمیم‌یافت ــومین چال ــود. س ــر ش منج
کیــد  تأ یخــی  تار و  فرهنگــی  اجتماعــی،  زمینه‌هــای  اهمیــت  بــه  ذاتــی  به‌طــور  انتقــادی  رئالیســم  اســت. 
باشــد.  بافــت خــاص، دشــوار  از  فراتــر  بــه  یافته‌هــای پژوهــش  کــه تعمیــم  باعــث می‌شــود  امــر  ایــن  دارد. 
پژوهشــگران بایــد بیــن تحلیــل عمقــی و درک کلــی تعــادل ایجــاد کننــد. در مجمــوع، ایــن چالش‌هــا نیازمنــد 
بــر  مبتنــی  پژوهش‌هــا  موفقیت‌آمیــز  اجــرای  بــرای  میان‌رشــته‌ای  یکــردی  رو و  خلاقیــت  انعطاف‌پذیــری، 

رئالیســم انتقــادی هســتند.
یکــرد فلســفی و روش‌شــناختانه،  علی‌رغــم ایــن انتقــادات و چالش‌هــا، رئالیســم انتقــادی به‌عنــوان یــک رو
لایه‌هــای  بــر  کیــد  تأ بــا  یکــرد  رو ایــن  دارد.  قابل‌توجهــی  کاربردهــای  یــت  مدیر و  ســازمان  مطالعــات  در 
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ــر از مشــاهده‌های ســطحی و داده‌هــای تجربــی،  مختلــف واقعیــت، بــه پژوهشــگران امــکان می‌دهــد تــا فرات
ــی و پدیده‌هــای زیرســطحی ســازمانی دســت یابنــد. یکــی از کاربردهــای مهــم رئالیســم 

ّ
ــه ســازوکارهای عل ب

یکــرد بــه تحلیــل پویایی‌هــای قــدرت،  انتقــادی، کشــف ســازوکارهای پنهــان در ســازمان‌ها اســت. ایــن رو
ــد، کمــک می‌کنــد.  ــر می‌گذارن ــر رفتارهــای ســازمانی تأثی فرهنــگ ســازمانی و ســایر عوامــل غیرمشــهود کــه ب
ی‌هــا  ی اســت. از دیــدگاه رئالیســم انتقــادی، تغییــرات و نوآور ، تحلیــل تغییــرات ســازمانی و نــوآور بــرد دیگــر کار
ی‌هــا( و عاملیــت  ی )ماننــد قوانیــن، خط‌مشــی‌ها و فناور نتیجــه تعامــل پیچیــده‌ای بیــن عوامــل ســاختار
یکــرد بــه پژوهشــگران امــکان می‌دهــد  کارکنــان( هســتند. ایــن رو انســانی )ماننــد تصمیم‌هــای مدیــران و 
ــه تغییــر را شناســایی و  ــی منجــر ب

ّ
ــر نتایــج ظاهــری، فرایندهــا و ســازوکارهای عل ــه جــای تمرکــز صــرف ب ــا ب ت

تحلیــل کننــد. همچنیــن، ارائــه مدل‌هــای چندســطحی بــرای بررســی تعامــل عوامــل خــرد و کلان از دیگــر 
ــا درنظرگرفتــن ســطوح مختلــف تحلیــل، از فــردی و گروهــی  یکــرد ب مزایــای رئالیســم انتقــادی اســت. ایــن رو
ــان ایــن ســطوح را  ــا تعامل‌هــای پیچیــده می ــه پژوهشــگران امــکان می‌دهــد ت ــا ســازمانی و نهــادی، ب ــه ت گرفت
ی  بررســی کــرده و دیدگاهــی جامع‌تــر از پدیده‌هــای ســازمانی ارائــه دهنــد. در نتیجــه، رئالیســم انتقــادی ابــزار
قدرتمنــد بــرای تحلیــل عمیــق و چندلایــه‌ای مســائل ســازمانی اســت و بــه ایجــاد مدل‌هــای تحلیلــی پیشــرفته 

بــردی کمــک می‌کنــد. و کار
و  عمیــق  تحلیل‌هــای  ارائــه  در  توانمنــدی  وجــود  بــا  انتقــادی  رئالیســم  شــد،  اشــاره  کــه  همان‌طــور 
ی مواجــه اســت. بــرای رفــع ایــن چالش‌هــا،  ی و پیاده‌ســاز چندلایــه‌ای، بــا چالش‌هایــی در عملیاتی‌ســاز
بــرای  خــاص  ابزارهــای  و  چارچوب‌هــا  بــه  شــکل‌دهی  کــرد:  پیشــنهاد  را  یــر  ز راه‌حل‌هــای  می‌تــوان 
ی رئالیســم انتقــادی: یکــی از چالش‌هــای اصلــی، پیچیدگــی در به‌کارگیــری مفاهیــم انتزاعــی  عملیاتی‌ســاز
رئالیســم انتقــادی در پژوهش‌هــای تجربــی اســت. ایجــاد چارچوب‌هــای مفهومــی و ابزارهــای عملیاتــی، 
ماننــد پروتکل‌هــای پژوهشــی و مدل‌هــای تحلیــل داده، می‌توانــد بــه پژوهشــگران کمــک کنــد تــا مفاهیــم 
ــی و تعامــل میــان ســاختار و عاملیــت را بهتــر به‌کارگیرنــد. تلفیــق روش‌هــای 

ّ
انتزاعــی ماننــد ســازوکارهای عل

کیــد رئالیســم انتقــادی بــر واقعیــت لایــه‌ای، ترکیــب  ترکیبــی بــرای بررســی چندلایــه‌ای واقعیــت: بــا توجــه بــه تأ
ی اســت. ایــن تلفیــق می‌توانــد از  روش‌هــای کمــی و کیفــی بــرای مطالعــه جنبه‌هــای مختلــف واقعیــت ضــرور
طریــق طراحــی روش‌شناســی‌های ترکیبــی و آمــوزش پژوهشــگران بــرای اســتفاده همزمــان از ابزارهــای مختلــف 
یــج فهــم بهتــر رئالیســم  کارگاه‌هــا و کنفرانس‌هــای بین‌رشــته‌ای: بــرای ترو ی  پژوهشــی محقــق شــود. برگــزار
یدادها  یدادهــای علمــی بین‌رشــته‌ای می‌توانــد مؤثر باشــد. ایــن رو ی رو انتقــادی و رفــع سوءبرداشــت‌ها، برگــزار
فضایــی بــرای تبــادل نظــر میــان پژوهشــگران رشــته‌های مختلــف، ماننــد فلســفه، علــوم اجتماعــی و مدیریــت 
فراهــم می‌کننــد و بــه ایجــاد درک مشــترک از مفاهیــم و کاربردهــای رئالیســم انتقــادی کمــک می‌کننــد. ایــن 
ــردی  ب ــی و کار ــای علم ــادی در پژوهش‌ه ــم انتق ــرش رئالیس ــی و پذی ــش اثربخش ــه افزای ــد ب ــا می‌توانن راه‌حل‌ه
کمــک کننــد. بــه طــور خلاصــه، رئالیســم انتقــادی به‌عنــوان یــک پارادایــم فلســفی و روش‌شــناختی، نقــش 
کیــد بــر واقعیــت چندلایــه‌ای،  یکــرد بــا تأ ی مطالعــات ســازمانی ایفــا می‌کنــد. ایــن رو مهمــی در غنی‌ســاز
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ــی، امــکان ارائــه تحلیل‌هــای جامع‌تــر و دقیق‌تــر 
ّ
تعامــل میــان ســاختار و عاملیــت و کشــف ســازوکارهای عل

از پدیده‌هــای ســازمانی را فراهــم مــی‌آورد. برخــاف تحصل‌گرایــی و تفســیرگرایی کــه هرکــدام در تبییــن کامــل 
واقعیــت بــا محدودیت‌هایــی روبــرو هســتند، رئالیســم انتقــادی دیدگاهــی تلفیقــی و عمیق‌تــر ارائــه می‌دهــد. 
انتزاعــی  مفاهیــم  ی  عملیاتی‌ســاز پیچیدگــی  ماننــد  یکــرد،  رو ایــن  روش‌شــناختی  چالش‌هــای  وجــود  بــا 
بــردی و اســتفاده از  و ادغــام روش‌هــای کمــی و کیفــی، راه‌حل‌هــای نوآورانــه‌ای ماننــد ایجــاد ابزارهــای کار
کننــد. ایــن تلاش‌هــا باعــث می‌شــود رئالیســم  کمــک  یکردهــای ترکیبــی می‌تواننــد بــه رفــع ایــن موانــع  رو
کامــل خــود را در تحلیــل و حــل مســائل پیچیــده ســازمانی نشــان دهــد. نتایــج  انتقــادی بتوانــد قابلیــت 
یکــرد، نه‌تنهــا بــه توســعه نظریه‌هــای دقیق‌تــر و جامع‌تــر منجــر می‌شــود، بلکــه بینش‌هــای  اســتفاده از ایــن رو

یتــی ارائــه می‌دهــد.  بــردی مهمــی بــرای بهبــود تصمیم‌گیــری مدیر کار
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منظــر رئالیســم انتقادی، فصلنامــه بین‌المللــی ژئوپلیتیــک،)1(18،  1-43.
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.	11 ینــب )1394(. رئالیســم انتقــادی؛ هستی‌شناســی اجتماعــی و امــان وارســی  ینــب؛ فروزنــده، ز توحیدی‌نســب، ز
ــاب. ــتان کت ــم: بوس ــی. ق ــوم اجتماع ــی در عل تجرب

.	12 ایــران،  اســامی  ی  انتقــادی و سیاســت خارجــی جمهــور رئالیســم  ایــوب )1397(.  حاتــم‌زاده، عزیــزالله؛ منتــی، 
.5-40،  31)4( خارجــی،  سیاســت  فصلنامــه 

.	13 ــر مبانــی نوصدراییــان،  ــا تکیــه ب جعفــری، علــی؛ عبــدی، حســن )1396(. نقــد هستی‌‎شناســی رئالیســم انتقــادی ب
ــوم انســانی،)1(3، 51-71.   نشــریه تحقیقــات بنیادیــن عل

.	14 مبانــی  بــر  تکیــه  بــا  انتقــادی  رئالیســم  معرفت‌شناســی  نقــد   .)1400( یارعلــی  فیروزجائــی،  کــرد  علــی؛  جعفــری، 
   .53-84  ،12)46( حکمــت،  آییــن  فصلنامــه  نوصدراییــان، 

.	15 دانایــی فــرد، حســن؛ ذوالفقــارزاده، محمدمهــدی؛ تقــوی، مصطفــی؛ محمــدی، مهــدی؛ محمــدی، پیمــان )1397(. 
ی؛  نــوآور و  ی  فنــاور علــم،  ی  خط‌مشــی‌گذار کار  دســتور  تدویــن  در  انتقــادی  واقع‌گرایــی  دلالت‌هــای  بررســی 
پــا.  فصلنامــه روش‌شناســی علــوم انســانی،)24(95، 21-50. یســتی 2030 ارو ی اســناد افــق 2020 و اقتصــاد ز مــوردکاو

.	16 یکــرد تطبیقــی بــه هستی‌شناســی،  دانایــی فــرد، حســن )1386.(  پارادایم‌هــای رقیــب در علــم ســازمان و مدیریــت: رو
شناخت‌شناســی و روش‌شناســی، دو ماهنامه دانشــور رفتار،)26(14، 89-104.

.	17 ــه  ــات، فصلنام ــت و عملی ــی، مدیری ــد حکمران ی«: پیون ــازمان‌دار ــه س ی ــوی »نظر ــه س ــن )1400(. ب ــرد، حس ــی ف دانای
یــت منابــع ســازمانی،)4(10، 193-197.  پژوهش‌هــای مدیر

.	18 یــت در حکمــت صدرایــی و رئالیســم انتقــادی. فصلنامــه علمــی ـ 
ّ
رجبــی، مهــدی )1393(. بررســی تطبیقــی عل

تخصصــی فرهنــگ پژوهــش، شــماره 5-17،22.
.	19 )1396(.  اهــداف  خســرو  نوع‌پرســت،  باقــری  یحیــی؛  قائــدی،  ســعید؛  ضرغامــی،  افســانه؛  دهباغــی،  زارعــی 

دانش‌پژوهــی در علــوم اجتماعــی بــا نظــر بــه دیــدگاه رئالیســم انتقــادی؛ نگاهــی میان‌رشــته‌ای، فصلنامه مطالعــات 
   .67-91 انســانی،)3(9،   علــوم  در  میان‌رشــته‌ای 

.	20 یکــردی رئالیســتی. ترجمــه عمــاد افــروغ. تهــران: پژوهشــگاه علــوم  ، انــدرو )1398(. روش در علــوم اجتماعــی: رو ســیر
اجتماعــی و مطالعــات فرهنگــی.

.	21 جامعــه- منظــر  از  انتقــادی  رئالیســم  و  اســامی  رئالیســم  )1398(. مقایســه  رضــا  یــان،  نظر شــهلا؛  باقــری، 
انســانی،)1(47-5،70. علــوم  بنیادیــن  تحقیقــات  شناختی، نشــریه 

.	22 نقــد مبانــی فلســفی میــان رشــته  تــرک، عیــن‌الله؛ یوســفی، اشــکان )1399(.  کشــاورز  شــیروانی ناغانــی، مســلم؛ 
ی  کیــد بــر ابتنــای روش‌شناســی آینده‌نــگار ی راهبــردی بــه مثابــه یــک علــم انســانی و اجتماعــی نویــن )تأ آینده‌نــگار

(، نشــریه پژوهش‌هــای عقلــی نویــن،)9(83-5،104. راهبــردی بــه رئالیســم انتقــادی باسکار
و 23	. انتقــادی  رئالیســم  بــر  کارهــا مبتنــی  و  کســب  ی  صمیمــی، ســعید؛ وحیدی‌نســب، فاطمــه )1403(.  تــاب‌آور

.189-208 اجتماعــی،)1(14،  منافــع  و  حســابداری  آینده‌پژوهی، نشــریه 
عارفی، عباس )1382(. معرفت و گونه‌های رئالیسم، فصلنامه ذهن،)2(4، 24.41-52	.
.	25 فتوتیــان، علــی؛ عبــدی، حســن )1392(.  بررســی رابطــه انسان‌شناســی و روش‌شناســی در پارادایم‌هــای اثبات‌گرایــی 

و رئالیســم انتقادی، نشــریه معرفــت فرهنگی اجتماعــی،)3(3، 3)3(، 87-100.     
.	26 ، مجله فلسفه علم،)2( ،93-108.  فرهمند، مهناز )1395(.  از رئالیسم علمی لاتور تا رئالیسم انتقادی باسکار
ی 27	. ؛ صلاحــی پرویــن، امیــر اســماعیل؛ شــرکت، امیرحســین )1392(.  رئالیســم انتقــادی در نظریه‌پــرداز مانیــان، امیــر

ــانی،)4(19،   33-53. ــوم انس ــی عل ــه بین‌الملل ــته‌ای سیســتم‌های اطلاعاتی، مجل فرارش
-کارگزار و توســعه ایــران: رهیافــت واقع‌گرایــی 28	. گلنــاز )1401(. تعامــل تقابلــی ســاختار متقــی، ابراهیــم؛ نریمانــی، 
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.175-202 سیاســت،)1(52،   انتقادی، فصلنامــه 
.	29 ، محمــد؛ علیــزاده، مهــدی؛ رضایــی، مهــدی )1390(. مقدمــه‌ای بــر بنیان‌هــای فلســفی و روش‌شــناختی  محمدپــور

رئالیســم انتقادی، دوفصلنامــه اســام و علــوم اجتماعــی،)5(79-3،106.
.	30 بــرای  انتقــادی  رئالیســم  معرفت‌شناســی  پیامدهــای   .)1401( حســن  فــرد،  دانایــی  محمــد؛  الموتــی،  محمــدی 

پژوهش‌هــای مدیریــت دانــش؛ مطالعــه‌ای بــر اســاس روش دلالت‌پژوهی، فصلنامــه مطالعــات بیــن رشــته‌ای دانــش 
.89-126 راهبــردی،)46(12، 

.	31 واقع‎گرایــی  دلالت‎هــای  بررســی   .)1397( ذوالفقارزاده، محمدمهــدی  حســن؛  فــرد،  دانایــی  پیمــان؛  محمــدی، 
.357-386 دولتــی،)35(10،  مدیریــت  ی، فصلنامــه  نوآور و  ی  فنــاور علــم،  خط‌مشــی  ارزشــیابی  در  انتقــادی 

محمــدی، علیرضــا؛ پایــا، علــی )1398(.  شــباهت‌ها و تفاوت‌هــای مکتــب عقلانیــت انتقــادی پوپــری و رئالیســم 32	.
یت، فصلنامــه ذهــن،)4(39-20،66.

ّ
انتقــادی باســکار در مفهــوم عل

کیــد 33	. یــک مطالعــات شــهری بــا تأ ، الهــام؛ زنگانــه، ابوالفضــل )1401(.  نقــد متدولوژ مشــکینی، ابوالفضــل؛ امیرحاجلــو
بــر فلســفه رئالیســم انتقادی، فصلنامــه جغرافیــا،)73(20،  81-97.

، فرهــاد؛ یزدانی، حمیدرضــا )1401(. ارائــه چارچــوب مفهومــی 34	. ، ســعیدرضا؛ مقیمــی، ســیدمحمد؛ رهبــر مقدم‌فــر
ی ســازمانی در برابــر فســاد در ســازمان‌های اقتصــادی دولتــی ایــران بــا الهــام از هستی‌شناســی  تبییــن تــاب‌آور

دولتــی،)49(14، 4-28. مدیریــت  انتقادی، فصلنامــه  رئالیســم 
ک‌هــای 35	. ملا ی  کاو )1396(.  وا ســیدمحمدمهدی  ی،  بختیــار اعتمادالاســامی  میرســعید؛  کریمــی،  موســوی 

.25-48 منطق‌پژوهــی،)2(8،  تبیین، نشــریه  بهتریــن  اســتنتاج  در  احتمالاتــی 
نصیری، منصور )1390(. رابطه استنتاج بهترین تبیین با فرضیه ربایی، فصلنامه نقد و نظر،)1(16، 36.30-68	.
ی. 37	. وطن‌پرســت، محمــد )1395(. بررســی تحلیلــی اثبات‌گرایــی و رئالیســم انتقــادی در پژوهش‌هــای حســابدار

‎.41-54 ،6)2(،ی و منافــع اجتماعــی حســابدار
ــه 38	. ــر پای ــران ب ــهر ته ــی کلان ش ــت آمایش ــای مدیری ــب )1394(. چالش‌ه ــی، مصی ــادق؛ قره‌بیگ ، محمدص ــور یحیی‌پ

نگــرش رئالیســم انتقادی، فصلنامــه آمایــش محیــط،)30(153-8،171.
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