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مرور و نقد کتاب
تاریخِ معاصر اندیشه اداری در ایران

• نویسندگان: سید مهدی الوانی و محمد شهاب شیبانی‌فر	
• : سازمان مدیریت صنعتی	 ناشر
• 	1402 : سال انتشار
• نگارنده: فاطمه عمرانی1	

ــد و  ــاز ش ــتان آغ ــم در انگلس ــرن هجده ــط ق ــه در اواس ــی2 ک ــاب صنعت ــدرن را در انق ــت م ــتگاه مدیری خاس
بعــداً بــه ایــالات متحــده و ســایر مناطــق جهــان گســترش یافــت، دانســته‌اند. بــا ایــن حــال، توســعه افــکار 
ینســلو تیلــور3 )1856-1915( نســبت می‌دهنــد  یــک و یــت را بــه مهنــدس آمریکایــی فردر و شــیوه‌های مدیر
ــه عنــوان »پــدر مدیریــت مــدرن4« شــناخته می‌شــود. میــراث اصلــی او اصــول مدیریــت علمــی  کــه اغلــب ب
 Hitt,( ی از وظایــف، نقش‌هــا و فعالیت‌هــای مختلــف مدیــران را شــکل داد )1911( اســت کــه پایــه بســیار
یــت و رشــد روزافــزون ادبیــات ایــن  یــات مدیر Black & Porter,2012,10(. ســال‌ها بعــد و بــا توســعه نظر
یــادی چــون ال. پــی. آلفــورد5 )1932،1922(، جــرج فلیپیتــی6  شــاخه جدیــد علــوم اجتماعــی، صاحب‌نظــران ز
رن  دانیــل   ،)1972،1968( جــرج9  کلــود   ،)1963،1961( لیتــرر8  جــوزف   ،)1959( مــی7  جــان   ،)1946،1953(
یــخِ  )1987،1979،1972(، هارولــد پــولارد10 )1974؛ 1978(، و برایــان کوربیشــلی11 )Wren,1987( )1969( بــه تار
یختگــی  ی‌هــای مدیریــت13 بــرای اولیــن بــار به‌هــم ر مدیریــت پرداختنــد. هارولــد کونتــز12 در مقالــه جنــگل تئور

1- پژوهشگر مدیریت دولتی
2- Industrial Revolution 3- Frederick W. Taylor 4- Father of modern management
5- L. P. Alford 6- George Filipetti 7- John Franklin Mee
8- Joseph August Litterer 9- Claude George 10- Harold R. Pollard
11- Brian Corbishley 12- Harold Koontz 13- The Management Theory Jungle
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یخــی نظریه‌هــای مدیریــت را در قالــب مکاتــب مدیریتــی ســامان داد )Koontz,1961(. از طرفــی بــا آنکــه  تار
یــخ اندیشــه مدیریــت هرچنــد در غــرب بیشــتر مــورد توجــه بــوده اســت، کســانی چــون بــل و  پرداختــن بــه تار
یــت اشــاره می‌کننــد و  یخــی در مطالعــات ســازمان و مدیر تیلــور )2013( بــه ضعــف روش‌هــای تحقیــق تار
ــال،  ــرای مث ــدارد. ب ــر کتــب درســی روش‌هــای تحقیــق در مدیریــت وجــود ن کث ــخ در ا ی ــد کــه تار ــر ایــن باورن ب
یــخ ســازمان را بــه عنــوان تهدیــدی  گرافــی کــه تار ، لویــس و تورنهیــل1 )2009( بــا اشــاره بــه پارا کتــاب ســاندرز
یــخ«  بــرای اعتبــار بحــث می‌کنــد، در چــاپ و ویرایــش پنجــم فقــط در بخــش نمایــه یــک رفرنــس بــه »تار
یخــی« در  یــخ« یــا »روش‌هــای تار داده اســت. ایســتربی اســمیت و همــکاران2 )2008(، هیــچ اشــاره‌ای بــه »تار
فهرســت نمایــه ویرایــش ســوم کتــاب خــود ندارنــد. هالــت و تــارپ3 )2008( در فرهنــگ تحقیقــات کیفــی 
یخــی« دارنــد کــه یــک مفهــوم بســیار خــاص و محــدود  یــه و تحلیــل تار یتــی سِــیج4 تنهــا اشــاره‌ای بــه »تجز مدیر
یــج می‌کننــد. کتــاب تحقیقــات کیفــی پراســاد5 )2005( در دو صفحــه بــه »روش  یخــی را ترو از تحقیقــات تار
یخــی« پرداختــه اســت کــه تنهــا روش باســتان شناســی فوکــو6 را توضیــح می‌دهــد و چیــز دیگــری نیســت. در  تار
ی بــرای روش‌هــای کیفــی در تحقیقــات ســازمانی7 کاســل و ســایمون8 )2004(  نهایــت، کتــاب راهنمــای ضــرور
یــخ زندگــی اختصــاص داده  یخــی اســناد شــرکت و یــک فصــل را بــه تار یــه و تحلیــل تار یــک فصــل را بــه تجز
یــت در کتاب‌هــای  یــخ مدیر ک )2004( نیــز بیــان مــی‌دارد کــه تار اســت )Bell & Taylor,2013,128(. لیمــا
درســی فعلــی خیلــی مــورد توجــه قــرار نمی‌گیــرد، و در بهتریــن حالــت در یــک فصــل یــا بــا اشــاره‌ای ضمنــی 
یخــی در مطالعــات  بــه آن پرداختــه شــده اســت )Lemak,2004,1309(. واقعیــت آن اســت کــه تحقیقــات تار
یــچ، جونــز و  یچِ‌و یــت بــه طــور خــاص بســیار ارزشــمندند. نوو ســازمان بــه طــور کلــی، و در مطالعــات مدیر
یــت بــه عنــوان یــک منبــع موجــه مشــارکت در  یــخ مدیر کــه تار کاراهــار9 )2015( اظهــار می‌دارنــد در حالــی 
ــزد عمــوم محققــان دارد، یــک چرخــش در علاقــه پژوهشــی  ــار ناچیــزی در ن تفکــر ســازمان و مدیریــت، اعتب
یــخِ مدیریــت می‌انجامــد، تأییــد و احتــرام  یخــی کــه بــه مطالعــات و تحقیقــات تار یکــرد تار بــه اســتفاده از رو
دانشــمندان ســازمان و مدیریــت را جلــب خواهــد کــرد )Novićević and et. Al., 2015, 162(. از طرفــی گرچــه 
ی خــاص  ی دارای یــک ســرمایه مشــترک اســت، ولــی هــر ملــت شــکل ادار ، از لحــاظ تجربیــات ادار بشــر
خــود را توســعه می‌دهــد. ایــن تفاوت‌هــای ملــی، از وضــع اجتماعــی خــاص و تمایــل مخصــوص اقتصــادی 
و فرهنــگ سیاســی ویــژه هــر کشــور ناشــی می‌شــود )لپاوســکی،195،1334(. از طرفــی، ملت‌هایــی کــه دارای 
علــم بوده‌انــد، همیشــه در ســال‌های بعــد بــه گذشــته نظــر داشــته‌اند و تــاش می‌کرده‌انــد تــا ایــن دســتاوردها 
یــکا، کــه می‌تــوان گفــت چــون  ی چــون ایــالات متحــده آمر کرمــی،1123،1389(، و کشــور را ثبــت کننــد )فانــی و ا

1- Saunders, Lewis, and Thornhill 2- Easterby-Smith et al 3- Holt and Thorpe

4- The Sage Dictionary of Qualitative Management Research 5- Prasad
6- Foucault’s archaeological method
7- Essential Guide to Qualitative Methods in Organizational Research 8- Cassell and Symon

9- Novićević, Jones and Carrahar
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ی خــاص  کــوره‌ای فرهنــگ ســایر کشــورها را در خــود ذوب کــرده و به‌هــم آمیختــه، بــرای خــود یــک میــراث ادار
ــع  ــن منب ــره و همچنی ــادی چی ــدرت اقتص ــی دوم، ق ــگ جهان ــس از جن ــه پ ــکی،137،1334(، ک دارد )لپاوس
یتــی بــود )Leung,2012,1(، و توانســت دســت بــالا را در دانــش و آمــوزش  غالــب تحقیقــات و نظریه‌هــای مدیر
یخــی دانــش و آمــوزش  یشــه‌های تار ی از کشــورها بــا پرداختــن بــه ر مدیریــت داشــته باشــد. بــا ایــن حــال، بســیار
یــت  یــت در کشــور خــود )Geiger,1991; McNay,1973; Kaplan,2014( یــا بــا مطالعــه تطبیقــی مدیر مدیر
در غــرب و شــرق )Li,2018; Floyd,1999( تــاش کردنــد تــا نقــش و ســهم خــود را در پیدایــی و توســعه ایــن 
را تعدیــل نماینــد. در   )Jamil,2015( آمریکایــی یــت  ، هژمونــی مدیر گــذر ایــن  از  و  دانــش تعییــن نماینــد 
 Fernández Rodríguez( یــت می‌داننــد ی از کشــورها خــود را واردکننــده دانــش مدیر طــرف مقابــل، بســیار
یــت آمریکایــی همــراه  کــه بی‌تردیــد انتقــال دانــش مدیر Gantman,2011; Newell,1999 &( و پذیرفته‌انــد 
یــت  ، مطالعــه الگوهــای بومــی مدیر ی در ســایر شــئون اســت )Neal & Finlay,2008(، از ایــن‌رو بــا اثرگــذار
یــت در دیگــر کشــورها نیــز مــورد توجــه  یــخ مدیر )Barney & Zhang,2009( را دنبــال نموده‌انــد. مطالعــه تار
بررســی جــان  از  یــکا عبــارت بودنــد  آمر از مرزهــای  گرفتــه اســت. برخــی مطالعــات خــارج  قــرار  محققــان 
یــخ2 آنــدره گینگــراس3  یتانیــای کبیــر )1969(، مبانــی مدیریــت در تار چایلــد1 در مــورد توســعه مدیریــت در بر
آموزه‌هــای  یخــی  تار مشــخصات  یــت:  مدیر ی‌هــای  ایدئولوژ و  نظریه‌هــا  کتــاب  فرانســه،  زبــان  بــه   )1980(
یــخ  یتــی )1770-1970(4 نوشــته مارتلــی5 )1979( بــه زبــان ایتالیایــی )Wren,1987(. در مطالعــات تار مدیر
ــر6 بــه عنــوان مؤثرتریــن مــورخ کســب و کار در جهــان، برنــدی مطــرح اســت کــه  کســب و کار نیــز آلفــرد چندل
 Keulen( شــناخته می‌شــود )بــا آثــارش بــه خصــوص اســتراتژی و ســاختار )1962( و دســت نامرئــی )1977
Kroeze,2014 &(. دانــش مدیریــت در ایــران نیــز دانشــی وارداتــی اســت کــه عمــر آن بــه یــک قــرن نمی‌رســد 
یخــی در رشــتة مدیریــت در ایــران یــا انجــام  )شــیبانی‌فر و همــکاران،12،1399(، و بــا ایــن همــه، مطالعــات تار
ــخ  ی ــاب تار ،2،1402(. کت ــر ــیبانی ف ــی و ش ــت )الوان ــوده اس ــد نب ــوده و روش‌من ــده ب کن ــورت پرا ــه ص ــا ب ــده ی نش
یخــی اســت کــه در خــأ نبــودِ منابــع و متونــی در ایــن بــاب، بــه  ی در ایــران، مطالعــه‌ای تار معاصــر اندیشــه ادار
یــخِ دانــش مدیریــت در ایــران و  چگونگــی تکویــن دانــش مدیریــت در ایــران پرداختــه اســت. ایــن کتــاب، تار
ســیر تحــولات آن را از آغــازِ پیدایــی تــا دوره معاصــر مطالعــه نمــوده اســت. مؤلفــان بــا تحلیــل و طبقه‌بنــدی 
ــر  ــخ معاص ی ــته‌اند تار ــوب، توانس ــع مکت ــفاهی و مناب ــع ش ــده از مناب ــت آم ــوع به‌دس ــده و متن کن ــای پرا داده‌ه
ی نماینــد. کتــاب، دارای چهــار بخــش اســت. بخــش اول بــه ادبیــاتِ  دانــش مدیریــت در ایــران را نظریه‌پــرداز
یخــی، و  یــه اصلــی حاصــل از پژوهــش تار بحــث، بخــش دوم روش مطالعــه، بخــش ســوم نتیجــهٔ مطالعــه و نظر
بالاخــره بخــش چهــارم بــا نگاهــی بــه گذشــتهٔ وضعیــت ایــن دانــش، بــه آینــده مدیریــت چشــم دوختــه اســت.

1- John Child 2- Les fondements du management dans l’histoire 3- Andre Gingras

4- Teorie e ideologie del management: profilo storico delle dottrine manageriali (1770-1970)
5- Antonio Martelli 6- Alfred Chandler
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یــخ دانــش مدیریــت، پژوهــش  فصل‌هــای اول تــا ســوم کــه بخــش اول کتــاب را شــکل داده‌انــد بــه مبانــی تار
یــخ اندیشــه مدیریــت در غــرب  یخــیِ مدیریــت و تار یتــی، ادبیــات مطالعــاتِ تار یخــی در مطالعــات مدیر تار
ــه  یــخ مدیریــت در ایــران ب ــه بحــث اصلــی کتــاب و فهــم ضــرورتِ مطالعــه تار یچــهٔ ورود ب ــد کــه در می‌پردازن
یــت در فصــل اول بحــث  یکــردی در مطالعــات مدیر یخــی بــه عنــوان رو یــخ و روش تار شــمار می‌رونــد. تار
یــخ دانــش  یــخ و پیونــد آنهــا بــا تار یخــی، مفاهیــم و موضوعــات مهــم در تار یــخ، روش تار شــده‌اند. چیســتیِ تار
یــف،  مدیریــت، بخشــی از مباحثی‌انــد کــه در فصــل اول بــه آنهــا پرداختــه شــده اســت. فصــل دوم کتــاب، تعار
یخــی در مدیریــت را بــا مثال‌هایــی  یخــی شــکل‌گیری مطالعــات تار اهمیــت، دیدگاه‌هــا، نظــرات و ســابقه تار
یخچــه دانــش و نظریه‌هــای مدیریــت  یخــی انجــام شــده مطــرح کــرده اســت. در فصــل ســوم تار از مطالعــات تار

یخــی آنهــا در رشــد و توســعه ایــن دانــش مــورد بحــث قــرار گرفتــه اســت. و نقــش تار
یخــی جــای دارد، در دو فصــل بخــش دوم کتــاب،  مؤلفــان کــه اثــر تألیفــی آنهــا در زمــره پژوهش‌هــای تار
یخــی و طبقه‌بنــدی آنهــا را در قالــب دوره‌هــای زمانــی و خــط  کنــده تار چگونگــی ســامان‌دهی داده‌هــای پرا
ی  ســیر روایــت خــود را بحــث کرده‌انــد. پــس اولیــن فصــل ایــن بخــش یعنــی فصــل چهــارم، روشِ نظریه‌پــرداز
ــه نیــز در فصــل پنــج کتــاب  ی یــخ دانــش مدیریــت را بیــان داشــته اســت. تحلیــل داده‌هــا و ظهــور نظر در تار

بحــث شــده اســت.
یــخ دانــش  بخــش ســوم کتــاب، تمــام آن چیــزی اســت کــه مطالعــه مؤلفــان آن را دنبــال می‌کــرده اســت. تار
گردیــد، در فصل‌هــای  یخــی ارائــه  یــه‌ای تار کتــاب بــه صــورت نظر کــه در فصــل پنجــم  یــت در ایــران  مدیر
ــی  ــت را دوره پیدای ــخ مدیری ی ــن دوره تار ــان، اولی ــت. مؤلف ــده اس ــت ش ــات روای ــا جزئی ــاب، ب ــه کت ــا ن ــش ت ش
ی در آن دوره پرداخته‌انــد.  یــت نامیده‌انــد و در فصــل ششــم بــه زمینه‌هــای آمــوزش علــوم ادار دانــش مدیر
ــا ایجــاد ســاختارهای  در ایــن دوره نخســتین بارقه‌هــای دغدغــه آمــوزش رســمی کارکنــان دســتگاه دولــت ب
مســتقل یعنــی تأســیس مدرســه علــوم سیاســی، مدرســه حقــوق و مدرســه تجــارت دیــده می‌شــود. دوره دوم 
یــت در ایــران کــه در فصــل هفتــم کتــاب بــه آن پرداختــه شــده اســت، دوره تأســیس نخســتین  تطــور مدیر
دانشــگاه‌های  معتبرتریــن  راهبــری  و  ی  همــکار بــا  یــت  مدیر آمــوزش  پژوهشــی  و  آموزشــی  ســاختارهای 
آمریکایــی اســت کــه مدیریــت را بــه عنــوان یــک علــم، یــک دانــش، یــک حرفــه، یــک شــغل، یــک تخصــص، و 
ی در شــئون مختلــف زندگــی اجتماعــی بــه صــورت یــک رشــته تحصیلــی بــه جامعــه معرفــی  یــک امــر ضــرور
گیــری مدیریــت می‌پردازنــد و پــس از فراغــت از  می‌نماینــد. داوطلبــان بــا ورود بــه ایــن رشــته تحصیلــی بــه فرا

تحصیــل در بخــش دولتــی و خصوصــی مشــغول بــه‌کار می‌شــوند.
ــه  ــه مؤسس ــت ک ــده اس ــت آم ی و مدیری ــوم ادار ــته عل ــی رش ــاره پیدای ــیبانی‌فر درب ــی و ش ــاب الوان در کت
ی بــه عنــوان نخســتین ســاختار رســمی آمــوزش مدیریــت در ایــران اســت کــه از قــراردادی کــه فــی  علــوم ادار
ی وابســته  ــه عنــوان ســاختار ــد ب یــکا منعقــد گردی مابیــن دانشــگاه تهــران و دانشــگاه کالیفرنیــای جنوبــی آمر
بــه دانشــکده حقــوق دانشــگاه تهــران در ســال 1333 تأســیس گردیــد. اداره ایــن مؤسســه در ابتــدا بــه عهــده 
ی  دو رئیــس مشــترک ایرانــی و آمریکایــی بــود. دانشــجویان دوره‌هــای نخســت از کارکنــان دســتگاه‌های ادار
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بودنــد کــه در دوره فــوق لیســانس توســط اســاتید آمریکایــی آمــوزش می‌دیدنــد. برخــی از نخســتین دانشــجویان 
ایــن مؤسســه پــس از قبولــی در آزمــون انتخابــی اعــزام محصــل بــه خــارج بــرای ادامــه تحصیــل در مقطــع دکتــرا 
گذرانــدن تحصیــات تکمیلــی در دانشــگاه‌های معتبــر آمریکایــی از  یــکا عزیمــت می‌کردنــد و بــا  بــه آمر
جملــه دانشــگاه کالیفرنیــای جنوبــی بــه ایــران بازمی‌گشــتند و تعــدادی از ایشــان بــه عنــوان اســتاد در مؤسســه 
یِ ایــران را تشــکیل دادنــد. اداره  ی جــذب شــدند و نخســتین نســل اســاتید آمــوزش علــوم ادار علــوم ادار
گــذار گردیــد و دکتــر علــی اصغــر پورهمایــون  یــج از ســال 1336 بــه اســاتید ایرانــی وا مؤسســه و آمــوزش بــه تدر
ی انتخــاب گردیــد. پیــش از آن دکتــر موســی عمیــد  بــه عنــوان نخســتین رئیــس ایرانــی مؤسســه علــوم ادار
یاســت دانشــکده حقــوق را نیــز برعهــده داشــت، رئیــس مشــترک ایرانــی مؤسســه بــود. مؤسســه علــوم  کــه ر
ی در ســال 1343 بــه صــورت دانشــکده‌ای مســتقل در دانشــگاه تهــران درآمــد و در تأســیس ســاختارهای  ادار
ی و مدیریــت بازرگانــی دانشــگاه  دیگــر آمــوزشِ مدیریــت ایفــاء نقــش داشــت. در کنــار دانشــکده علــوم ادار
یــت دولتــی بــه همــت دکتــر  تهــران، ســاختارهای آموزشــی مهــم و اثرگــذار دیگــری چــون مرکــز آمــوزش مدیر
، ســازمان مدیریــت صنعتــی بــه همــت دکتــر رضــا نیازمنــد و مرکــز مطالعــات مدیریــت ایــران بــه  ایــرج والی‌پــور
یخچــه هــر یــک از ایــن ســاختارها در دوره  همــت دکتــر حبیــب لاجــوردی تأســیس شــدند. ایــن کتــاب بــه تار

دوم و خبــرگان مؤثــر ایــن ســاختارها پرداختــه اســت.
ی بخــش بزرگــی  یــت در برهــه‌ای از ســیر تطــور خــود نیــز بــا دوره‌ای از حــذف و کنارگــذار یــخ مدیر تار
میــان  از  همچنیــن  و  تحصیل‌کــرده  کارشناســان  و  مدیــران  اســاتید،  یعنــی  خــود  انســانی  ســرمایه‌های  از 
رفتــن بخشــی از ســاختارهای علمــی آمــوزش مدیریــت مواجــه شــد. در کنــار آن، تــاش بــرای اســامی کــردن 
 ، ی از قواعــد و نظریه‌هــای آن ابطال‌پذیــر مدیریــت بــه عنــوان یکــی از شــاخه‌های علــوم اجتماعــی کــه بســیار
، یــا وابســته بــه بــوم هســتند، مدیریــت را در مســیر علمــی خــود بــا چالش‌هایــی مواجــه کــرد کــه مؤلفــان  زمــان‌دار
ی مدیریــت در ایــران پرداخته‌انــد. پــس از یــک  در فصــل هشــتم بــه آن دوره تحــت عنــوان دوره نادیده‌انــگار
دوره فتــرت علمــی مدیریــت در ایــران، کنشــگران سیاســی بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه بایــد مجــدداً بــه آمــوزش 
ــان  ــارغ التحصی ــا ف ــد ت ــاش کردن ــذا ت ــد. ل ــت گمارن ــی هم ــت‌های مدیریت ــدی پس ــرای تص ــراد ب ــت اف و تربی
ایــن رشــته را از حیــث کمــی بــا تأســیس ســاختارهای مختلــف آمــوزش مدیریــت و افزایــش ظرفیــت پذیــرش 
دانشــجو بیشــتر نماینــد کــه البتــه ایــن اقــدام بــر کیفیــت خروجــی آمــوزش مدیریــت بی‌تأثیــر نبــود. فصــل نــه 
یخــی ایــن دوره، بــه احیــاء دانــش مدیریــت  بــا پرداختــن بــه مؤلفه‌هــا و متغیرهــای اصلــی مؤثــر بــر تحــولات تار

در آن برهــه پرداختــه اســت.
مؤلفــان در نهایــت در بخــش چهــارم و تنهــا فصــل آن، بــا نگاهــی بــه گذشــته، افق‌هــای آینــده مدیریــت 
در ایــران را بحــث می‌کننــد. فصــل دهــم بــا نقــدی بــر وضعیــت آمــوزش مدیریــت در ایــران، پیشــنهادهایی را 
ــا از گــذرِ پیونــد  ــرای برون‌رفــتِ از چالش‌هــای آمــوزش مدیریــت و بهبــود آینــده ایــن دانــش ارائــه می‌دهــد ت ب

میــان گذشــته و آینــده دانــش مدیریــت در ایــران، برنامــه‌ای بــرای بهبــود کیفیــت آن داده باشــد.
یــخ در درس  یدادهــای مهــم یــک موضــوع نیســت. اهمیــت تار یــخ، مطالعــه صِــرفِ وقایــع و رو مطالعــه تار
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یــخ علــوم نیــز درس‌هایــی اســت از فــراز و فرودهایــی کــه بــر یــک علــم گذشــته  گرفتــن از آن اســت. مطالعــه تار
اســت. شــاید از تأســیس نخســتین ســاختار رســمی آمــوزش مدیریــت در ایــران در ســال 1333 تــا انتشــار ایــن 
ی در ایــران انجــام نشــده یــا دســت‌کم در ایــن ســطح نبــوده  ، مطالعــه‌ای پیرامــون چنــد و چــون اندیشــهٔ ادار اثــر
ــر را می‌تــوان بــه عنــوان یکــی از امتیــازات ویــژه‌ای دانســت کــه  ی و بکــر بــودن ایــن اث ، نــوآور اســت. از ایــن‌رو
یــات  یتــی در ایــران متمایــز می‌ســازد، چــرا کــه ارائــه نظر ایــن کتــاب را از ســایر کتاب‌هــای تألیــف شــده مدیر
یــادی وابســته بــه دانســتن سرگذشــت  ــا حــد ز یتــی و پرداختــن بــه الگوهــای بومــی مدیریــت در ایــران ت مدیر
ــر ایــن  ایــن رشــته اســت. پیشــرفت‌های اقتصــادی و صنعتــی دهه‌هــای چهــل و پنجــاه را می‌تــوان گواهــی ب
ادعــا در بهره‌گیــری از متخصصــانِ مدیریــت در ایــران برشــمرد. بــه عــاوه، چالش‌هــای مختلــف حوزه‌هــای 
مختلــف اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی و سیاســی در دهــه شــصت بــه بعــد را نیــز می‌تــوان بــه بی‌اعتنایــی 
بــه ایــن دانــش بــه عنــوان یکــی از شــاخه‌های علــوم اجتماعــی ارتبــاط داد. بایــد پذیرفــت مادامــی کــه بــه دانــش 
ــر آموزه‌هــای غربــی نگریســته شــود، نمی‌تــوان از فوائــد  مدیریــت بــه عنــوان رشــته‌ای بیگانــه و لزومــا مبتنــی ب
ــته در  ــن رش ــرح ای ــمندان مط ــران و دانش ــادی از صاحب‌نظ ی ــع ز ــدد جم ــای متع ــل از تلاش‌ه ــی حاص عموم
کنــاف جهــان انجــام شــده و آثــار مثبتــی را بــه بــار آورده‌انــد و مصادیــق متنــوع  طــی ســال‌های متمــادی کــه در ا

و مختلفــی را می‌تــوان بــه عنــوان شــاهد ذکــر کــرد، بهــره بــرد.
یکــی دیگــر از امتیــازات ایــن کتــاب را می‌تــوان مراجعــه بــه منابــع شــفاهی‌ای دانســت کــه دهه‌هــای ســی 
بــه بعــدِ تحــولات مدیریــت در ایــران را درک کرده‌انــد. ایــن مزیــت، کدهایــی را در اختیــار مورخــان قــرار داده 
یخــی دانــش مدیریــت در ایــران را بــا داده‌هــای حاصــل از  یخــی خــود دربــاره ســیر تار اســت تــا اطلاعــات تار
ســایر منابــع شــفاهی و نیــز منابــع مکتــوب غنــا بخشــند. بهره‌گیــری از یکــی از روش‌هــای متــداول تحقیقــات 
کنــده و دســتیابی بــه چهــار  کیفــی در علــوم اجتماعــی یعنــی روش داده بنیــاد، بــه تحلیــل ایــن داده‌هــای پرا
یخــی در تحقیقــات ســازمان  مؤلفــه اصلــی کــه هــر یــک از آنهــا بــه تنهایــی می‌تواننــد در ســایر مطالعــات تار
ــر و  ــار مؤث ، آث ــر ، خبــرگان مؤث ــر و مدیریــت مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد، کمــک شــایانی نمــود. ســاختارهای مؤث
یــت در ایــران  یــخ مدیر ی دوره‌هــا و روایــتِ تار کــه در نظریه‌پــرداز یدادهــای مؤثــر چهــار مؤلفــه‌ای بودنــد  رو
در مطالعــه به‌دســت آمده‌انــد. پرداختــن بــه ســاختارهایی چــون مدرســه علــوم سیاســی، مدرســه حقــوق، 
یــت دانشــگاه  ی، دانشــکده مدیر مدرســه تجــارت، دانشــکده حقــوقِ دانشــگاه تهــران، مؤسســه علــوم ادار
ی  تهــران، مرکــز آمــوزش مدیریــت دولتــی، ســازمان مدیریــت صنعتــی، مرکــز مطالعــات مدیریــت ایــران و بســیار
از ســاختارهای آموزشــی مؤثــر بــر پیدایــی و توســعه دانــش مدیریــت در ایــران در دوره‌هــای زمانــی مختلــف، 
، ابوالحســن  کبــر داور بــه روایت‌هــا نظــم داده اســت. اشــاره بــه نقــش خبرگانــی چــون حســن پیرنیــا، علــی ا
کبــری، علیرضــا بشــارت،  ی، فضــل الله ا ابتهــاج، موســی عمیــد، علــی اصغــر پورهمایــون، علی‌محمــد اقتــدار
، ســید مهــدی الوانــی، ابوالحســن فقیهــی، ناصــر میرسپاســی، اســفندیار  ، ابوالفضــل صادق‌پــور ایــرج والی‌پــور
ی بــزرگان دیگــر در تحــولات دانــش مدیریــت، بــه نقــش ســرمایه‌های اصلــی دانــش مدیریــت  ســعادت و بســیار
کیــد کــرده اســت. نــام  یعنــی اســاتید و صاحب‌نظــران مدیریــت در ایــران در طــیِ زمانــی نزدیــک بــه یــک قــرن تأ



خِ معاصر یرات داری در ااندیشه ا  ی نار

 الوانی و محمدشهاب شیسید مهد بانی فری

239

1403 زمـــســـتـــان  و  پــایــیــز 
دهم شماره  پنجم،  دوره 

ی چــون کتاب‌هــای تألیفــی و ترجمــه مدیریتــی، مجــات و نخســتین مقاله‌هــا نیــز بــه اهمیــتِ  بــردن از آثــار
یدادهایــی چــون تأســیس  یــج و تولیــد نظریه‌هــا از ایــن طریــق اذعــان داشــته اســت. همچنیــن روایــتِ رو ترو
یدادهــا در افزایــش یــا کاهــش رونــقِ دانــش مدیریــت  ی یــا انقــاب فرهنگــی و نقــش ایــن رو مؤسســه علــوم ادار
در ایــران بــا هــدف برجســته نمــودن اثــرِ بافــت بــر توســعه یــا عقب‌ماندگــی رشــته مدیریــت بحــث شــده اســت. 
ی، نظــام سیاســی، نظــام  مؤلفــان توانســته‌اند ایــن مؤلفه‌هــا را در قالــب نظام‌هــای مختلفــی چــون نظــام ادار
ی حوزه‌هــای مختلــف  ــه خواننــده دهــد کــه اثرگــذار ــا بینشــی ب اقتصــادی و نظــام اجتماعــی جــای دهنــد ت
یــت کمتــر  یخــی مدیر گــر فاصلــه زمانــی مطالعــه و دوره‌هــای تار یابــد. شــاید ا یــت را بهتــر در بــر رونــدِ مدیر
ی  از زحمــت مؤلفــان در جمــع‌آور بــه تحریــر در می‌آمدنــد،  اثــر  ایــن  از  یــا منابــع موثقــی پیــش  و  می‌بــود 
یخــیِ موردنیــاز در  داده‌هــای گســترده و متنــوع بــه منظــور افزایــش دقــت، صحــت و وســعت اطلاعــات تار
یــخ مدیریــت در ایــران تــا حــدی می‌کاســت. بــا ایــن حــال، ایــن مطالعــه توانســته اســت اعتبــار خــود  تبییــن تار
را بــا تطبیــق داده‌هــای مکتــوب و شــفاهی متعــدد، متنــوع و مختلــف افزایــش دهــد و روایــت خــود را از ایــن 
ی در غــرب در توســعه نظــری  یــخ اندیشــه ادار ی نمایــد. واقعیــت آن اســت کــه مطالعــه تار طریــق صحه‌گــذار
بــردی ایــن دانــش نقــش داشــته اســت. دانســتن اینکــه دانــش اداره و علــم مدیریــت1 از بافــت2ِ صنعتــی  و کار
شــدن3 در غــرب در دهه‌هــای نخســتین قــرن هجــده تــا نخســتین دهه‌هــای قــرن نوزدهــم میــادی ســر بــرآورد 
ی از  کــه مبارزاتــی بــرای حرفــه‌ای شــدن ایــن رشــته از 1900 تــا 1930 توســط بســیار و متولــد شــد، تــا دوره‌ای 
کــه از آن بــه عصــر  یــکا از 1929 تــا 1939  گرفــت و تــا دوره رکــود بــزرگ آمر یــت صــورت  متفکــران اولیــه مدیر
افســردگی مدیریــت یــاد می‌شــود و دوران 1940 تــا 1953 کــه بــه رونــق مدیریــت و تأســیس ســاختارهای مهــم 
آموزشــی مدیریــت شــهرت دارد و دوره جنبــش اصلاحــات مدیریتــی در 1953 تــا 1970 کــه بــر تــاش بــر اصــاح 
آمــوزش مدیریــت تمرکــز داشــت و در نهایــت دوران مدیریــت مــدرن کــه همــراه بــا پیشــرفت‌هایی در دانــش 
مدیریــت بــود )Swanson and Holton,2001(، همــه و همــه بــه درک بهتــر گــذارِ ایــن رشــته از وضعیــت اولیــه 
بــردی بــه دســت مــا رســیده اســت و در  خــود بــه آنچــه کــه امــروز بــه عنــوان یــک دانــش توأمــان نظــری و کار
ی در ایــران بــه خواننــده  یــخ معاصــر اندیشــه ادار توســعه و عمق‌بخشــی بــه آن اثــر دارد. مطالعــه کتــاب تار
ــا چگونگــی شــکل‌گیری اندیشــه مدیریــت نویــن در ایــران و نحــوه توســعه و تکامــل آن  بینشــی خواهــد داد ت
یابــد. محتــوای کتــاب نشــان می‌دهــد کــه مؤلفــان ســعی داشــته‌اند تــا تصویــری جامــع از  تــا بــه امــروز را در
نخســتین ســال‌های پیدایــی تــا ســال‌ها بعــد کــه ایــن دانــش بــا فــراز و فرودهــای مختلفــی روبــه‌رو گردیــد را بــه 
یخــی و بهره‌منــدی از پیشکســوتانِ  عنــوان یــک نظــام علمــی دورانِ معاصــر ارائــه دهنــد. جســتجو در منابــع تار
یــخِ شــفاهی ایــن رونــد را روایــت کرده‌انــد، بــه دوره‌هایــی کــه مدیریــت در ایــران ســپری نمــوده  مدیریــت کــه تار
ی در ایــران کمــک خواهــد کــرد تــا اندیشــه‌ورزان و  یــخ معاصــر اندیشــه ادار گاهــی از تار منتــج شــده اســت. آ
مصرف‌کننــدگان ایــن دانــش در ایــران بیــش از پیــش مدیریــت را بــه عنــوان یــک علــم دنبــال نماینــد. هــر چنــد 
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ــم توجــه داشــت، از  ی عل ــگار یخ‌ن ــه برخــی از مشــکلات و مســائل حــوزه تار ــد ب کرمــی )1389( بای ــه عقیــده ا ب
جملــه اینکــه:

یــخ علــم بایــد یــک وظیفــه ملــی تلقــی شــود و مســئولان و نهادهــای  تربیــت متخصــص تار
یــغ نورزنــد. مســئله دوم ایــن اســت  ذی‌ربــط بایــد از هیــچ کوششــی در تحقــق شایســته آن در
کــه کســانی بایــد جــذب ایــن رشــته شــوند کــه بــه آن علاقــه دارنــد و عشــق می‌ورزنــد و از 
از  ی بهینــه  کســب دانــش و فــنِ درخــور و بهره‌بــردار توانایــی و خلاقیــت فکــری لازم در 
اســناد برخوردارنــد و می‌داننــد کــه چــه رشــته جــذاب و نیازمنــد ابتــکارات ویــژه، امــا شــاید 
فاقــد درآمــد مطلوبــی، را برگزیده‌انــد. مســئله ســوم تأمیــن اعضــاء هیئــت علمــی و پذیــرش 
یــس می‌کننــد  ی در ایــن حــوزه تدر دانشــجوی دکتــرا اســت. هــم اینــک افــراد انگشت‌شــمار
کادمیایــی آن در کشــور بــه شــمار انگشــتان یــک دســت نمی‌رســد. مشــکل  و متخصصــان آ
و دارای  ثابــت  یــت  و مدیر کادر  بــا  ثبــت شــده  کادمیــک  آ چهــارم عــدم وجــود متولــی 
ینــه کــردن  برنامــه اســت. مســئله دیگــر مشــکل مالــی، یعنــی داشــتن منبــع مالــی لازم و هز
شایســته آن، مشــکلی اســت کــه بــا گفتــن آن مثنــوی هفتــاد مــن کاغــذ می‌شــود )فانــی و 

کرمــی،1138،1389(. ا

یــت در  یِ علــم مدیر یخ‌نــگار بــا اندکــی مســامحه و نگاهــی موشــکافانه می‌تــوان ایــن مســائل را بــه تار
ی از پژوهشــگران و صاحب‌نظــران  کــه در میــان بســیار ایــران نیــز تعمیــم داد، البتــه بایــد اذعــان داشــت 
یخــی توافقــی نیســت، چــه آنکــه کمیابــی منابــع و متونــی کــه  مدیریــت در ایــران بــر ســر انجــام مطالعــات تار
یخــی مدیریــت در ایــران پرداختــه باشــند، مؤیــد ایــن مطلــب اســت. شــاید یکــی از دلایــل ایــن امــر  بــه ســیر تار
یــخ و ضــرورت پرداختــن بــه آن در نــزد جامعــه علمــی مدیریــت فــرض دانســت.  را بایــد در چیســتی مفهــوم تار
یــخ فراینــد انتخــاب مفاهیــم معنــادار  یــخ چیســت1 می‌گویــد تار ای اچ کار )1990( در کتــاب معــروف خــود تار
یــخ، مطالعــه عقایــد،  یــخ می‌گویــد مطالعــه تار یخــی اســت )Carr,1990,105(. رامپــولا )2001( در تعریــف تار تار
یشــه‌های  ــه ر یــخ را مطالعــه مــی کنیــم، ب خواســته‌ها، اقدامــات و مطالعــه نهادهــای بشــری اســت. وقتــی تار
یــخ  یــم )Rampolla,2001,1(. در واقــع، بیشــتر افــراد تار نهادهــای مــدرن، ایده‌هــا، ارزش‌هــا و مســائل می‌پرداز
گانــه بــرای مثــال دوره کلاســیک، قــرون وســطا یــا دوره مــدرن می‌بیننــد کــه هــر کــدام  را برحســب دوره‌هــای جدا
یــخ اغلــب تنهــا بــا بازگردانــدن حقایــق  روش متفاوتــی از زندگــی را نشــان می‌دهنــد. در عیــن حــال، مطالعــه تار
یــخ ماننــد یــک کتــاب اســت کــه هــر فصــل یــک مرحلــه  مربــوط بــه گذشــته مشــخص می‌شــود. بنابرایــن، تار
ــخ  ی ــده تار ــاره فای ــا درب ــد )Black & MacRaild,1997,3(. ام ــیم می‌کن ــان را ترس ــد انس ــاوت از رش ــا دوره متف ی
یــات موجــود  دیدگاه‌هــای متفــاوت و گاه متناقضــی بیــان شــده اســت. در نگاهــی کلان شــاید بتــوان آراء و نظر
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یــخ تقســیم نمــود. دســته نخســت  یــخ و قائلیــن بــه ســودمندی تار را بــه دو دســته قائلیــن بــه ناســودمندی تار
یــخ اســت. بــه زعــم آنــان هــر حادثــه  یــخ مطــرح می‌کننــد، عــدم تکــرار تار از دلایلــی کــه بــه ناســودمندی تار
یخــی وجــود داشــته  یخــی منحصــر بــه فــرد اســت. شــاید تشــابهاتی میــان حــوادث و شــرایط تار و شــرایط تار
ی انســان بیــن شــرایط کنونــی  پذیــر نیســت ...، و تشابه‌ســاز یــخ عینــا تکرار باشــد، امــا همــه می‌داننــد کــه تار
یــخ  یــان هــم شــده اســت. هــگل می‌گفــت تمــام آنچــه از تار و شــرایط گذشــته، در مــواردی باعــث ضــرر و ز
یــخ هیــچ نمی‌تــوان آموخــت. مشــکل دیگــری کــه بــرای درس گرفتــن از  می‌تــوان آموخــت ایــن اســت کــه از تار
یــخ اســت کــه از آن  یــخ و فایده‌منــدی آن مطــرح می‌شــود، اســتناد بــه یکــی دیگــر از مشــخصات علــم تار تار
یــخ، انبانــی از داده‌هــای جورواجــور و ضــد و  بــه گزینشــی بــودن1 یــاد می‌شــود. اینــان بــر ایــن اعتقادنــد کــه تار
ی دارد،  کــه هــر مراجعه‌کننــده‌ای، از آن، آنچــه را می‌پســندد و بــا پیش‌فرض‌هایــش ســازگار نقیــض اســت 
انتخــاب می‌کنــد و در مقابــل، هــر آنچــه را کــه بــا افــکار و اندیشــه‌ها و پیش‌فرض‌هایــش ناســازگار اســت، بــه 
ی گذاشــته و یــا اساســا نمی‌بینــد. مطلــب دیگــر دربــاره خصائــص ذاتــی انســان اســت. بــه ایــن معنــا کــه  کنــار
یــخ بــه مثابــه سرگذشــت  انســان بــه ســبب داشــتن ویژگی‌هــای ذاتــی ماننــد نســیان و غفلــت نمی‌توانــد از تار
انســان‌های گذشــته درس بگیــرد. نســیان، آفــت حافظــه انســانی اســت. آنچــه مشــمول زمــان شــود آرام آرام از 
گاهــی از سرگذشــت انســان‌های گذشــته، بــاز هــم در  ک می‌شــود. انســان همچنیــن بــه رغــم آ ذهــن انســان پــا
حیــات اجتماعــی خــود دچــار اشــتباه و خطــا می‌شــود، و علــت آن چیــزی جــز وجــود عنصــر غفلــت در ذات 
یــخ دارنــد. اعتقــاد  انســان نیســت )حضرتــی،60،1397(. امــا دســته دیگــری از اهــل نظــر دیــدگاه متفاوتــی بــه تار
گاهــی از  یــخ علمــی ســودمند اســت و بــه قــول دکارت در اثــر گفتــار در روش خــود، آ آنهــا بــر ایــن اســت کــه تار
یــخ  یــخ مایــه بلنــدی طبــع و پــرورش قــوهٔ تعقــل در آدمــی می‌شــود. در ایــن نگــره، انســان بــا درس گرفتــن از تار تار
، خیلــی از نویســندگان  ی را بــرای خــود رقــم بزنــد. از ایــن‌رو می‌توانــد خوشــبختی دنیــوی و ســعادت اخــرو
کیــد فــراوان دارنــد. بحــث دیگــر آن اســت کــه توجیــه  یــخ بــه مقولــه عبــرت تأ دوره ســنت در مبحــث فایــده تار
یــخ ایــن نیســت کــه جام‌جمــی  یــخ بــا توســل بــه معرفــت معطــوف بــه آینــده به‌دســت نمی‌آیــد. وظیفــه تار تار
ــخ در  ی ــش تار ــود. نق ــدا ش ــا هوی ــر م ــر در آن ب ــا نظ ــد، ب ــود می‌گیرن ــه خ ــور ب ــه ام ــکلی ک ــا ش ــد ت ــا ده ــت م به‌دس
یخــی بــه مــا نمی‌گویــد چــه رخ خواهــد  ارتبــاط بــا آینــده ایــن اســت کــه حکمــت می‌آمــوزد، نــه علــم. دانــش تار
کنــش آنهــا بــه  داد، بلکــه زمینــه‌ای در اختیــار مــا می‌گــذارد تــا رفتــار افــراد انســانی، جوامــع و نهادهــا و نحــوه وا
یــخ از  یکــرد ابزارگرایانــه بــه تار چالش‌هــا و فرصت‌هــا را تحــت متنوع‌تریــن شــرایط بفهمیــم. بــه هــر حــال، رو
حیــث بهره‌منــدی از فوائــد آن، مخــرج مشــترک غالــب نویســندگان دوره ســنت بــوده اســت. در دوره مــدرن، 
یــخ بیشــتر بــه عنــوان مقولــه هویت‌بخــش مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. بــا شــکل‌گیری جریان‌هــای  فایــده تار
یــخ بــرای اخــذ هویــت ملــی و قومــی، دوبــاره اذهــان  فکــری‌ای ماننــد ناسیونالیســم، قوم‌گرایــی و ...، تســخیر تار
یخ‌شناســی بــه  ، تار را بــه صــورت جــدی متوجــه ایــن رشــته علمــی کــرد. بــه ویــژه بــا ظهــور کشــورهای نوظهــور
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ــا ظهــور اندیشــه‌های  ــرار گرفــت. در جهــان معاصــر ب ــان ق ــزار هویت‌ســازانه مــورد توجــه آن عنــوان مهم‌تریــن اب
ی و ...، حفــظ هویت‌هــای قومــی، محلــی و منطقــه‌ای دغدغــه اصلــی کســانی  جدیــدی ماننــد جهانی‌ســاز
شــد کــه بــه گونــه‌ای خــود را در معــرض اندیشــه‌ها و فرهنگ‌هــای مســلط جهانــی احســاس می‌کردنــد. شــعار 
بازگشــت بــه خویشــتن بــرای حفــظ خــود در مقابــل هجمــه دیگــران بیــش از پیــش از زبــان اندیشــمندان و 
ــنامه  ــان‌دهنده شناس ــوان نش ــه عن ــخ ب ی ــوال، تار ــاع و اح ــن اوض ــه ای ــید. در هم ــوش می‌رس ــه گ ــا ب ایدئولوگ‌ه
هویتــی هــر قــوم و ملتــی عزیــز شــمرده می‌شــد )حضرتــی،63،1397(. دو دغدغــه اصلــی دیگــر کــه بایــد بــرای 
یــخِ مدیریــت مطــرح باشــد عبارت‌انــد از  جوامــع علمــی و دانشــگاهی مدیریــت در موضــوع پرداختــن بــه تار
یــخ مدیریــت چــه بایــد باشــد. در  یــخ مدیریــت را چــه کســانی بایــد بنویســند و دوم آنکــه موضــوع تار اینکــه تار
یــخ علــم، علــم در معنــای science درنظرگرفتــه  گــر تار خصــوص مســئله اول، ســؤال اصلــی اینجاســت کــه ا

کرمــی )1389( در پاســخ بــه ایــن ســؤال بیــان مــی‌دارد کــه:  شــود، بایــد اهــل علــم بنویســند یــا مورخیــن؟ ا
یــخ علــم می‌پــردازد، بایــد حتمــا از علــم  کــه بــه تار کســی  بــه نظــر بینابیــن اســت یعنــی 
یــک یــا شــیمی یــا  کــه بــا فیز ی هــم بدانــد. کســی  یخ‌نــگار بدانــد و علــم را بشناســد و تار
یــخ ایــن علــوم  یاضیــات یــا روان‌شناســی یــا جامعه‌شناســی آشــنا نیســت، نمی‌توانــد از تار ر
یــا چگونگــی پیشــرفت آنهــا بگویــد. عکــس آن نیــز درســت اســت. یــک اســتاد طــراز اول 
ــا  گــر ب فیزیــک، کــه تحقیقــات و مقــالات بســیار ارزنــده و مهمــی هــم در ایــن رشــته دارد، ا
یخــی آنهــا  یدادهــای علمــی در بســتر تار ی و روش کشــف و گــزارش رو یخ‌نــگار یــخ و تار تار
یــخ علــم فیزیــک بنویســد. بایــد فــردی ایــن کار را انجــام دهــد کــه  آشــنا نباشــد، نمی‌توانــد تار
ی )فانــی  یخ‌نــگار بــا هــر دو علــم آشــنا باشــد، یعنــی هــم علــم خــاص موردنظــر و هــم علــم تار

کرمــی،1125،1389(. ا و 

ی مدیریــت بایــد تربیــت مــورخ باشــد. ایــن مهــم حاصــل نمی‌شــود  یخ‌نــگار پــس، یکــی از دغدغه‌هــای تار
یــت را بــه صــورت علمــی و  کــه دانــش مدیر کســانی  یــخ بــه  یــخ و روش‌هــای تار مگــر بــه آمــوزش علــم تار
ی علــم توســط متخصصــان  یخ‌نــگار دانشــگاهی کســب کرده‌انــد. فانــی )1389( در خصــوص اهمیــت تار
یــخ هــر علمــی بــه عنــوان یــک زمینــه مطالعاتــی اصلــی همــان علــم، بیــان  یــخ آموختــه و پرداختــن بــه تار تار

مــی‌دارد کــه:
هــدف  واقــع  در  بگویــد؟  چــه  از  و  بنویســد  بایــد  کســی  چــه  را  علــم  یــخ  تار اینکــه  امــا 
یــخ علــم ســه مرحلــه داشــته‌ایم.  ی علــم پاســخ بــه همیــن پرســش اســت. در تار یخ‌نــگار تار
در گام اول علمــا خــود می‌نوشــته‌اند یعنــی کســی کــه متخصــص یــک حــوزه بــود، در همــان 
یــخ الکتریســیته کــه پریســتلی نوشــته اســت. گام دوم یــا  یــخ می‌نوشــت. ماننــد تار مــورد تار
یــخ  گوســت کنــت عقیــده داشــت کــه تار گوســت کنــت وارد شــد. ا مرحلــه جدیــد از زمــان ا
جهــان را بایــد تقســیم‌بندی کــرد و مرحلــه مهــم ایــن تقســیم، علــم اســت. پــس، فیلســوفان 
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یــخ علــم کردنــد. ایــن اتفــاق در قــرن نوزدهــم افتــاد. در مرحلــه ســوم  شــروع بــه نوشــتن تار
ــه صــورت یــک رشــته علمــی درآمــد. جــورج ســارتن در مــورد  ــم، ب ی عل ــگار یخ‌ن ــود کــه تار ب
ــخ  ی ــذار تار ی بنیان‌گ ــت. و ــده اس ــه ش ــم ترجم ــی ه ــه فارس ــه ب ــه‌ای دارد ک ــم مقال ــخ عل ی تار

کرمــی،1127،1389(. علــم اســت )فانــی و ا

یــخ معاصــر  یــخ مدیریــت بایــد درنظرداشــت کــه تار در خصــوص مســئله دوم یعنــی موضــوع مطالعــه تار
یــخ دیوانــی دوره‌هــای پیشــین تفکیــک کــرد و هــر دوره بــه تنهایــی موضــوع  ی در ایــران را بایــد از تار اندیشــه ادار
یــخ دیوانــی در ایــران دوره قاجــار بــه قبــل، در  ی یــا تار یــخ ادار ی باشــد. چــه آنکــه، تار یــخِ ادار مطالعــه تار
انحصــار کســانی خــاص بــوده اســت. همــه خانواده‌هــای حکومت‌گــر دیوانــی در ایــران، بــا شــغل پدرشــان بــه 
دنیــا می‌آمدنــد، البتــه غیردیوانی‌هــا هــم بــه همیــن ترتیــب بودنــد. مثــاً جوانــان کوزه‌گــر و درودگــر هــم شــغل 
ی ایــران هیــچ‌گاه جایــی بــرای نفــوذ عناصــر دیگــر وجــود  پــدر خــود را ادامــه می‌دادنــد، ولــی در ســازمان ادار
ــد  ــتاها بودن ــانی در روس ــام کس ــد از اس ــران بع ــه در ای ــت ک ــا هس ــخ م ی ــی از تار ــت. در بخش‌های ــته اس نداش
کــه آنهــا را هدایــت  کــز و ســازمان‌ها و نهادهایــی بودنــد  کــه می‌خواســتند بیاینــد علــم دیــن بخواننــد، مرا
ــد.  ــراد را می‌گرفتن ــن اف ــت ای ــا دس ــن نهاده ــال ای ــا و امث ــاجد، موقوفه‌ه ــه‌ها، مس ــل مدرس ــی المث ــد، ف می‌کردن
کــه زندگــی خــود را وقــف علــم می‌کردنــد و بــه آنهــا تعلیمــات لازم را می‌دادنــد؛ امــا  اشــخاصی هــم بودنــد 
کــه خانواده‌هــای دیوانــی در حــد تخصص‌هــای  کار دیوانیــان مــا وجــود داشــت،  ی انحصــار در  بــه قــدر
ــد )شــعبانی،1382،1389(. آنچــه  ــاد نمی‌دادن ــه کســی ی پیچیــده شــغلی، حتــی ســبک نوشــتار خــود را هــم ب
ی ایــن تشــکیلات اســت. هــر  یــخ مــا، کارکردگرایــی1 مســئلهٔ اساســی و راز واقعــی مانــدگار مســلم اســت در تار
کمــی هــم کــه بــر ایــران مســلط می‌شــد، همیــن کــه پایــش را از اســبش بــر زمیــن می‌گذاشــت و در کنــار  حا
مــردم قــرار می‌گرفــت، می‌دانســت کــه همــان اســبش جــو می‌خواهــد و خــودش غــذا و ملتزمانــش خانــه و 
ــا همــه مــردم اطرافــش  ــد ب ــد تــاش کنــد کــه ایــن نیازهــا تأمیــن شــود و همیــن کار را هــم بای مســکن. پــس بای
انجــام دهــد. همــهٔ کســانی کــه در مجموعــهٔ همراهــان قــدرت سیاســی نظامــی قــرار داشــتند، می‌دانســتند 
ی  ــازمان‌های ادار ــر س ــم ب ک ــتهٔ حا ــرد برجس ــک م ــود ی ــق وج ــط از طری ــن کار فق ــد. ای ــار بیاین ــردم کن ــا م ــد ب بای
ــا اســامی و القــاب مختلفــی چــون  ی خودمــان، اینهــا را ب انجــام می‌شــد کــه مــا در عرف‌هــای مختلــف ادار
وزیراعظــم، صاحــب دیــوان، نظــام الملــک و بعدهــا اعتمادالدولــه و غیــره می‌خوانیــم. ایــن جایــگاه هــم بــه 
یــخ ایــرانِ قبــل و بعــد از اســام وجــود  عنــوان دوم شــخص مملکــت از نظــر سلســله مراتــب قدرتــی در تمــام تار
ــن  ــت. ای ــوده اس ــراد ب ــل اف ــه اقب ــاس و البت ــرم الن ک ــح، و ا ــدل، اصل ــق، اع ــاس الی ی براس ــاب و ــته و انتخ داش
کــم  کمیــت نداشــته باشــد و بی‌آنکــه عنــوانِ حا کــم فــی الواقــع حکیمــی اســت کــه بایــد ادعــای حا حکیــم، حا
کــم را انجــام دهــد )شــعبانی،1383،1389(. نکتــه جالــب ایــن اســت  داشــته باشــد، همــواره کارهــای خــانِ حا

1- Functionalism
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یخــی، مســئولیت وزارت اعظمــی کــه در ایــران قدیــم می‌گفتنــد بــزرگ  کــه در ایــران و در خــال همــهٔ ادوار تار
، همیشــه بایــد بــه عهــده یــک ایرانــی باشــد، چــرا؟  فرمــدار یــا بــزرگ فرمانــدار یــا حتــی همــان بزرگمهــر مشــهور
چــون می‌توانــد بــا بدنــهٔ جامعــه در تمــاس باشــد. کلیــت جامعــه را بشناســد و زبــان مــردم را بدانــد. حــرف آنهــا 
را بشــنود، بــا غم‌هایشــان آشــنا باشــد، نــکات قــوت و ضعــف زندگــی آنهــا را درک کنــد و بــه نوبــه خــود از مقــام 
ــی  ــد، نافرمان ــی می‌ده ــر فرمان گ ــه ا ــی ک ــد. کس ــوردار باش ــی برخ ــی کاف ــی و سیاس ــی، دیوان ــت اجتماع عقلانی
نشــود. درســت اســت کــه پشــتوانهٔ فرمــان عبــارت اســت از طغــرا یــا منشــور یــا حکــم و ... کــه شــاه بایــد امضــاء 
ی مرکــب بــود از  کنــد، ولــی ایــن دانایــی ایــن فــرد اســت کــه چگونــه نامــه را انشــاء کنــد. ]بنابرایــن[ ســازمان ادار
ی حفــظ می‌کــرد کــه  افــراد بســیار پختــه، مجــرب، بافضیلــت و دیوان‌ســالار کــه همیشــه ایــن محــدوده را طــور
ی ایــران بــرای همــه پذیرفتــه شــده  آدم‌هــای غیــروِارد و جاه‌طلــب در آن جــا بــاز نکننــد یعنــی نــوع نظــام ادار
بــود و عمــاً کارهایــی را انجــام مــی‌داد کــه ســهل و ممتنــع بــود. هــم کار مــردم راه می‌افتــاد و هــم کســی نبــود کــه 
، مــن بــه جــای او ایــن کارهــا را انجــام می‌دهــم )شــعبانی،1384،1389(.  یــد کنــار بگویــد ایــن وزیراعظــم را بگذار
کثریــت مردمــی  یــم کــه دیوانیــان غیرایرانــی و غیرمردمــی باشــند، یعنــی وابســته بــه ا مــا حتــی یــک نمونــه ندار
ــران را در  کمیــت ای ــه کل کســانی کــه حا ی ــان قاجار ــا پای ــان ت ــد، نباشــند. از روزگار غزنوی کــه در مملکــت بودن
ی یعنــی قــدرت سیاســی و نظامــی اســت؛ ولــی در تمامــی ایــن ادوار در  کمیــت از نظــر صــور اختیــار دارنــد، حا
کــز اســتانی مــا آن افــرادی کــه کارهــا را پیــش می‌بردنــد، بومــی بودنــد. در واقــع ایــن بــه فرهیختگــی  تمامــی مرا
جامعــه ایرانــی برمی‌گــردد یعنــی دانشــی بــودن و تخصصــی بــودن کارِ اینهــا و پایبنــدی بــه کلیــهٔ مضامینــی کــه 
مشــاغل بســیار مهــم آنهــا اقتضــاء داشــت. بــرای کارهایــی کــه انجــام می‌دادنــد، بایــد بســیار هوشــیار می‌بودنــد 
یخــی ایــران از آنجایــی کــه بــا علــم و تجربــه تــوأم بــود و ثمربخشــی  )شــعبانی،1385،1389(. ایــن جایــگاه تار
خــود را نشــان داده بــود، در تمــام ادوار بعــد هــم کــه ایرانی‌هــا شمشــیری نداشــتند، ادامــه داشــت. ایــن همــان 
حرفــی اســت کــه می‌گوینــد عبدالملــک ابــن مــروان گفــت کــه ایرانی‌هــا هــزار ســال دنیــا را اداره کردنــد و یــک 
ــیم.  ــا باش ــاز از ایرانی‌ه ــه بی‌نی ــم ک ــود را اداره کنی ــرو خ ــم قلم ــک روز نمی‌توانی ــا ی ــتند، م ــاز نداش ــا نی ــه م روز ب
ایــن واقعیتــی اســت کــه ایرانــی مفیــد بــودن خــود را هــم بــه عبدالملــک نشــان مــی‌داد، هــم بــه قبلی‌هــا و هــم 
بــه بعدی‌هــای او )شــعبانی،1384،1389(. شــعبانی )1389( در پاســخ بــه ایــن ســؤال کــه مــا می‌دانیــم در ایــران 
ــداوم  ــد نوعــی ت ــه نظــر می‌آی کمیــت، ب ــی در رأس حا ــه رغــم ایــن بی‌ثبات ــی نیســت، و ب عمــر سلســله‌ها طولان
ــن  ــراد ای ــن اف ــی از آخری ــاً یک ــام و مث ــد از اس ــژه در دوره بع ــه وی ــت، ب ــته اس ــود داش ــی وج ــتگاه دیوان در دس
جماعــت میــرزا مهــدی خــان اســترآبادی بــود کــه کتابــش بــا عنــوان سیدالإنشــاء نوظهــور دربــاره آداب نوشــتن 
یــس می‌شــد. ســؤالی کــه اینجــا مطــرح اســت  و منشــی‌گری تــا دهــهٔ ســی قــرن حاضــر در مکتب‌خانه‌هــا تدر
ی کــه بــه کشــورهای دیگــر بســیار آموختــه، چــرا در  ی بــه ایــن اهمیــت در زمینــهٔ ادار ایــن اســت کــه کشــور
ی را بــه عنــوان یــک  یــخ ادار ی نمی‌کنــد؟ در دنیــا مــا تار یــخ ادار نظــام آموزشــی خــود توجهــی بــه ایــن درس تار
ی بــه ایــن عظمــت توجــه بــه  ی می‌گیــرد، واقعــا چــرا در کشــور یــخ ادار یــم، یعنــی فــرد لیســانس تار تخصــص دار

ایــن موضــوع کمتــر اســت؟ شــعبانی پاســخ می‌دهــد کــه:
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فرمایــش شــما دقیقــا درســت اســت ولــی علــت ایــن، غرب‌زدگــی و جهانی‌زدگــی مــا نیســت 
ولــی جهانــی شــدن مــا هســت. در واقــع، در عصــر حاضــر اینهــا فایده‌بخــش نیســت، تــا 
یــم، یــک کتابــی اســت مربــوط بــه آقــای دکتــر مصــدق کــه  زمــان رضاشــاه مــا اینهــا را دار
ــی ایــران را معرفــی می‌کنــد و آقــای ایــرج افشــار آنهــا را چــاپ کــرده کــه  خاندان‌هــای دیوان
ــرده  ــی ک ــی را معرف ــر دیوان ــای حکومت‌گ ــر از خانواده‌ه ــد نف ــد ص ــزار و چن ــت ه ــدود هف ح
اســت. هفــت هــزار خانــواده کــه هفــت هــزار شــغل را رقــم زده‌انــد. امــا هنگامــی کــه بــه زمــان 
گزیــری روبــه‌رو شــدیم...، کــه ایــن چنــد هــزار خانــواده تبدیــل  رضاشــاه رســید، مــا بــا توســعهٔ نا
ــم قابــل  ــا دانــش قدی ــد وارد عرصــه شــدند کــه ب ، و علــوم جدی ــه چنــد میلیــون نفــر شــدند ب

ســازمان‌دهی نیســتند )شــعبانی،1390،1389(.

کــه بــر مبنــای ایــن  کنیــد  ی  گذشــته را بــه نســل جدیــد انتقــال دهیــد و الگوســاز و اینکــه اطلاعــات 
ید عملــی  ی کارکــرد اینهــا مــدل بســاز یــد و از رو ی درســت کنیــد و ایــن ســاختار را بــه‌کار گیر داده‌هــا ســاختار
ی بــه عنــوان یــک درس مســتقل می‌شــود توجــه کــرد )شــعبانی،1391،1389(.  یــخ ادار نیســت...، امــا بــه تار
ی توانســته اســت بــه خوبــی بــه ادبیــات و پیشــینه چنــد  یــخ معاصــر اندیشــه ادار مخلــص کلام آنکــه کتــاب تار
دهــه معاصــر رشــته مدیریــت کــه از طریــق آمــوزش بــه ایــران انتقــال یافــت، بپــردازد، امــا نــه کتــاب و نــه مؤلفــان 
ــا همــه جزئیــات روایــت کننــد. کتــاب حاضــر امــا  یــخ را بی‌کــم و کاســت و ب ادعــا ندارنــد کــه توانســته‌اند تار
یخــیِ مدیریــت در  قطعــا می‌توانــد آغــاز و مرجعــی بــرای انجــام ســایر مطالعــات تکمیلــی در ســیر تحــولات تار

همــه زمینه‌هــا و زیرشــاخه‌هایش باشــد.
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