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گلستان آموزه‏های حکمت مدیریتی در اندیشه سعدی مبتنی بر باب اول 
علی ریاحی نبی1، وجه‏الله قربانی‏زاده2، بهروز رضایی‏منش3 و سیدمهدی طباطبایی4
تاریخ ارسال: 1403/7/30 تاریخ پذیرش: 1403/9/5

چکیده
ادبیــات کهــن فارســی، مملــو از حکمت‏هــای مدیریتــی می‏باشــد کــه متأســفانه قرن‏هــا مغفــول مانــده اســت. 
یتــی اســت  هــدف ایــن پژوهــش شــناخت مضامیــنِ بــاب اول گلســتان ســعدی، در زمینــه حکمت‏هــای مدیر
تــا نشــان داده شــود کــه چــه مقــدار از ایــن آموزه‏هــا فقــط در ایــن یــک بــاب وجــود دارد. جامعــه ایــن پژوهــش، 
کلیــت بــاب اول گلســتان اســت. در ایــن پژوهــش کــه از نــوع کیفــی اســت، از روش توصیفــی - تحلیلــی و 
ــیری -  ــق، تفس ــن تحقی ــم ای ــه پارادای ــت. در نتیج ــده اس ــتفاده ش ــن اس ــهٔ مت ــون هم ــل مضم ــر تحلی ــی ب مبتن
بــردی و از حیــث  کتشــافی دارد. پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف، توســعه‏ای - کار هرمنوتیکــی بــوده و جنبــه ا
ماهیــت توصیفــی - تحلیلــی می‏باشــد. راهبــرد ایــن پژوهــش، کتابخانــه‏ای اســت. ایــن پژوهــش براســاس 
ــه ایــن صــورت مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت کــه  ی در بخــش کیفــی، ب ــا، روایی‏ســاز یکــرد لینکلــن و گوب رو
محقــق بــا کمــک یــک گــروه ســه نفــره، پــس از پیــدا کــردن اولیــه و نهایــی مفاهیــم و طبقه‏بنــدی آنهــا، مجــدداً 
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کــه در ایــن راه، دیــدگاه چندیــن نفــر از متخصصــان  ی را بازبینــی نمــوده  کدگــذار محتــوا، طبقه‏بنــدی و 
حــوزه مدیریــت و ادبیــات را نیــز همــراه داشــته اســت. در نهایــت 671 مضمــون در زمینــه حکمــت مدیریتــی 
ــازده گــروه اصلــی طبقه‏بنــدی گردیــد و فراوانــی هــر کــدام مشــخص شــد. در بخــش  شناســایی شــد کــه در ی
نهایــی نیــز نمونه‏هایــی از ایــن حکمت‏هــا بیــان و بــه اجمــال توضیــح داده شــده اســت. در بخــش یافته‏هــا 
و نتیجه‏گیــری، بــه خوبــی معلــوم می‏شــود کــه ایــن ادعــای محقــق در مغفــول مانــدن ایــن آموزه‏هــا در ادبیــات 

کهــن فارســی تــا چــه انــدازه درســت اســت و چــرا بایــد بــه آن توجــه کــرد.
واژه‏های اصلی: حکمت، خرد، حکمت مدیریتی، گلستان سعدی، باب اول گلستان.

مقدمه-1 
ی از  ــیار ــت بس ــار می‏رف ــص، انتظ ــران متخص ــدن مدی ی کار آم ــت و رو ــش مدیری ــم‏گیر دان ــرفت چش ــا پیش ب
معضــات ســازمان‏ها و جوامــع بــه میــزان قابــل ملاحظــه‏ای کاهــش یابــد، امــا نَــه تنهــا چنیــن نشــد، بلکــه 
تی بــه مراتــب بیشــتر و مهم‏تــر جلــوه کــرد. نگارنــده بــر  ی، معضــات و مشــکلا در جوامــع پیچیده‏تــر امــروز
ایــن بــاور اســت کــه راه‏حــل ایــن مشــکلات در مراجعــه بــه مرتبــه بالاتــر دانــش، یعنــی حکمــت و تصمیمــات 
ــی اســت کــه  ــار گرفتــن مدیران ــرای در اختی ــران اســت. شــاهد ایــن ادعــا، تــاش ســازمان‏ها ب ــه مدی حکیمان
توانایــی دارنــد تــا بــا تصمیمــات حکیمانــه خــود، راهگشــای ایــن دســت مشــکلات و معضــات بــوده و 

کننــد... )دانایی‏فــرد و همــکاران، 1389: 398(. ی ســازمان را برطــرف  مشــکلات پیــش رو
ی از فرهنــگ بومــی هــر جامعــه بــرای حــل مشــکلات آن  از طــرف دیگــر همــگان می‏داننــد کــه بهره‏بــردار
جامعــه، در اولویــت قــرار دارد و بــا عنایــت بــه اینکــه فرهنــگ و ادب پارســی مملــو از آموزه‏هــای حکمــی 
یتــی را در یکــی از آثــار بی‏نظیــر ســعدی یعنــی گلســتان،  یتــی اســت، بــر آن شــدیم تــا حکمــت مدیر مدیر
شناســایی و گزارشــی از آن ارائــه کنیــم. لازم بــه ذکــر اســت کــه هــر چنــد آموزه‏هــای حکمــی در آثــار ادبــی 
، یکــی از قله‏هــای  یــاد اســت، امــا شــاید بــه جــرأت بتــوان گفــت، ســعدی و گلســتان او گذشــتگان مــا بســیار ز

ــر آســمان کشــیده در ایــن زمینــه اســت. ســر ب
در هــرم DIKW، بعــد از داده1، اطلاعــات2 و دانــشwisdom ،3 قــرار گرفتــه اســت کــه در اینجــا، می‏تــوان 
معــادل فارســی آن را خــرد، خردمنــدی و فرزانگــی و معــادل عربــی رایــج آن را حکمــت دانســت کــه البتــه ماننــد 

بــرد جــدی دارد. ی از کلمــات عربــی، در ادبیــات فارســی هــم کار بســیار
یــف، مدل‏هــا، فرایندهــا،  هــر چنــد نتیجــه ســالها تــاش و پی‏گیــری صاحب‏نظــران، منجــر بــه ارائــه تعار
ی wisdom انجــام  پارامترهــا، سیســتم‏ها و اســتراتژی‏هایی بــرای دانــش شــده اســت، امــا کار کمتــری بــر رو
ــت در  ــن اهمی ــت. ای ــوردار اس ــتری برخ ــت بیش ــوم از اهمی ــن مفه ــه ای ــت ک ــی اس ــن در حال ــت و ای ــده اس ش

ــده می‏شــود. چنــد موضــوع دی

1- Data 2- Information 3- Knowledge
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	1- wisdom در مرتبه‏ای بالاتر از دانش قرار دارد.
	2- یــت دولتــی، ماننــد خدمــات دولتــی نویــن )NPS(، حکم‏رانــی خــوب و  بــا پارادایم‏هــای جدیــد مدیر

انســانی، هم‏راســتایی جــدی دارد. و  پایــدار  همکارانــه، همین‏طــور توســعه 
	3- ــو  ــن و ... ممل ــد، چی ــران، هن ــم از ای ــرزمین‏ها، اع ــن س ــردم ای ــای م ــان و آیین‏ه ــز ادی ــرقی و نی ــگ ش ــع و فرهن مناب

از مطالــب مفصــل دربــاره حکمــت بــوده و بعیــد نیســت بــه کمــک آنهــا و نیــز اســتفاده از نظریــات پژوهشــگران 
، سیســتم و اســتراتژی‏هایی نیــز بــرای آن درنظــر گرفــت. غربــی، بتــوان تعریــف، مــدل، فراینــد، پارامتــر

ی وجــود دارد، بــه طــور محــدود مــورد  یتــی امــروز حکمــت1 در گفتمــان مســلط کــه در شــیوه‏های مدیر
یــادی محصــول یــک گفتمــان مســلط  ــا حــد ز یتــی مــدرن ت بحــث و درک قــرار گرفتــه اســت و گفتمــان مدیر
کــه  یتیویســتی  ی‏هــای نئولیبرالیســم، از جملــه مدیریت‏گرایــی عقلانــی و علــوم پوز بــا ایدئولوژ کــه  اســت 
تقلیل‏گرایــی روش‏شــناختی را در خــود جــای داده اســت، مشــخص می‏شــود. ایــن گفتمــان، تکنوکراتیــک 
یتــی  کــه روش علمــی منطقــی و دانــش فنــی را در حــل مســائل مدیر نامیــده می‏شــود و اســتدلال می‏شــود 
یتــی، بــه زودی در یــک  ک از حکمــت مدیر گاهــی و ادرا تمیــز می‏دهــد )مــک کنــا و رنــی2، 2005(. لــذا بــدون آ
ی غوطــه‏ور خواهیــم شــد کــه در آن ماشــین‏ها بــه جــای انســان‏ها تصمیم‏گیــری کــرده و طبیعتــا  چرخــه فنــاور
کم‏تــر مــورد توجــه خواهنــد بــود و تعارض‏هــا و تضادهــای اجتناب‏ناپذیــری پیــش رو  جنبه‏هــای انســانی 
یــت جدیــد آمــاده کنیــم تــا در آن بتــوان  خواهــد بــود. لــذا لازم اســت خــود را بــرای شــروع یــک چرخــه مدیر
ارزش دانــش را بــه ســمت منفعــت عمومــی یــا بــه تعبیــر بهتــر خیــر عمومــی، هدایــت کــرد. بــه تعبیــر بایگــت3 
)2007( بایــد از دانــش بــرای بهبــود دنیــا اســتفاده کــرد و نــه تســلط بــر آن و علــم و فضیلــت بایــد مــا را بــه عصــر 
ی پــا را فراتــر گذاشــته و بــه عصــر  حکمــت رهســپار نمایــد. بــه عبــارت دیگــر بایــد از عصــر دانــش و تکنولــوژ

ــویم. ــت وارد ش حکم
ــر از جوامــع پیشــرفته دانشــی شــده اســت، امــا از آنچــه گفتــه  هــر چنــد مدیریــت در جامعــه ایــران، کم‏ت
شــد، اســتثنا نیســت و بایــد بــه ســمت حکمــت در مدیریــت حرکــت کنــد و بــا وجــود آموزه‏هــای کهــن و بومــی 

در زمینــه حکمــت و حکمــت مدیریتــی، چــه بســا بتوانــد در ایــن زمینــه جــزو پیشــتازان باشــد.
بــر  بســزایی  تأثیــر  حکمــت  اســت.  ســودمند  »حکمــت«  درک  چــرا  کــه  دارد  وجــود  متعــددی  دلایــل 
ــا، درک مــا از دانــش و مدیریــت دانــش  ــر در ســطوح فــردی، ســازمانی و اجتماعــی دارد. ثانی موفقیــت و تأثی
ــه ماهیــت  « داده‏هــا و اطلاعــات، بلکــه نســبت ب ــه مفاهیــم »اساســی‏تر ــه تنهــا نســبت ب ی آن ن ــا زمینه‏ســاز ب
ــای  ــل در پیامده ــا تأم ــرگ4 )2001( ب ــوال و هویجب ــد. ب ــش می‏یاب ــز افزای ــت نی « حکم ــر ــر و انتزاعی‏ت »پیچیده‏ت
رهبــری  کلیــدی  مؤلفــه  عنــوان  بــه  را  یتــی  مدیر حکمــت  اســتراتژیک،  رهبــری  بــرای  تغییــر  و  پیچیدگــی 

کردنــد. اســتراتژیک شناســایی 

1- wisdom 2- McKenna & Rooney
3- Baiget 4- Boal & Hooijberg
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همان‏طــور کــه پیــش از ایــن هــم اشــاره شــد، ادبیــات ایــران از دیربــاز تــا کنــون مملــو از آموزه‏هــای حکمــی 
در زمینــه فــردی و ســازمانی، از جملــه مدیریــت و بــه خصــوص مدیریــت دولتــی اســت. بعضــی از ایــن آثــار 
ماننــد قابوس‏نامــه و سیاســت‏نامه صراحتــا بــا همیــن هــدف تنظیــم شــده و بعضــی آثــار ماننــد شــاهنامه 
فردوســی، هــر چنــد ممکــن اســت بــه ظاهــر چنیــن بــه نظــر نرســند، امــا پــر از آموزه‏هــای حکمــی هســتند. 
ســعدی نیــز هــر چنــد در همــه آثــارش، کمابیــش بــه ایــن موضــوع پرداختــه اســت، امــا در دو اثــر ســترگ خــود، 
یعنــی گلســتان و بوســتان تمرکــز ویــژه‏ای بــر ایــن امــور داشــته اســت کــه متأســفانه کمتــر مــورد توجــه قــرار گرفتــه 
کــم بــر ایــران تنظیــم شــده  و ایــن در حالــی اســت کــه آموزه‏هــای او بــه جهــت اینکــه در فضــای فرهنگــی حا
اســت، می‏توانــد درک بهتــر و همدلــی بیشــتری بــرای مــا ایرانیــان و فارســی‏زبانان داشــته باشــد. لــذا ایــن 

پژوهــش بــر آن اســت تــا بــه ســؤال ذیــل پاســخ دهــد:
۔ یتــی در اندیشــه ســعدی مبتنــی بــر مضامیــن حکایت‏هــای بــاب اول گلســتان 	 مؤلفه‏هــای حکمــت مدیر

؟ چیست

مبانی نظری و پیشینه پژوهش-2 
یــت، سلســله مراتــب DIKW2 را در ســال 1989 در  کــه در حــوزه مدیر کســی اســت  راســل ایــکاف1 اولیــن 
ــه کنــد، مطــرح کــرد )قربانــی‏زاده،  ــرای آن ارائ ــا حکمــت«، بــدون آنکــه منبعــی ب ــا عنــوان »از داده ت مقالــه‏ای ب
، بیــن دانــش و حکمــت، مــوردی را تحــت عنــوان »فهمیــدن« آورده و بدیــن صــورت  1387: 134(. البتــه او
توضیــح داده اســت کــه فهمیــدن عبــارت اســت از ترکیــب تحلیلــی و شــناختی و ایجــاد دانــش جدیــد از 

دانــش موجــود )همــان: 135(. 
در هــرم DIKW، بعــد از داده3، اطلاعــات4 و دانــشwisdom ،5 قــرار گرفتــه اســت کــه در اینجــا می‏تــوان 
معــادل فارســی آن را خــرد، خردمنــدی و فرزانگــی و معــادل عربــی رایــج آن را حکمــت دانســت کــه البتــه ماننــد 
ی‏داده‏هــای محــض  گــر داده را رو ــرد جــدی دارد. ا ب ــی، در ادبیــات فارســی هــم کار ی از کلمــات عرب بســیار
یــف کنیــم، می‏توانیــم اطلاعــات را، فهــم ارتبــاط  و خــام، بــدون ارتبــاط بــا دیگــر چیزهــا )همــان: 137( تعر
بیــن داده‏هــا و تــا حــدودی رابطــه علــت و معلولــی بدانیــم )همــان: 138(. دانــش نیــز عبــارت اســت از درک 
بــردی شــدن داده و اطلاعــات  روشــن از ایــن اطلاعــات و الگوهــای مرتبــط بــا آن )همــان( کــه موجــب کار
می‏شــود. بــه همیــن جهــت هــر چنــد داده و اطلاعــات، پایــه و زیربنــای دانــش هســتند و دانــش بــدون آنهــا 
wis�  ش�ـکل نمی‏گی�ـرد، ام�ـا عملـاً داده و اطلاع�ـات ابت�ـر ب�ـوده و ب�ـدون دان�ـش ارزش عمل�ـی خاص�ـی ندارن�ـد. ام�ـا
dom کــه آن را حکمــت نامیدیــم، شــامل دلایــل و پیامدهــای الگــوی زیربنایــی اســت )همــان( کــه در مرحلــه 
بالاتــری از دانــش قــرار دارد و معمــولاً دانــش، بــه عــاوه اخلاقیــات و ملاحظــات اجتماعــی تعریــف می‏شــود، 

1- Russell Ackof wisdom و Data، Information، Knowledge مخفف -2
3- Data 4- Information 5- Knowledge
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ی تعریــف ایــن اصطــاح و  یــم رو امــا تعریــف جامــع و مانــعِ جهان‏شــمولی از آن ارائــه نشــده اســت، لــذا ناچار
یتــی کمــی تمرکــز کنیــم. بــه دنبــال آن، حکمــت مدیر

حکمت

دانش

اطلاعات

داده

هرم داده،اطلاعات،دانش،حکمت
حکمــت: بــا توجــه بــه اینکــه حکمــت در مرتبــه بالاتــری از دانــش قــرار دارد و در نتیجــه ســرمایه‏ای 
مهم‏تــر و ماندگارتــر اســت، امــا بــه نظــر می‏رســد غربی‏هــا توافــق کمتــری بــر ســر تعریــف آن دارنــد، در حالــی 
کــه در آموزه‏هــای حکمــی شــرقی، تعریــف مفهومــی خوبــی از آن ارائــه شــده اســت کــه اتفاقــا مــورد اســتقبال 

ــت. ــوده اس ــم ب ــی ه ــمندان غرب اندیش
از طرفــی بــه گفتــه آردلــت1 )2011(، نوعــی توافــق جمعــی بیــن محققــان وجــود دارد کــه حکمــت »چنــد وجهی 

و چنــد بعــدی« اســت و ایــن جنبه‏هــا و ابعــاد مختلــف متقابــاً یکدیگــر را تقویــت و پشــتیبانی می‏کننــد.
، یعنــی حــدود 400 ســال  یــخ، حداقــل از زمــان ارســطو حکمــت، مقولــه‏ای اســت کــه همــواره در طــول تار
قبــل از میــاد مســیح تــا کنــون، مــورد توجــه خــاص اندیشــمندان و خردمنــدان اقصــی نقــاط جهــان بوده اســت. 
ــای  ــت، وام‏دار خزینه‏ه ــی را در حکم ــمندان یونان ــه اندیش ــم ک ی ــهروردی را بپذیر ــیخ س ــای ش ــر ادع گ ــه ا البت
 ، ــر بزرگمهــر پارســی می‏دانــد )ســهروردی، 1385: 317(، قدمتــش را بســیار بیــش از اینهــا می‏کنــد. او عــاوه ب
یــر انوشــیروان، جاماســف یــا بــه تعبیــر فردوســی، جاماســب2 و بــرادرش فرشاوشــتر3 را کــه بنــا بــر داســتان‏های  وز
یــخ  یســتند، جــزء حکمــا می‏دانــد )همــان: 11(، یعنــی عمــاً تار اســاطیری در عهــد جاماســب کیانــی می‏ز

حکمــت را بــه دوره اســاطیری متصــل می‏کنــد.
لــذا در اینجــا ضمــن آنکــه لازم اســت شــناخت مناســبی از آن پیــدا کنیــم، بایــد بــه تعریــف مناســبی هــم 

از آن برســیم.
ــه معنــای منــع اســت )مصطفــوی، 1426: ج 2، 426( و بــه همیــن  یشــه حکــم و در اصــل ب حکمــت از ر
ی اســت و حکیــم کســی  جهــت بــه معنــای قضــاوت هــم آمــده اســت. إحــکام بــه معنــای اتقــان و اســتوار

اســت کــه مانــع از فســاد باشــد )قرشــی بنایــی، 1412: ج 2، 161(.
کنیــم. )1( در  کــه آن را حداقــل در چهــار فرهنــگ مــرور  بــرای درک مفهــوم حکمــت، مناســب اســت 

1- Ardelt, M 2- Jamasb 3- Ferashaoshtora
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فرهنــگ یونــان و فلاســفه آن، )2( در فرهنــگ مســلمانان و فلاســفه آنهــا کــه متأثــر از فرهنگ‏هــای شــرقی ماننــد 
ایــران و هنــد اســت، )3( در فرهنــگ فلاســفه غربــی معاصــر و )4( در فرهنــگ آیــات قــرآن و روایــات معتبــری 

کــه از اهــل بیــت علیــه الســام بــه مــا رســیده اســت.
بــا توجــه بــه اینکــه بررســی حکمــت در آیــات قــرآن و روایــات مکتــب اهــل بیــت، بســیار مفصــل اســت و 
ــتقلی  ــاب مس ــاله و کت ــی رس ــا حت ــه ی ــود، مقال ــده و خ ی آن نش ــدی رو ــات، کار ج ــنجی روای ــد اعتبارس ــا قی ب
یــم و فقــط بــه دو نکتــه اشــاره می‏کنیــم. اول اینکــه توجــه حکمــت در لســان آیــات  می‏طلبــد، از آن می‏گذر
، نظــر جــدی بــه هــدف غایــی انســان از منظــر اســام دارد کــه همانــا تعالــی دنیــا بــه جهــت  و روایــات معتبــر
ــه آن پرداخته‏انــد،  ــان ب ــا آنچــه فلاســفه مســلمان و حتــی یون ی می‏باشــد. ثانیــا در کلیــات، ب ســعادت اخــرو
تشــابه جــدی دارد کــه ضمــن تعریــف مفهــوم فرهنــگ در بیــن فلاســفه مســلمان، بــه آن اشــاره خواهیــم کــرد. 
( بــا  کیــد کنــم کــه تفــاوت اصلــی حکمــت در فرهنــگ اصیــل دینــی )آیــات قــرآن و روایــات معتبــر ایــن را هــم تأ
فرهنــگ غربــی، در هــدف غایــی آنهــا اســت. هــدف غایــی در فرهنــگ اســامی و بــه تبــع آن فرهنــگ فلاســفه 
ی اســت، در حالــی کــه در نــگاه فلاســفه یونــان و بــه طــور  مســلمان، تعالــی دنیــوی بــه جهــت ســعادت اخــرو

یالیســت، تعالــی دنیــوی و در نتیجــه ســعادت دنیــوی اســت. کلــی فلاســفه ماتر
، در حــد وســع یــک مقالــه  بــا توجــه بــه ایــن مقدمــه، مــا در اینجــا حکمــت را در ســه فرهنــگ دیگــر
مــرور خواهیــم کــرد. فقــط ابتــدا تذکــر ایــن نکتــه لازم اســت کــه در متــون یونانــی، فلســفه را معــادل حکمــت 

.)23  :1385 )خراســانی،  می‏دانســتند 
گــراس1، کــه مــا او را بــه نــام فیثاغــورث2 می‏شناســیم، بعــد از بیان  حکمــت در فرهنــگ فلاســفه یونــان: پیتا
مقدماتــی حکیــم را کســی می‏دانــد کــه تــاش خــود را وقــف شــناخت ماهیــت اشــیاء می‏کنــد )همــان: 50(. 
ایــن تعریــف تداعی‏گــر حکمــت نظــری اســت بــه دنبــال حقیقــت موجــودات و علــم بــه هســت و نیســت‏ها 

اســت، در حالــی کــه حکمــت عملــی بــه دنبــال به‏کاربســتن و بایدهــا و نبایدهــا می‏باشــد.
یــف  یــف کامل‏تــری از تعر ســقراطیان: حکمــت را فعالیــت نظــری منظــم می‏داننــد )همــان: 50( کــه تعر

فیثاغــوث اســت، امــا بــاز هــم متمرکــز بــر حکمــت نظــری اســت.
ی خاصــی داشــته  ــدون آنکــه نام‏گــذار امــا وضعیــت ارســطو3 در تعریــف حکمــت متفــاوت اســت. او ب
باشــد، در دو کتــاب مهــم خــود، از دو نــوع حکمــت ســخن می‏رانــد. در یکــی از کتــب خــود آن را متافیزیــک 
یاضیــات، طبیعیات  نامیــده کــه بیشــتر متوجــه مباحــث نظــری بــوده و ایــن نــوع از حکمــت را به ســه قســمت ر
، 1385: 424-421(. طبیعیــات معــادل فیزیــک4  و مــا بعدُالطبیعــه تقســیم می‏کنــد و بــه آن می‏پــردازد )ارســطو
و مــا بعــد الطبیعــه معــادل متافیزیــک5 اســت. در حالــی کــه در کتــاب دیگــر خــود کــه بــه نــام فرزنــدش، اخــاق 
نیکوماخــوس6 نامیــده )لطفــی، 1385: 8(، متوجــه امــور عملــی و اخلاقــی اســت. در فصــل اول و دوم ایــن 

1- Pythagoras 2- Pythagoras 3- Arastou
4- The physics 5- The metaphysics 6- Nicomachean Ethics
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کتــاب، بــه کلیــت نیک‏بختــی و فضائــل )اخلاقــی( پرداختــه اســت و در ســایر بخش‏هــای کتــاب، فضائــل 
ی،  ی، بزرگ‏منشــی، شــکیبایی، درســت‏کار ی، گشاده‏دســتی، بزرگــوار اخلاقــی ماننــد شــجاعت، خویشــتن‏دار

کــت، عــدل و انصــاف و ...را  مطــرح می‏کنــد )همــان: 6( کــه مــورد نظــر ایــن پژوهــش اســت. نزا
کــه از اواســط نیمــه دوم هجــری در ســرزمین‏های اســامی و بــا حمایــت خلفــای  در نهضــت ترجمــه 
ــب در  ــن کت ــد، ای ــری ش ــا پی‏گی ــد از آنه ــای بع ــی و خلف ــون عباس ــید، مأم ــارون الرش ــه ه ــاس، از جمل بنی‏عب
ی دیگــر از کتــب فلســفی یونانیــان و هم‏چنیــن متــون فرهنگ‏هــای شــرقی ماننــد ایــران و هنــد، بــه  کنــار بســیار

عربــی ترجمــه شــد و بــه فرهنــگ مســلمانان وارد شــد.
ابــن ندیــم در فصــل هفتــم از کتــاب خــود بــه ترجمــه و مترجمــان کتاب‏هــای حکمــت و فلســفه یونانــی 

اشــاره کــرده اســت. )ابــن ندیــم، 1997: 352(.
بــا توجــه بــه مطالــب مطــرح شــده، مشــخص می‏شــود کــه حکمــت در فرهنــگ فلاســفه یونــان، بــدون 
ی شــود، بــه دو بخــش تقســیم شــد. بخــش اول بــه امــور نظــری توجــه داشــت و بخــش دوم بــه  اینکــه نام‏گــذار

امــور عملــی.
را  یونــان  هــم همــان بحث‏هــای فلاســفه  فرهنــگ فلاســفه مســلمان: فلاســفه مســلمان  در  حکمــت 
ــد: )1( تبییــن بهتــر مطالــب  ی آنهــا انجــام دادن ــد، بلکــه حداقــل ســه کار رو گرفتنــد، امــا در آن توقــف نکردن

کــردن آنهــا. قبلــی، )2( افــزودن و گســترش آنهــا و )3( اســامیزه 
البتــه بــا توجــه بــه اینکــه مســلمان‏ها اعتقــادات متنــوع و بعضــا ضــد و نقیضــی داشــتند، ایــن مــورد 
، یعنــی اســامیزه کــردن را براســاس باورهــای خــود انجــام دادنــد، امــا کلیــت کارهــا شــبیه هــم بــود. مثــاً  اخیــر
، در مــا بعدالطبیعــه گنجاندنــد، بــه  مباحــث الهیــات اســامی را از وجــود خالــق تــا وحدانیــت و صفــات او
ی از کتــب، عنــوان الهیــات  گونــه‏ای کــه حتــی عنــوان مــا بعدالطبیعــه انــدک انــدک کم‏رنــگ شــده و در بســیار
جــای آن را گرفــت. مباحــث نبــوت عامــه و خاصــه، حتــی امامــت در بعضــی نحله‏هــای اســامی، معــاد و 
ــه آن افــزوده شــد. در حکمــت  ــا همــان مــا بعدالطبیعــه یونانــی جایگاهــی نداشــت، ب ... کــه در متافیزیــک ی
کــه شــاید علــت آن فطــری بــودن مباحــث اخــاق و حکمــت  عملــی، تفاوت‏هــا و اختلاف‏هــا کمتــر بــود 
عملــی اســت، کــه عمــاً منجــر بــه اختــاف نظــر کمتــر بیــن نحله‏هــای مختلــف و حتــی متناقــض هــم اســت.
ــر  ــار نف ــر چه ــل نظ ــت حداق ــان، لازم اس ــفه یون ــگ فلاس ــت در فرهن ــی حکم ــی بررس ــش، یعن ــن بخ در ای

شــاخص را مــرور کنیــم. )1( فارابــی، )2( ابــن ســینا، )3( شــیخ اشــراق و )4( ملاصــدرا.
ــا  ــه دنی ــاراب ب ــهر ف ــتاهای ش ــی از روس ــارم، در یک ــرن چه ــه دوم ق ــی در نیم ــم ثان ــه معل ــهور ب ــی، مش فاراب
یاضیــات و ادبیــات بــود کــه آنهــا  ی، 2536: 3(. او جامــع علــوم مختلــف ماننــد منطــق، فلســفه، ر آمــد )داور
را در بغــداد آموخــت )همــان( کــه مرکــز حکومــت عباســیان و محــل دارالحکمــه بــود. او را مؤســس فلســفه و 
، لقــب معلــم اول را دادنــد، او را معلــم ثانــی نامیدنــد.  حکمــت اســامی می‏داننــد و از آنجایــی کــه بــه ارســطو
بــرای بافضیلت‏تریــن موجــود )یعنــی انســان( می‏دانــد )فارابــی،  فارابــی حکمــت را بافضیلت‏تریــن علــم 
1405: 61(. او بیــن حکمــت و تعقــل تفــاوت می‏گــذارد و می‏گویــد در ایــن بــاره توضیحاتــی دارد )همــان: 62(. 
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یــف می‏کنــد و می‏گویــد حکمــت در حقیقــت چیــزی اســت  او حکمــت را براســاس هــدف نهایــی‏اش تعر
 ، کــه هــدف نهایــی آن ســعادت انســان و رســیدن بــه فضیلــت و کمــال اســت )همــان(. فارابــی ماننــد ارســطو

ــدارد. ــت ن ــی از حکم ــیم‏بندی صریح تقس

شکل شماره 1( اقسام حکمت از نظر ابن سینا و سایر فیلسوفان مسلمان )1402(

ی دیگــر از دانشــمندان آن  نفــر بعــد، شــیخ الرئیــس، ابوعلــی ســینا اســت. او نیــز ماننــد فارابــی و بســیار
 ، ، جامــع علــوم مختلــف بــود، امــا تبحــر ویــژه‏اش در طــب و فلســفه اســت. مشــهورترین کتاب‏هــای او عصــر
یعنــی شــفا و قانــون نیــز در همیــن دو زمینــه اســت. شــفا در فلســفه و حکمــت و قانــون در طــب. کتــاب دیگــر 
ــام آن  ــت و اقس ــف حکم ــه تعری ــاب ب ــن کت ــل اول ای ــت. او در فص ــه اس ــون الحکم ــت، عی ــم او در حکم مه
پرداختــه و می‏گویــد کــه حکمــت، کمال‏جویــی انســان بــه تصــور امــور و تصدیــق بــه حقایــق نظــری و عملــی، 
بــه قــدر توانایــی بشــری اســت )ابــن ســینا، 1980: 16( کــه صراحتــا بــه دو بخــش نظــری و عملــی حکمــت اشــاره 
دارد. ابــن ســینا بــه تعریــف ایــن دو پرداختــه، می‏گویــد آن حکمتــی کــه صرفــا متعلــق بــه امــور نظــری و عِلمــی 
ــا عمــل کنیــم، حکمــت  ــم ت ــد بدانی ی کــه بای ــه امــور اســت، حکمــت نظــری اســت و حکمتــی کــه متعلــق ب
ــوع حکمــت، تقســیماتی بیــان می‏کنــد. تقســیمات او از حکمــت  ــرای هــر دو ن عملــی اســت. او در ادامــه ب
نظــری، همــان اســت کــه ارســطو گفــت، امــا حکمــت عملــی را بــه قســمت حکمــت مدنــی، حکمــت منــزل 
و حکمــت خلقــی یــا همــان اخلاقــی تقســیم می‏کنــد. ایــن نام‏هــا، بعدهــا، در ادبیــات فارســی، بــه ترتیــب بــه 
ی شــد. ابــن ســینا تعریــف هــر کــدام را بیــان کــرده  ــر منــزل و تهذیــب اخــاق نام‏گــذار سیاســت مــدن، تدبی
و می‏گویــد حکمــت مدنــی، از آن جهــت اســت تــا بدانیــم چگونــه در بیــن مــردم مشــارکت کنیــم کــه هــم 
کی می‏دانــد کــه بایــد بیــن افــراد  . حکمــت منزلــی را بــرای مــوارد اشــترا بــه نفــع ابــدان باشــد و هــم بقــای بشــر
یــک خانــواده برقــرار باشــد تــا ســازماندهی افــراد محقــق شــود )همــان(. حکمــت اخلاقــی را هــم شــناخت 
فضائــل و چگونگــی کســب آنهــا در کنــار شــناخت رذائــل می‏دانــد تــا بــه تهذیــب نفــس بیانجامــد )همــان(. 
در ایــن تقســیم‏بندی، قســم ســوم بیشــتر جنبــه فــردی دارد، امــا دو قســم اول، جنبــه گروهــی و ســازمانی. آنچــه 
یــت دولتــی اســت مربــوط می‏شــود، قســم اول، یعنــی سیاســت  مســتقیماً بــه بحــث مــا کــه در حیطــه مدیر
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ــه  ــت ک ــاور اس ــن ب ــر ای ــینا ب ــن س ــتند. اب ــتفاده هس ــل اس ــا قاب ــروژه م ــم در پ ــر ه ــوع دیگ ــا دو ن ــت، ام ــدن اس م
حــدود کمــالات ایــن ســه قســم را شــریعت الهــی روشــن می‏کنــد کــه بــه کمــک عقــل در جزئیــات بــه‏کار مــی‏رود 

)همــان( کــه ایــن برآمــده از باورهــای دینــی او بــه عنــوان یــک فیلســوف مســلمان اســت.
نفــر ســوم، شــهاب‏الدین ســهروردی یــا همــان شــیخ اشــراق اســت. متولــد نیمــه قــرن ششــم اســت کــه در 
ســال 581 بــه قتــل رســید )ســجادی: یــک(. او برخــاف گذشــتگانِ خــود کــه بیشــتر تابــع فلاســفه یونــان بودنــد، 
فــردی بســیار خــاق و مبتکــر بــود. او بــا ادغــام فلســفه مشــائی بــا آموزه‏هــای حکمــت خســروانی، آداب و رســوم 
صوفیــه و کمــک از آیــات و روایــات، ضمــن آنکــه توانســت حکمــت خســروانی ایرانیــان را کــه ســده‏ها مغفــول 
مانــده بــود احیــا کنــد، توانســت نــوع جدیــدی از فلســفه و حکمــت را پایه‏ریــزی کنــد کــه بــه فلســفه یــا همــان 
حکمــت اشــراقی مشــهور شــد. اشــراق بــه معنــای تابــش نــور اســت و از آنجــا کــه ســهروردی تمــام فلســفه خــود 
را براســاس نــور و مفهــوم آن تعریــف کــرده و بــه دنبــال آن بــوده اســت، بــه ایــن نــام نامیــد و نَــه تنهــا مکتبــش، 
ــام مشــهور شــد. او دو دوره زندگــی دارد. در دوره اول مشــائی اســت، امــا دوره  ــا همیــن ن بلکــه خــودش هــم ب
 ، دوم زندگــی او زمانــی شــروع می‏شــود کــه فلســفه و حکمــت خــود را پایه‏ریــزی می‏کنــد. بــا ملاحظــه آثــار او
خصوصــا حکمــه الإشــراق، می‏بینیــم کــه حکمــت عملــی را فراتــر از حکمــت نظــری قــرار می‏دهــد. بــه جــرأت 
می‏تــوان گفــت کــه حکمــت اشــراقی، در اصــل نوعــی حکمــت عملــی اســت کــه در ضمــن آن، بــه حکمــت 
نظــری هــم پرداختــه اســت. هــدف اصلــی در حکمــت اشــراقی، تهذیــب نفــس و اســتمداد از عنایــات الهــی 
بــرای مشــاهده درک و مشــاهده انــوار مجــرد معانــی عالــی اســت. آنچــه نگارنــده از مطالعــه و تدقیــق در بعضــی 
، ماننــد حکمــه الإشــراق، بــه عنــوان مهم‏تریــن اثــرش در تبییــن حکمــت اشــراق کــه بــه  آثــار عربــی و فارســی او
عربــی اســت، و نیــز آواز پــر جبرئیــل، عقــل ســرخ، لغــت مــوران، صفیــر ســیمرغ و پرتونامــه کــه بــه بیانــی نمادیــن 
نوشــته شــده اســت، به‏دســت آورده، ایــن اســت کــه توجــه اصلــی او بــه جنبــه شــخصی و فــردی اســت، لــذا 
می‏تــوان گفــت از بیــن انــواع ســه‏گانه حکمــت عملــی، تمرکــز بــر تهذیــب اخــاق دارد و گهگاهــی هــم بــه 

مطالبــی در بــاب دو نــوع دیگــر حکمــت عملــی می‏پــردازد.
ی، مشــهور بــه ملاصــدرا و صدرالمتألهیــن در  ؛ صدرالدیــن، محمــد بــن ابراهیــم قــوام شــیراز و امــا نفــر آخــر
ســال 979 هجــری قمــری کــه در شــیراز متولــد شــد )الطهرانــی، 1372: ج 5، ص 26(. ضمــن تحصیــل فلســفه 
مشــائی، مشــربش اشــراقی بــود )همــان: 291(. او از اســاتید بــزرگ زمــان خــود، ماننــد میردامــاد و شــیخ بهایــی 
بهــره بــرد و افــرادی ماننــد میرفندرســکی را درک کــرد. کتــب مختلفــی از تفســیر و شــرح حدیــث تــا فلســفه دارد، 
امــا بیشــترِ شــهرتش در فلســفه و حکمــت اســت. او را مبــدع مکتــب جدیــدی از فلســفه می‏داننــد کــه بــا نــام 
خــودش بــه حکمــت صدرایــی مشــهور شــده اســت. گاهــی هــم مکتــب او را براســاس مشــهورترین کتابــش، 
، مکتــب چنــدان نویــی نیســت، بلکــه  حکمــت متعالیــه می‏داننــد، امــا بــه نظــر نگارنــده فلســفه و حکمــت او
طرحــی بســیار نــو از همــان فلســفه اشــراق بــا توجــه بســیار بیشــتر بــه مباحــث و بیــان مشــائی بــود کــه رنــگ و 
بــوی نصــوص دینــی آن را بســیار پررنــگ کــرد. خصوصــا ســعی کــرد بــا توجــه بــه آیــات قــرآن و اخبــار مکتــب 
ی او در مکتــب اشــراق،  اهــل بیــت علیهم‏الســام، مطالــب فلســفی خــود را بــا آن هماهنــگ نشــان دهــد. نــوآور
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بــه انــدازه‏ای بــود کــه او را مبــدع نــوع جدیــدی از حکمــت نامیدنــد و ایــن نشــان از مقــام والای او دارد.
دو کتــاب مهــم در حکمــت دارد. یکــی اســفار اربعــه کــه بســیار مشــهور اســت و دیگــری الشــواهد الربوبیــه 
کــه هــر چنــد کمتــر مشــهور اســت، امــا ثمــره حکمــی او در اواخــر عمــر اســت و هــر چنــد مختصــر اســت، امــا 

از ایــن جهــت بــر اســفار ترجیــح دارد.
هــر دو ایــن کتاب‏هــا، متمرکــز بــر حکمــت نظــری اســت و بــه همیــن جهــت از موضــوع بحــث ایــن مقالــه 
گفتــه نمانــد کــه ضمــن مباحــث حکمــت نظــری، بــه حکمــت عملــی هــم پرداخته اســت. خــارج اســت. البتــه نا

جمع‏بنــدی اینکــه همــه ایــن بــزرگان، کمابیــش یــک منظــور را می‏رســانند و یــک تقســیم‏بندی را مــد نظــر 
دارنــد کــه همــان تقســیم‏بندی ابــن ســینا اســت.

یــم کــه می‏گویــد حکمــت، عبــارت اســت از  یــف خواجــه نصیرالدیــن طوســی را می‏آور مــا در پایــان تعر
دانســتن چیزهــا، چنان‏کــه باشــد و قیــام نمــودن بــه کارهــا، چنان‏کــه بایــد، البتــه بــه قــدر اســتطاعت، تــا نفــس 

.)6 :1413 ، انســانی را بــه کمالــی کــه متوجــه آن اســت، برســاند )خواجــه نصیــر
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شکل شماره 2( اقسام حکمت از نظر دانگ و همکاران )2023(

و  یــف  تعار همــان  غربــی،  اندیشــمندان  عمــده   : معاصــر غربــی  فلاســفه  فرهنــگ  در  حکمــت 
ــا بیان‏هــای خــاص خــود تکــرار کرده‏انــد  تقســیم‏بندی‏های گفتــه شــده از فلســفه یونانــی و دوره اســامی را ب
و بــه نــدرت از زوایــای دیگــری بــه آن پرداخته‏انــد کــه جهــت آشــنایی بــا ایــن فضــای متفــاوت، چنــد نمونــه آن 

مــرور می‏کنیــم. را 
جمعــی از اندیشــمندان غربــی بــر ایــن بــاور هســتند کــه حکمــت می‏توانــد در خــارج از شــخص وجــود 
داشــته باشــد. بعضــی از محققــانِ حکمــت بــا ایــن دیــدگاه از حکمــت موافــق نیســتند و در عــوض حکمــت را 
مجموعــه‏ای از ویژگی‏هــای نســبتاً پایــدار شــخص، از جملــه تمایــات در شــناخت، انگیــزه، عواطــف و رفتــار 

تصــور می‏کننــد )دانــگ و همــکاران1، 2023: 782( .

1- Dong et al.
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 ، نگارنــده براســاس آموخته‏هــای حکمــی خــود در مکتــب مشــاء اشــراق و صدرایــی و مهم‏تــر از ایــن دو
ی بــه انتخــاب  ــاور اســت کــه نیــاز ــر ایــن ب آیــات قــرآن و روایــات معتبــر حضــرات معصومیــن علیه‏الســام، ب
یکــی از دو حالــت فــوق نیســت، بلکــه هــر دو آنهــا توأمــان مطــرح اســت. یعنــی هــم مســائل شــناختی اهمیــت 
ــفه  ــف فلاس ی ــد و در تعار ــکاران می‏گوین ــگ و هم ــه دان ــور ک ــه همان‏ط ــخصی. البت ــای ش ــم ویژگی‏ه دارد و ه

مســلمان هــم بــود، ایــن ویژگی‏هــای شــخصی بایــد پایــدار یــا حداقــل نســبتاً پایــدار باشــد.
یف فلاسفه غربی را مرور می‏کنیم. در اینجا مواردی دیگر از تعار

ی  ــرای پــرورش و آشــکار کــردن نیــرو حکمــت بــه عنــوان بافتــار روشــنگرانه دانــش، تخصــص و اقتــدار ب
یــف می‏شــود )روچــا و پینهریــو1، 2021: 73(. در ایــن  حیــات بــه جهــت رســیدن بــه رفــاه و بهزیســتی تعر
تعریــف، هــدف غایــی حکمــت، رفــاه و بهزیســتی بیــان شــده اســت کــه نگاهــی مادی‏گرانــه اســت و از منظــر 
ی از ادیــان و از جملــه ادیــان الهــی و از  باورمنــدان بــه معــاد، نمی‏توانــد هــدف غایــی باشــد. البتــه در بســیار
ــه تنهــا افــراد، بلکــه مدیــران دولتــی و حکومت‏هــا، بایــد بــه  جملــه اســام، رفــاه و بهزیســتی اهمیــت دارد و نَ
ی  دنبــال آن بــرای جامعــه باشــند، امــا اصالــت نــدارد، بلکــه هدفــی میانــی و مقدمــه‏ای بــرای کمــال اخــرو

اســت. ایــن تعریــف هــم بــه حکمــت نظــری نظــر دارد و هــم بــه حکمــت عملــی.
، بــا درنظرگرفتــن آنچــه شــناخته شــده اســت  حکمــت بــه عنــوان ظرفیتــی بــرای اعمــال مناســب‏ترین رفتــار
)دانــش( و آنچــه کــه بیشــترین فایــده را دارد )ملاحظــات اخلاقــی و اجتماعــی( تعریــف می‏شــود )رولــی، 2006: 
1246(. ترکیبــی از ویژگی‏هــا یــا شایســتگی‏های شــخصیتی، نتایــج مثبــت توســعه انســانی، سیســتم جمعــی 
دانــش عملــی و فراینــدی کــه در زمینه‏هــای زندگــی واقعــی ظاهــر می‏شــود در مقولــه حکمــت قــرار می‏گیرنــد 
توســعه  مثبــت  نتایــج  شــخصیتی،  شایســتگی‏های  یــا  ویژگی‏هــا   .)1200  :2014 همــکاران2،  و  کمکســی  )ا
انســانی، سیســتم جمعــی دانــش عملــی و فراینــدی کــه در زمینه‏هــای زندگــی واقعــی ظاهــر می‏شــود در مقولــه 
حکمــت قــرار می‏گیرنــد )همــان: 1200( ایــن تعریــف نیــز اشــاره کوچکــی بــه حکمــت نظــری دارد، امــا بیشــتر 

متمرکــز بــر حکمــت عملــی اســت.
یتــی ترکیبــی منحصــر بــه فــرد از مدیریــت و حکمــت اســت کــه شــامل  حکمــت مدیریتــی: حکمــت مدیر
ی و حکمــت اســت و برآمــده از هم‏افزایــی ویژگی‏هــای متعــددی  یــت همــه جانبــه براســاس خــردورز مدیر
اســت کــه مدیــران بــه آن نیــاز دارنــد. ویژگی‏هایــی ماننــد: تجربــه، دانــش، هــوش، خلاقیــت و ... )دانایی‏فــرد 
ی  کــه بــه نظــر می‏رســد حکمــت در ســازمان‏ها دارای مزایــای بســیار و همــکاران، 1389: 405(. در حالــی 
 ، ــوان گفــت رابطــه ایــن دو ــا حکمــت در ســازمان متفــاوت اســت. شــاید بت یتــی ب اســت، امــا حکمــت مدیر
عمــوم و خصــوص مطلــق اســت، یعنــی حکمــت مدیریتــی، حکمــت در ســازمان هســت، امــا هــر حکمتــی 

یتــی نیســت. در ســازمان، حکمــت مدیر
کــه مــورد نیــاز می‏باشــد. ایــن حکمــت  یتــی3 اســت  نوعــی حکمــت بــه نــام »حکمــت عملــی« مدیر

1- Rocha & Pinheiro 2- Ekmekçi et al 3- Managerial practical wisdom
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ــه اخــاق،  ــه توانایــی قضــاوت درســت در مــورد مســائل مهــم، امــا مبهــم در زندگــی نیــاز دارد و بــه شــدت ب ب
ــه  ــاز ب ــر هــوش و درک انســان بســتگی دارد و نی ــواع برت قضــاوت، بینــش، درک شــهودی، خلاقیــت و دیگــر ان

ی و همــکاران1، 2020(. توجــه جــدی در ســازمان‏ها دارد )مهــدو
ــه تنهایــی اســت، چــرا  ــر از مفهــوم حکمــت ب ــوان گفــت حکمــت مدیریتــی، حتــی کمــی پیچیده‏ت می‏ت
ی و منطــق قــوی در پــس تصمیمــات و برنامه‏هــای  کــه از نامــش پیداســت، بــه وجــود تئــور کــه همان‏طــور 
یتــی اشــاره دارد. ایــن منطــق قدرتمنــد، از هضــم شــدن و تحلیــل رفتــن  یــک شــرکت )ســازمان( از منظــر مدیر
توانایی‏هــای یــک شــرکت )ســازمان( در فضــای محیطــی پیچیــده و رقابتــی، جلوگیــری کــرده و بــا ایجــاد 
نوعــی تمرکــز در فعالیت‏هــا و منابــع، از گرفتــار شــدن بنــگاه اقتصــادی مزبــور در بحران‏هــای مالــی و اجرایــی 

احتمالــی جلوگیــری می‏کنــد )ســعیدی و همــکاران2، 2021: 50(.
بــرد آن اســت. جکوبیــک و مورســپ3، )2021( وظیفــه  کار یکــی از راه‏هــای فهــم مفهــوم یــک موضــوع، 
اصلــی حکمــت را کمــک بــه انســان‏ها و توســعه روش‏هــای زندگــی بــر پایــه حکمــت، نهادهــا، آداب و رســوم و 
یتــی را بــرای حــل  روابــط اجتماعــی حکیمانــه می‏داننــد. دانایی‏فــرد و همــکاران )1389: 399( حکمــت مدیر

مشــکلات مهــم و پیچیــده ســازمان )و جامعــه( معرفــی می‏کننــد.
بــا توجــه بــه آنچــه دربــاره حکمــت گفتیــم، معلــوم شــد کــه حکمــت در وهلــه اول بــر دو نــوع اســت: )1( 

ــی.  ــت عمل ــری و )2( حکم ــت نظ حکم
حکمــت نظــری عبــارت بــود از دانســتن چیزهــا، چنان‏کــه باشــد و حکمــت عملــی عبــارت بــود از قیــام 
نمــودن بــه کارهــا، چنان‏کــه بایــد. بعــد از آن دیدیــم حکمــت عملــی بــر ســه قســم بــود؛ اخلاقیــات، تدبیــر منــزل 
و سیاســت مــدن کــه گفتیــم مــورد اخیــر مســتقیماً بــه بحــث مــا مربــوط می‏شــود و دو قســم اول هــم بــه صــورت 

غیرمســتقیم مرتبــط هســتند.
پس ما وقتی می‏گوییم حکمت مدیریتی، در اصل خلاصه شده حکمت عملی مدیریتی است.

یتــی  یفــی کوتــاه و گویــا، براســاس گفته‏هــای پیــش از آن ارائــه کنیــم، حکمــت مدیر گــر بخواهیــم تعر ا
عبــارت اســت از هشــدارها و توصیه‏هایــی عملــی کــه مدیــر را کــه هدفــش تأمیــن اهــداف ســازمان اســت، در 
گــر بخواهیــم ایــن مفهــوم  ی می‏کنــد. ا یتــی، یــار اداره بهتــر و اخلاقی‏تــر ســازمان، در همــه مراحــل و شــئونِ مدیر
ــر کنیــم، حکمت‏هــای مدیریتــی عبارت‏انــد از برداشــت‏ها، قوانیــن، اصــول و تجربیــات عملــی  را کمــی بازت
یــت  کوتــاه، ضمــن رعایــت اخــاق، مدیــران را بــرای رهبــری، تصمیم‏گیــری و مدیر کــه در قالــب عباراتــی 
ســازمان‏ها و منابــع انســانی راهنمایــی می‏کنــد. ایــن حکمت‏هــا معمــولاً براســاس ســال‏ها تجربــه، پژوهش‏هــا 
ی می‏شــوند و بــه عنــوان راهنمایــی بــرای مدیــران در مواجهــه بــا چالش‏هــا و  و مطالعــات مدیریتــی جمــع‏آور

فرصت‏هــای مختلــف اســتفاده می‏شــوند.

1- Mahdavi et al. 2- Saidi et al. 3- Jakubik & Müürsepp
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پیشینه پژوهش
در ایــن زمینــه کتــب و مقاله‏هــای متعــدد خارجــی و داخلــی وجــود دارد، امــا بــا بررســی و تحلیــل مطالعــات 
، در مقیــاس  یتــی در داخــل و خــارج کشــور انجــام شــده، ســیر و رونــد مطالعــات در حــوزه حکمــت مدیر
مدیریــت دانــش، یادگیــری ســازمانی و رهبــری دانشــی بســیار ناچیــز اســت و بیشــتر آنچــه هســت، بــه نوعــی 
ادامــه همــان مطالــب دانشــی اســت. لــذا علی‏رغــم اینکــه عنــوان بعضــی مقــالات بــه ظاهــر مربــوط بــه حکمــت 

اســت، امــا محتــوای آن بیشــتر متوجــه دانــش اســت تــا حکمــت.

جدول شماره 1( خلاصه تحقیقات انجام شده
نتیجهعنوانمحقق

جکوبیک
و

مورسپ
)2021(

از دانش تا حکمت؛ 
آیا مدیریت حکمت 
جایگزین مدیریت 
دانش خواهد شد؟

ــور  ــه ط ــا ب ــده ی ــه ش ــده گرفت ــا نادی ــش ی ــت دان ــات مدیری ــت در ادبی ــث حکم 1( بح
ــرار گرفتــه اســت. ســطحی مــورد بحــث ق

کــه حکمــت بــه طــور گســترده در رشــته‏های فلســفه و  2( علی‏رغــم ایــن واقعیــت 
روان‏شناســی مــورد بحــث و تحقیــق قــرار می‏گیــرد، هیــچ تعریــف مشــترکی از حکمــت 

ــدارد و بیــن نظریه‏هــای ضمنــی و صریــح حکمــت دوگانگــی وجــود دارد. وجــود ن
3( پژوهــش حکمــت در رشــته‏های فلســفه و روان‏شناســی بــا شناســایی ابعــاد، 
یــت  مؤلفه‏هــا و ویژگی‏هــای حکمــت و افــراد حکیــم، ورودی ارزشــمندی بــه مدیر

دانــش ارائــه می‏کنــد.

روچا
و

پینهریو
)2021(

معنویت سازمانی 
و مدیریت دانش، 

حامی حکمت عملی 
سازمانی 

یــت والایــی در میــان برخــی از ســازمان‏ها وجــود دارد کــه در عیــن ســنجش  مأمور
پرداختــه  نیــز  جامعــه  یــت  خیر بــه  جامعــه،  تکامــل  و  ی  نــوآور بــرای  کافــی  ســود 
می‏شــود. حکمــت عملــی دارای ارکانــی اســت کــه مربــوط بــه معنویــت )بــا جســت 
و جــوی بهتریــن نتیجــه از اعمــال خــود، آســیب رســاندن بــه کمتریــن حــد ممکــن( و 
مدیریــت دانــش )بــا نیــاز بــه دانــش اجتماعــی و فنــی بــرای ســنجش تصمیم‏گیــری( 

اســت. حکمــت عملــی نیازمنــد عمــل و بهتریــن نتیجــه اســت.

کسلر
)2007(

حکمت سازمانی: 
پیامدهای انسانی، 

مدیریتی و استراتژیک

دانــش صرفــا بــه آنچــه می‏تــوان انجــام داد مربــوط می‏شــود، در حالــی کــه حکمــت 
بــه آنچــه بایــد انجــام داد، می‏پــردازد و برایــش مهــم اســت. حکمــت در عمــل تأملــی 
و محتاطانــه خــود، از دانــش فراتــر مــی‏رود. در ایــن تحقیــق از بُعــد ســازمانی بــه 
مقولــه حکمــت ســازمانی پرداختــه شــده اســت. بــا توجــه بــه آنچــه کســلر در تحقیــق 
کــه حکمــت بــه شــدت  خــود بــه آن پرداختــه اســت، بــه وضــوح روشــن می‏شــود 
تابــع فرهنــگ بــه معنــای عــام آن اســت، لــذا بــا توجــه بــه اینکــه بخــش عمــده‏ای از 
فرهنــگ انســان‏ها، منــوط بــه عقــل و فطــرت اســت، طبیعتــا وجــه مشــترک حکمــت 

نیــز در جوامــع مختلــف انســان‏ها، بســیار اســت.

دانایی‏فرد
و

همکاران
)1389(

آن سوی دانش و تجربه 
مدیریتی؛ تحلیلی بر 
ارکان شکل‏دهنده 
حکمت مدیریتی 

از نگاه مدیران ناجا 
)حکمت مدیریتی(

گــر بخواهــد تنهــا بــه دانــش و  در عصــر بی‏اعتمــادی و تلاطــم شــدید محیطــی، ا
تجربــه مدیریتــی تکیــه شــود، بــه مقصــود مــورد نظــر نخواهیــم رســید. مدیریــت کــردن 
، بــه چیزهایــی بیــش از تجربــه و علــم  اتفاقــات پیش‏بینــی نشــده و دور از انتظــار
، نیازمنــد مراجعــه بــه یکــی از  نیازمنــد اســت. مطالعــات مدیریتــی در عصــر حاضــر
، فیلســوف بــزرگ یونــان باســتان اســت کــه مبیــن  مهم‏تریــن آراء و اندیشــه‏های ارســطو
حکمــت عملــی یــا همــان دوراندیشــی اســت. در اینجــا منظــور از حکمــت مدیریتــی، 
اتخــاذ تصمیماتــی اســت کــه پیونــد اخــاق و عقلانیــت، بــه همــراه مصلحــت عامــه 
یــا همــان خیــر همگانــی را برقــرار کــرده و بــه نتیجــه می‏رســاند. نگارنــده بــر ایــن بــاور 
اســت کــه ضمــن اهمیــت توجــه بــه آموزه‏هــای ارســطویی و فلاســفه یونانــی، میــراث 
و کنــار میــراث فرهنگــی حکمــای مســلمان  ایــران در  از جملــه  و  جوامــع شــرقی 
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نتیجهعنوانمحقق
، گنجینــه‏ای بســیار ارزشــمندتر  نصــوص شــیعی، اعــم از آیــات قــرآن و روایــات معتبــر
از آموزه‏هــای آنــان در بــاب حکمــت دارد. البتــه توجــه بــه مطالــب اندیشــمندان غربــی 

و شــرقی معاصــر هــم فوق‏العــاده قابــل توجــه اســت.

سرمد
)1389(

اشارات مدیریتی 
گلستان سعدی و 

کاربردهای آموزشی آن

ــای  ــتان و باب‏ه ــه گلس ــه در مقدم ــه ک ــانزده مقول ــعدی در ش ــی س ــارات مدیریت اش
ی اندیشــه و عقــل کــه منظــور  اول و دوم آن آمــده اســت، اســتفادهٔ مدیــران از نیــرو
همــان حکمــت اســت، همین‏طــور خودشناســی کــه مدیــران بایــد داشــته باشــند، 
ــد  ــائلی مانن ــام مس ــه انضم ــران، ب ــط مدی ــی توس یت ــت مدیر ــت عدال ــراه رعای ــه هم ب
برنامه‏ریــزی، آینده‏نگــری، اجتنــاب از آزمنــدی، قناعــت، بخشــش گناهــان قابــل 
بخشــش زیردســتان، شــکر نعمت‏هــای الهــی، در کنــار خداشناســی و هم‏نشــینی 
بــا افــراد صالــح، اســتفاده از زبــان مناســب و شــناخت درســت موقعیت‏هــای پیــش 
ی کارهــای بــزرگ  گــذار ی از زیردســتان، وا یــم پیشــینیان و پاســدار ، توجــه بــه تکر رو
ی و پیشــگامی در کارهــا  بــه افــرادی کــه توانایــی انجــام آن را دارنــد و صبــر و بردبــار

را تشــکیل می‏دهــد.

مرادی
)1394(

ارائه یک مدل سازمان 
حکمت‏محور در 

ادارات دولتی

ــه عنــوان اوج قضــاوت عقلانــی و اخلاقــی، عامــل موفقیــت  از آنجــا کــه حکمــت ب
ــرای زمینــه‏ای  در ســازمان اســت و لازمــه به‏کارگیــری آن، اســتفاده از دانشــی ویــژه ب
آن  مبیــن  تحقیــق،  ایــن  در   ، مســیر تحلیــل  مــدل  بررســی  نتایــج  اســت.  خــاص 
کــه مــورد توافــق اعضــا در پانــل دلفــی بــود، چهــار  کــه از بیــن پنــج متغیــری  بــود 
یــت  مدیر و  »یادگیــری  اخلاقــی«،  »اصــول  یــت«،  مدیر و  رهبــری  »ســبک  متغیــر 
ی بــر  دانــش« و »تصمیم‏گیــری و قضــاوت«، نــه تنهــا تأثیــر مثبــت، بلکــه معنــادار

می‏باشــند. حکمت‏محــور  کــه  دارد  ســازمان‏هایی 

لازم بــه ذکــر اســت حیطــه نظــری پژوهش‏هــای پیشــین، بــر پایــه اســتراتژی‏ها و مهارت‏هــای ســخت 
منابــع انســانی اســت، حــال آنکــه در ایــن پژوهــش بــا بررســی همــگام پژوهش‏هــای انجــام شــده و تحلیــل 
مضامیــن بوســتان و گلســتان ســعدی، حیطــه ســخت و نــرم مهارت‏هــا و اســتراتژی‏های منابــع انســانی را 
مــورد بررســی قــرار خواهیــم داد. لــذا در ایــن پژوهــش بــا تحلیــل مضمــون گلســتان و بوســتان ســعدی، ســعی 
یتــی براســاس آراء و  یتــی و بــه دنبــال آن ارائــه مفاهیــم حکمــت مدیر ی مؤلفه‏هــای حکمــت مدیر کاو در وا

اندیشــه‏های ســعدی خواهیــم داشــت.

روش‏شناسی پژوهش-3 
محقــق پیــش از انتخــاب روش پژوهــش و به‏کارگیــری ابــزار لازم، بایــد موضــوع پژوهــش خــود را بشناســد و آن را 

بــر یکــی از مکاتــب شــناختی مناســب اســتوار کنــد. 
کــه  یتــی بــوده  هــدف ایــن پژوهــش تحلیــل مضمــون بــاب اول گلســتان در زمینــه حکمت‏هــای مدیر
ــا،  ــم م ــس پارادای ــود. پ ــتفاده می‏ش ــن اس ــهٔ مت ــون هم ــل مضم ــر تحلی ــی ب ــی و مبتن ــی - تحلیل از روش توصیف
کتشــافی دارد. در ایــن پژوهــش به‏منظــور ایجــاد درک مناســب از پدیــده  تفســیری - هرمنوتیکــی بــوده، جنبــه ا
یکــرد پژوهش‏هــای کیفــی،  یکــرد کیفــی بهــره بــرده می‏شــود. دلیــل ایــن امــر آن اســت کــه رو مــورد مطالعــه، از رو

کشــف و درک معنــای یــک مســئله اجتماعــی اســت.
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نمودار شماره 1( مراحل تحلیل مضمون

بــردی و از حیــث ماهیــت توصیفــی - تحلیلــی محســوب  پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف، توســعه‏ای - کار
می‏شــود. از حیــث راهبــرد، ایــن پژوهــش از راهبــرد کتابخانــه‏ای بهــره خواهــد بــرد.

کــه در آن پژوهشــگر بــا اســتفاده از  روش تحلیــل مضمــون، یــک فــن تحلیلــی مبتنــی بــر متــن اســت 
بپــردازد. آنهــا  بــه تحلیــل و تفســیر  مقوله‏بنــدی داده‏هــا می‏توانــد 

مراحل تحلیل مضمون معمولاً در شش مرحله به شرح زیر است:
ــای  ی‏ه ی و علامت‏گذار ــت‏بردار ــه و یادداش ــا پرداخت ــی و الگوه ــت‏وجوی معان ــه جس ــه اول، ب در مرحل
اولیــه انجــام می‏پذیــرد. در گام دوم، براســاس داده‏هــای به‏دســت آمــده در مرحلــه قبــل، کدهــای اولیــه ایجــاد 
می‏شــوند کــه ســرآغاز اطلاعــات بــه گروه‏هــای بامعنــی اســت. در مرحلــه ســوم، کدهــای مختلــف در قالــب 
گام  در  می‏شــوند.  مشــخص  مضامیــن  قالــب  در  داده‏هــا  خلاصــه  و  شــده  دســته‏بندی  بالقــوه  مضامیــن 
ــم،  ــه پنج ــوند. در مرحل ــعه داده می‏ش ــزوم توس ــورت ل ــاح و در ص ــی، اص ــی و بازبین ــن، بررس ــارم، مضامی چه
کــه هــر مضمــون در مــورد آن اســت، بــه  پــس از اصــاح نهایــی مضامیــن و شناســایی ماهیــت آن چیــزی 
، چنانچــه نقشــه‏ای  ــا هــم پرداختــه می‏شــود و در گام آخــر ــوع ارتبــاط آنهــا ب ــا یکدیگــر و ن ارتبــاط مضامیــن ب

ــا بــه هــر صــورت، گــزارش نهایــی تنظیــم می‏شــود.  وجــود داشــته باشــد، ترســیم، ی
گام  گروهــی مطالعــه و مضامیــن مــورد نظــر اســتخراج شــد. در  ، متــن بــه صــورت  در پژوهــش حاضــر
ی  بعــدی، مطالــب اســتخراج شــده، توســط اســاتید مجــرب مــورد بازبینــی قــرار گرفتــه و اصلاحــات لازم بــر رو

ــا پژوهــش از اســتحکام مناســبی برخــوردار باشــد. آنهــا انجــام پذیرفــت ت
جامعــه پژوهــش شــامل کلیــت بــاب اول گلســتان شــیخ ســعدی اســت. لــذا، در ادامــه بــه معرفــی اجمالــی 

از گلســتان ســعدی و بــاب اول آن پرداختــه می‏شــود.
معرفــی گلســتان ســعدی و بــاب اول آن: در مــورد خــاص ایــن پژوهــش، بــرای بررســی اندیشــه‏های ســعدی 
گلســتان  ی در  ی در زمینــه حکمــت عملــی، لازم اســت ولــو بــه اجمــال، نگاهــی بــه جهان‏بینــی و شــیراز

داشــته باشــیم.
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برخــاف بوســتان کــه ســعدی ســعی کــرده اســت تــا جهــان ایــده‏آل و هــدف را معرفــی کنــد و بــرای رســیدن 
بــه آن راه‏کارهایــی ارائــه دهــد، ســیمای تصویــر شــده انســان در گلســتان، بــه گونــه‏ای اســت کــه تــاش شــده تــا 
ســیمای انســان و نیــز جامعــه را بــا تمــام واقعیت‏هایــش بــه تصویــر بکشــد. بــه عبــارت دیگــر هــر چنــد ســعدی 
همــواره بــه دنبــال حرکــت بــه جلــو بــوده، امــا نــگاه غالــب در بوســتان، ایده‏آل‏نگــری و در گلســتان واقع‏نگــری 
اســت. بــه نظــر می‏رســد بایــد ســعدی را انســانی واقع‏گــرا دانســت کــه تــاش می‏کنــد تــا نظریه‏هــا و فرضیه‏هــای 
ــر بکشــد  ــه تصوی یســت خــود به‏دســت آورده اســت، ب ــه و در طــول ز ــر تجرب خــود را پیرامــون زندگــی کــه در اث
کــه ایــن مهــم را در گلســتان بــه انجــام رســانده اســت و قســمت تکمیلــی ایــن نــگاه، یعنــی ایده‏آل‏نگــری را در 
ــب  ــانیت در مکت ــان و انس ــگاه انس ــود جای ــوم می‏ش ــر معل ــن دو اث ــه ای ــا ملاحظ ــت. ب ــرده اس ــان ک ــتان بی بوس
، بــه گونــه‏ای اســت کــه همــه چیــز در جهــان خلقــت بــرای انســان و در خدمــت انســان اســت و در مقابــل،  او
ــه آنهــا خدمــت می‏کنــد. از  ــرای دیگــران دارد و ب ــه انــدازه ارزش و خدمتــی اســت کــه او ب ارزش هــر انســانی ب
، محکــوم بــه قواعــدی اســت  نظــر ســعدی، انســان، موجــودی دارای اختیــار اســت کــه در عیــن داشــتن اختیــار
کــه جهــان آفرینــش برایــش تعریــف کــرده اســت و بــا درنظرگرفتــن ایــن دو ویژگــی اســت کــه انســان بایــد تــاش 
کنــد تــا بهتریــن سرنوشــت را بــرای خــود و دیگــران رقــم بزنــد. ایــن ویژگی‏هــا، توجــه بــه ایــن دو اثــر را بســیار 

ارزشــمند می‏کنــد.
نــکات اخلاقــی کــه توســط ســعدی بــه عنــوان بخــش اعظــم مباحــث حکمــت عملــی مطــرح می‏شــود، 
ــرای  ــاش ب ــردی و ت ــات ف ــردن اخلاقی ــرح ک ــی او از مط ــی و نهای ــدف اصل ــه ه ــت ک ــب اس ــن مطل ــانگر ای نش
مصالــح  بــه  بخشــیدن  اصالــت  و  دادن  برتــری   ، او تــاش  بلکــه  نــدارد،  فــردی  جنبــه  صرفــا  آن،  اصــاح 
اجتماعــی و آرامــش جمعــی جامعــه اســت کــه در ادبیــات امــروز مدیریــت تحــت عنــوان منفعــت عامــه، یــا بــه 
، خیــر عمومــی، مطــرح اســت. پــس در حقیقــت اخــاق مــورد نظــر ســعدی، اخلاقــی اجتماعــی و  تعبیــر بهتــر

ــت. ــاع اس ــت اجتم درخدم
یشــه در حکمــت عملــی مــورد نظــر او دارد،  خلاصــه اینکــه عرفــان عملــی مــورد نظــر ســعدی کــه طبیعتــا ر
بــردی و قابــل اجــرا اســت و بــه جهــت مهم‏تریــن ویژگی‏هــای آن، یعنــی ســادگی، قابــل دســترس بــودن  کامــاً کار
ــوان گفــت هــم عرفــان و هــم اخــاق بخــش  بــردی دارد. پــس می‏ت و حفــظ اعتــدال، کامــاً جنبــه اخــاق کار
مهمــی از آراء و اندیشــه‏های خردورزانــه ســعدی بــوده و راهگشــای دســتیابی انســان‏ها بــه ســعادت و راه 

نیک‏بختــی اســت )شــریفی قــروه، 1391(.
ــد  ــرده و عبارت‏ان ــان ک ــا را بی ــتان آنه ــه گلس ــر دیباچ ــه او در اواخ ــاب دارد ک ــت ب ــعدی، هش ــتان س گلس
یشــان، بــاب ســوم: در فضیلــت قناعــت، بــاب  : بــاب اول: در ســیرت پادشــاهان، بــاب دوم: در اخــاق درو از
چهــارم: در فوایــد خاموشــی، بــاب پنجــم: در عشــق و جوانــی، بــاب ششــم: در ضعــف و پیــری، بــاب هفتــم: 

در تأثیــر تربیــت و بــاب هشــتم: در آداب صحبــت )ســعدی، 1385: 14(.
یتــی اســت کــه پرداختــن بــه همــه آنهــا از مجــال یــک  همــه ایــن ابــواب پــر از آموزه‏هــای حکمــی مدیر
ــی  ــت دولت ــوع مدیری ــه موض ــتقیماً ب ــه مس ــاب اول ک ــود ب ــود. خ ــم می‏ش ــاله‏ای حجی ــوده و رس ــتر ب ــه بیش مقال
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یتــی اســت کــه مــا قصــد کنــکاش و اســتخراج  اشــاره دارد، بــه تنهایــی مجموعــه‏ای از حکمت‏هــای مدیر
یــم. یتــی از آن را دار حکمت‏هــای مدیر

ی  یکــرد روایی‏ســاز جامعــه پژوهــش شــامل کلیــت بــاب اول گلســتان شــیخ ســعدی بــوده و براســاس رو
در بخــش کیفــی بــه ایــن صــورت مــورد بررســی قــرار می‏گیــرد کــه محقــق پــس از پیــدا شــدن نهایــی مفاهیــم و 
ی را بازبینــی نمــوده و در ایــن راه، دیــدگاه چندیــن  طبقه‏بنــدی آنهــا، مجــدداً محتــوا، طبقه‏بنــدی و کدگــذار
ی جویــا می‏شــود و براســاس دیــدگاه ایــن  نفــر از متخصصــان حــوزه مدیریــت و ادبیــات را در زمینــه کدگــذار

افــراد، طبقه‏بنــدی صــورت گرفتــه و طبقه‏بنــدی نهایــی انجــام خواهــد گرفــت.
یابــی  لینکلــن و گوبــا )1985(، از معیــار اعتمادپذیــری یــا همــان قابلیــت اعتمــاد، جهــت ارجــاع بــه ارز
کیفیــت نتایــج کیفــی اســتفاده می‏کننــد. در بیــان ســاده، اعتمادپذیــری یــا همــان قابلیــت اعتمــاد، عبــارت 
اســت از میزانــی کــه در آن می‏تــوان بــه یافته‏هــای یــک تحقیــق کیفــی متکــی بــوده و بــه نتایــج آن اعتمــاد کــرد. 
: ، قابلیــت اعتمــاد، دربردارنــده چهــار معیــار مجــزا، امــا مرتبــط بــه هــم اســت کــه عبارت‏انــد از بــه بــاور ایــن دو

	1- پذیــری: ایــن معیــار بــه میــزان بــاور داشــتن بــه یافته‏هــای تحقیــق مرتبــط اســت. در یــک تحقیــق  باور
پذیــری، بســته بــه نــوع پژوهــش می‏توانــد  کنــده باشــند. باور ، نبایــد داده‏هــا متناقــض یــا حتــی پرا پذیــر باور
از طرقــی ماننــد شایســتگی حرفــه‏ای و خبــره بــودن محقــق و توجــه بــه بنیان‏هــای فلســفی تحقیــق کیفــی، 

محقــق و افزایــش یابــد. 
	2- ــده  ــی آم ــه جاهای ــن از چ ــش معی ــک پژوه ــای ی ــه داده‏ه ــت ک ــن اس ــری(: ای ــری )اعتمادپذی  اطمینان‏پذی

ی شــده و چطــور بــه‏کار رفته‏انــد. در ایــن بخــش، می‏تــوان از کنتــرل اعضــا کــه  اســت، چگونــه گــردآور
، بســته بــه نــوع پژوهــش،  کــرد. یعنــی پژوهشــگر گفتــه می‏شــود، اســتفاده  کنتــرل پاســخگو هــم  گاهــی 
مفروضــات خــود را بــا یــک یــا چنــد نفــر از افــراد تحــت مطالعــه یــا افــرادی کــه در پژوهــش او خبــره هســتند، 

کنتــرل می‏کنــد.
	3- کیفــی یــک پژوهــش. بدیــن  گــزارش طبیعت‏گرایانــه  کیفیــت  تأییدپذیــری: عبــارت اســت از عینیــت 

، عمــاً مبتنــی بــر داده‏هــا تنظیــم شــده اســت. مثــاً  معنــا کــه پژوهشــگر بایــد نشــان دهــد کــه یافته‏هــای او
ی داده‏هــا و اطلاعــات، رجــوع مجــدد و مکــرر بــه مشــارکت‏کنندگان یــا  از طریــق تکــرار فراینــد جمــع‏آور
خبــرگان بــا تشــکیل جلســات انفــرادی یــا جمعــی بــا آنهــا و کســب تأییــد از جانــب آنهــا و نیــز بســته بــه نــوع 

ی. پژوهــش، اســتفاده از روش‏هــای مکمــل و مهم‏تــر از همــه اســتفاده از فراینــد مثلث‏ســاز
	4- کیفــی،  کاربردپذیــری یافته‏هــای پژوهــش ارتبــاط دارد. در پژوهش‏هــای  انتقال‏پذیــری: ایــن مفهــوم بــا 

انتقال‏پذیــری، درجــه‏ای اســت کــه نتایــج یــک مطالعــه کیفــی می‏توانــد بــه محیط‏هــای متفــاوت منتقــل 
شــود و بــرای یــک جمعیــت متمایــز از مــورد مطالعــه، بــه‏کار آیــد.

یافته‏های پژوهش-4 
گــروه اصلــی دســته‏بندی  کــه از بــاب اول گلســتان اســتخراج و نهایــی شــد، در 10  در مجمــوع مضامینــی 
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یــر  کــه مضامیــن زیرمجموعــه آنهــا و فراوانــی ابیــات و عبــاراتِ شــامل هــر مضمــون، در جــداول ز شــدند 
خلاصــه شــده اســت.

جدول شماره 3( مضامین مدیریت منابع انسانی و فراوانی آنهاجدول شماره 2( مضامین مدیریت استراتژیک و فراوانی آنها
فراوانیعنوان مضمونردیففراوانیعنوان مضمونردیف

24جبران خدمت251شناخت فرصت‏ها و تهدیدها1
ی152تصمیم‏گیری درست2 15توجه به شایسته‏سالار
ی3 ی143توجه به شایسته‏سالار 14پرهیز از تلوّن و لزوم قانون‏مدار
12لزوم حمایت از کارکنان و زیردستان134مشاور و مشاوره خوب )نظر خبرگان(4
9رضایت کارکنان125انتقاد و انقادپذیری5
8اهمیت سرمایه انسانی و هوشمندی96اهمیت کار بجا و سنجیده6

7
شناخت و مراقبت از رقیب )دشمن( و 

هم‏پیمانان او
8چشم‏پوشی از خطاها)ی قابل بخشش(87

88مصلحت‏سنجی و مصلحت‏اندیشی8
اهمیت امنیت و جذابیت محیط 

جامعه و سازمان
8

7گزینش و استخدام89نصیحت‏پذیری و پذیرش پیشنهادات9
یسک10 6کنترل خشم710مدیریت ر
5آموزش611برنامه‏ریزی و استراتژی درست11
ی به سازمان512شناخت نقاط ضعف و قوت12 5تعهد و وفادار
ی و شرح صدر13 5احترام به کارکنان و رفتار منصفانه513اهمیت صبور
4مساعدت به دوستان و همکاران614کنترل خشم14
4مدیریت امید و انتظار415انعطاف‏پذیری15
ی416رفتار متعادل و عادلانه16 4مراقبت از حسد و نمامی و غرض‏ورز

17
ی و انتقال  ی، جانشین‏پرور تجربه‏آموز

علم و تجربه
417

استفاده از توانمندی‏ها و ظرفیت 
دیگران

3

18
مدارا و پرهیز از جنگ‏طلبی و 

دشمن‏تراشی )رقابت بی‏جا(
3لزوم استفاده )بجا( از سرمایه‏ها318

19
گاهی مدیر  ی و آ لزوم بصیرت، هوشیار

برای اقدام
319

فرصت دادن برای دفاع از عملکرد یا 
جبران خطا

3

3اخراج کارکنان320مدیریت خطر و بحران20
3فروتنی و تواضع321اعتماد به نفس21
3پرهیز از تملق و متملق322لزوم واقع‏بینی22

23
ایجاد منافع مشترک و هم‏سویی با 

سازمان و حذف منافع متضاد 
3اهمیت جذابیت مدیر323

3خوش‏بینی334تشخیص درست 34
3رعایت اعتدال و انصاف325اهمیت سخن‏گفتن بجا و سنجیده25
26) 3پیش‏گام بودن و عمل‏گرایی )مدیر

27
عدم درافتادن با دشمن )رقیب( 

پرقدرت یا بی‏قاعده
3
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جدول شماره 5( مضامین توسعه و توسعه انسانی و فراوانی آنهاجدول شماره 4( مضامین خدمات عمومی نوین و فراوانی آن
فراوانیعنوان مضمونردیففراوانیعنوان مضمونردیف

17پرهیز از ظلم221توجه به منافع عمومی جامعه1

2
پرهیز از ظلم و رابطه ظلم با ضعف 

سازمان
152

لزوم خیرخواهی و حمایت از جامعه، 
شهروندان و دیگران

10

کمیت(3 113لزوم عدالت در مدیریت )حا
رعایت حال همکاران و جامعه 

)احساس مسئولیت نسبت به دیگران(
8

ی و بخشندگی4 کمیت(74اهمیت نیکوکار 6لزوم عدالت در مدیریت )حا
6اهمیت رضایت جامعه65توجه به منافع فردی در جامعه5

6
توجه به منافع و نیازها و مشکلات 

دیگران، سازمان و جامعه
5توجه به اقشار کم‏برخوردار و نابرخوردار56

47اهمیت رضایت جامعه7
عدالت اجتماعی، اقتصادی، سیاسی 

و ...
5

8
رعایت حال همکاران و جامعه 

)احساس مسئولیت نسبت به دیگران(
3آزادی بیان28

9
توجه مدیران نسبت به مالک و 

سهامداران )صاحبان قایق(
3لزوم استفاده )بجا( از سرمایه‏ها29

3امنیت و توسعه210اهمیت شهروندان10
گاهی از وضعیت دیگران11 2توجه به منافع و نیازهای دیگران211آ
2توجه به رفاه و آسایش مردم212اهمیت رفاه و آسایش جامعه12
گاهی از وضعیت دیگران213مسئولیت در قبال بودجه عمومی13 2آ
1اهمیت ارزش‏های انسانی114تعامل با شهروندان و کارکنان14
1رابطه فرارها و توسعه115پاسخ‏گویی15

1اهمیت سرمایه اجتماعی16
جدول شماره 6( مضامین مربوط به انگیزش و سلسله مراتب 

جدول شماره 7( مضامین فرایند مدیریت و فراوانی آنهانیازهای مازلو و فراوانی آنها
فراوانیعنوان مضمونردیففراوانیعنوان مضمونردیف

ی نیازهای مازلو )نیاز امنیت(1 14تخصیص منابع221تئور
یکی(2 ی نیازهای مازلو )نیاز فیزیولوژ 8کنترل و نظارت82تئور

3
ی نیازهای مازلو )نیاز عزت نفس  تئور

و احترام(
3برنامه‏ریزی53

ی4 3رهبری44انگیزش و اثرگذار

5
ی نیازهای مازلو )نیاز اجتماعی  تئور

و تعلق(
3سازماندهی35

جدول شماره 9( مضامین اداره دولتی و فراوانی آنهاجدول شماره 8( مضامین تیم و گروه و فراوانی آنها
فراوانیعنوان مضمونردیففراوانیعنوان مضمونردیف

ی و تعامل1 کمیت(31همکار 7لزوم عدالت در مدیریت )حا
6اهمیت ارزش‏های انسانی22کسب قدرت با تیم و گروه2
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ی و تقویت تیم3 13توانمندساز
لزوم حمایت از جامعه، شهروندان و 

دیگران
4

3اهمیت رفتار اخلاقی و خوش‏خلقی14مساعدت و کمک به دوستان  و همکاران4
1رعایت کرامت انسانی15اهمیت اتحاد در کار5
1استفاده از توانمندی‏های دیگران6

شماره 11( مضامین ارتباطات و فراوانی آنهاجدول شماره 10( مضامین فساد و فساد اداری و فراوانی آنها
فراوانیعنوان مضمونردیففراوانیعنوان مضمونردیف

5تعامل با شهروندان و کارکنان31چشم‏پوشی از خطاها)ی قابل بخشش(1
4ارتباطات و تعامل مؤثر و سازنده22توجه به عوامل بازدارنده از فساد2
کاران(3 3اهمیت نام نیک و بد )برند(23شفاعت )زیردستان و خطا

14برخورد مناسب با خطاها4
کره )مقدمه‏چینی،  نکات مربوط به مذا

کره و ...( مهارت مذا
2

ی نسبت به محاسن سازمان15بالابردن هزینه تخلف5 گاه‏ساز 1آ

6
توجه به فسادهای کوچک، به عنوان 

سرچشمه فسادهای بزرگ
16

پرهیز از نگاه افراطی به اهمیت نام و 
شهرت )برند(

1

1تناسب مجازات با خطا7
جدول شماره 11( مضامین نهادگرایی و فراوانی آنها1لزوم سلامت مالی8
فراوانیعنوان مضمونردیف1برخورد مناسب با فساد و مفسد9

10
یشه‏ای با مسائل و  برخورد عمیق و ر

مشکلات
5نهادگرایی11

1تکیه به عوامل داخلی12عواقب طولانی خطاهای کوتاه11

یــم، خــوب اســت تحلیلــی بــر فراوانــی  پیــش از آنکــه بــه بیــان و بررســی تعــدادی از ایــن مضامیــن بپرداز
یــر بــه تصویــر کشــیده شــده اســت. ایــن گروه‏هــای دوازده‏گانــه داشــته باشــیم. فراوانــی ایــن گروه‏هــا در جــدول ز

شماره 12( فراوانی گروه‏های دوازده‏گانه
فراوانیعنوان گروهردیف

209مدیریت استرتژیک1
157مدیریت منابع انسانی2
86خدمات عمومی نوین3
72توسعه و توسعه انسانی4
42انگیزش و سلسله مراتب نیازهای مازلو5
31فرایند مدیریت6
21اداره دولتی نوین7
16گروه و تیم8
16روابط عمومی و ارتباطات9
ی10 15فساد و فساد ادار
6نهادگرایی11
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نتیجه‏گیری و پیشنهادات-5 
کــه مدیــر را  یتــی عبــارت اســت از هشــدارها و توصیه‏هایــی  کــه ذکــر شــد، حکمت‏هــای مدیر همان‏گونــه 
کــه هدفــش تأمیــن اهــداف ســازمان اســت، در اداره بهتــر و اخلاقی‏تــر ســازمان، در همــه مراحــل و شــئون 

ــد. ی کن ــار ــی، ی یت مدیر
همچنیــن مشــخص گردیــد کــه تنهــا یــک بــاب از باب‏هــای هشــت‏گانه گلســتان کــه تنهــا یــک اثــر از 
ســعدی و ســعدی، تنهــا یــک حکیــم از هــزاران حکیــم ایــن ســرزمین اســت، پــر اســت از آموزه‏هــای حکمــت 
یتــی کــه قرن‏هــا قبــل و پیــش از دوره معاصــر کــه ایــن آموزه‏هــا در غــرب مــورد توجــه مجــدد قــرار گرفتــه  مدیر
یتــی کــه بــرای  اســت، مطــرح شــده اســت. پــس ادبیــات کهــن فارســی پــر اســت از آموزه‏هــای حکمــت مدیر
ــزرگان  ــه اینکــه ایــن آموزه‏هــا، توســط ب ــا توجــه ب ــد مفیــد باشــد. ب همــه فرهنگ‏هــا و ملت‏هــای جهــان می‏توان
یخــی ایــن مــردم، اســتخراج و بــا بیانــی زیبــا معرفــی  و حکیمــان ایــن ســرزمین و براســاس فرهنــگ و ســابقه تار
و هشــدار داده شــده اســت، بــرای امــروزه مــا کــه میــراث‏دار گذشــته هســتیم، بســیار مفیــد اســت. بــه عبــارت 
دیگــر ایــن حکمت‏هــا و هشــدارها بیشــتر از ســایر مــوارد مشــابه می‏توانــد بــرای مدیــران ایــن ســرزمین، راهگشــا 
گــر بــه انصــاف در آن نــگاه کنیــم، بــرای همــه ملت‏هــا و فرهنگ‏هــا نیــز می‏توانــد مفیــد  باشــد، هــر چنــد ا

باشــد.
کــه بیشــترین فراوانی‏هــا بــه ترتیــب مربــوط بــه مضامیــن  کــه ملاحظــه می‏کنیــم، می‏بینیــم  همان‏طــور 
یــت منابــع انســانی، مضامیــن خدمــات عمومــی نویــن و مضامیــن  یــت اســتراتژیک، مضامیــن مدیر مدیر
توســعه انســانی اســت. شــاید وجــود مضامینــی پیرامــون مدیریــت اســتراتژیک و مدیریــت منابــع انســانی در 
کــه بــه نظریه‏هــا و  ، امــری کامــاً طبیعــی و قابــل پیش‏بینــی باشــد، امــا وجــود مضامینــی  گذشــته‏های دور
ی و نویــن مربــوط می‏شــود، آن هــم بــا ایــن فراوانــی قابــل ملاحظــه، محــل  ی‏هــای مــدرن و بــه شــدت امــروز تئور
ــه مســائلی اســت کــه در ایــن یکــی دو دهــه اخیــر  ــزرگ ایــن ســرزمین ب ــوده و بیانگــر توجــه حکمــای ب تأمــل ب
تئوریــزه و مــورد توجــه ویــژه قــرار گرفتــه اســت. بــه عنــوان مثــال توجــه ویــژه ســعدی در بــاب اول، مســتقیماً بــه 
ی و مدیریــت دولتــی مربــوط می‏شــود، و شــباهتِ آن بــه آموزه‏هــای مــورد نظــر خدمــات دولتــی  حکومــت‏دار

نویــن )NPS( و توســعه انســانی )HD( کــه بســیار جدیــد هســتند واقعــا قابــل تأمــل اســت.
در اینجا مناسب است تعدادی از این مضامینِ حکیمانه را مورد بررسی قرار دهیم.

٭ وحدت فرماندهی:	
را  آن  مــا  کــه  آن پرداختــه اســت، اصــل وحــدت فرماندهــی اســت  بــه  کــه ســعدی  از مســائلی  یکــی 
یــم،  گــر ســازمان‏های ماتریســی را کنــار بگذار زیرمجموعــه ســازماندهی در فراینــد مدیریــت قــرار دادیــم. ا
یکــی از اصــول مهــم در مدیریــت اســت. وحــدت فرماندهــی ضمــن آنکــه یکــی از اصــول مدیریــت علمــی 
ــه آن اســت.  ی از مشــکلات در کنتــرل، پاســخ‏گویی و ... ناشــی از عــدم توجــه ب ــور اســت کــه بســیار تیل
یــش در گلیمــی بخُســبند و دو پادشــاه  ی از حکایــت ســوم هشــدار می‏دهــد کــه »ده درو ســعدی در فــراز

در اقلیمــی نگنجنــد.« )ســعدی، 1385: 21(.
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٭ معضل مهاجرت‏ها، فرار سرمایه‏ها، مغزها و ...:	
ایــن اتفــاق یکــی از مشــکلات جــدی خصوصــا در کشــورهای کمتــر توســعه‏یافته اســت کــه طبیعتــا مــا 
آن را زیرمجموعــه توســعه و توســعه انســانی قــرار دادیــم. ایــن معضلــی اســت کــه متأســفانه گریبان‏گیــر 
کشــور مــا نیــز بــوده و یکــی از موانــع حرکــت بــه ســمت توســعه‏یافتگی اســت. ســعدی در جای‏جــای 
گلســتان بــه ایــن مســئله و عوامــل آن اشــاره کــرده اســت. مثــاً در حکایــت شــانزدهم از زبــان دوســتی 
آورده اســت: »یکــی از رفیقــان، شــکایت روزگار نامســاعد بــه نــزد مــن آورد کــه کفــاف انــدک دارم و عیــال 
بســیار و طاقــتِ بــار فاقــه نمــی‏آرم و بارهــا در دلــم آمــد کــه بــه اقلیمــی دیگــر نقــل کنــم تــا در هــر آن‏صــورت 
کــه زندگانــی کــرده شــود، کســی را بــر نیــک و بــد مــن اطــاع نباشــد.« )همــان: 39(. می‏بینیــم کــه ســعدی 
ــی  ــت: »یک ــم آورده اس ــت شش ــد. او در حکای ــم می‏کن ــه‏یابی ه یش ــوع، آن را ر ــن موض ــه ای ــاره ب ــن اش ضم
را از ملــوک عجــم حکایــت کننــد کــه دســت تطــاول بــه مــال رعیــت دراز کــرده بــود و جــور و اذیــت آغــاز 
کــرده تــا بــه جایــی کــه خلــق از مکایــد فعلــش بــه جهــان برفتنــد و از کربــت جــورش راه غربــت گرفتنــد.« 
یشــه‏یابی ایــن معضــل پرداختــه و نســبت بــه آن هشــدار داده و در  )همــان: 26(. ســعدی در ایــن فــراز بــه ر
ادامــه نتیجــه آن را بیــان می‏کنــد کــه »چــون رعیــت کــم شــد، ارتفــاع ولایــت نقصــان پذیرفــت و خزانــه تهــی 
مانــد و دشــمنان زور آوردنــد.« )همــان(. او در بیتــی کــه در ادامــه ایــن متــن آورده اســت، نَــه تنهــا یکــی از 
راه‏هــای حــل ایــن معضــل را بیــان می‏کنــد، بلکــه راه جــذب ســرمایه‏های خارجــی را نیــز اشــاره می‏کنــد: 

ی بــرود - لطــف کــن لطــف، کــه بیگانــه شــود حلقــه بــه گــوش« )همــان(. »بنــده حلقــه بــه گــوش ار ننــواز

٭ ی:	 شایسته‏سالار
ی اســت کــه  یکــی دیگــر از مســائلی کــه ســعدی مکــرراً بــه آن اشــاره کــرده اســت، مســئله شایسته‏ســالار
یــت برطــرف خواهــد شــد. مــا ایــن مضمــون را  گــر بــه آن توجــه شــود، یکــی از معضــات اصلــی مدیر ا
یــت منابــع انســانی قــرار دادیــم.  یــت اســتراتژیک و مدیر بــه ناچــار زیرمجموعــه دو عنــوان اصلــیِ مدیر
ی نیــز یکــی از اصــول مدیریــت علمــی تیلــور اســت. مثــاً ســعدی در حکایــت شــانزدهم،  شایسته‏ســالار
داســتانی دارد کــه ضمــن آن می‏خواهــد فــردی را بــه دیــوان حکومتــی یــا همــان بروکراســی دولتــی معرفــی 
ی مختصــرش  کنــد، آورده اســت: »صــورت حالــش بیــان کــردم و اهلیــت و اســتحقاقش بگفتــم تــا بــه کار
نصــب کردنــد« )همــان: 41(. آنچــه ســعدی در اینجــا مــد نظــر دارد، یکــی معرفــی فــردی شایســته اســت 
کــه افــراد بایــد از  کــه توانایــی تخصصــی و اخلاقــی پذیــرش مســئولیتی را دارد. البتــه او مــد نظــر دارد 
ــراز لیاقــت بــه مناصــب بالاتــر دســت  ســمت‏های پایین‏تــر شــروع کــرده و در صــورت کســب تجربــه و اب
یابنــد. او در ادامــه می‏نویســد: »لطــف طبعــش را بدیدنــد و حســن تدبیــرش را بپســندیدند و کارش از 
آن درگذشــت و بــه مرتبتــی والاتــر از آن متمکــن شــد« )همــان(. خلاصــه اینکــه می‏بینیــم کــه ســعدی 
ی کوچــک معرفــی کــرد و صاحب‏منصبــان نیــز بــه  براســاس شایســتگی کــه در او می‏دیــد، او را بــرای کار

جهــت شایســتگی او را ارتقــا دادنــد.

٭ شرح صدر در مدیریت:	
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، کلمــه‏ای عربــی اســت کــه از لســان قــرآن گرفتــه شــده اســت. در لغــت بــه معنــای گشــادگی  شــرح صــدر
ســینه اســت، امــا در اصطــاح، کنایــه از تــوان تحمــل و مــدارا در مســئولیت‏های ســنگین و دشــوار اســت. 
، از امــور مهــم در مدیریــت، خصوصــا مدیریــت اســتراتژیک اســت، بــه همیــن جهــت آن را  شــرح صــدر
زیــر مجموعــه ایــن عنــوان اصلــی قــرار دادیــم. در آیــه 25 تــا 32 ســوره طــه، وقتــی الله تعالــی، موســی علیــه 
الســام را  مأمــور حرکــت بــه ســوی فرعــون می‏کنــد، اولیــن چیــزی کــه موســی علیــه الســام طلــب می‏کنــد، 
ی« )قــرآن، 1398: 313(. ایــن هشــت آیــه می‏توانــد موضــوع یــک مقالــه  ایــن اســت: »رَبِّ اشْــرَحْ لِــی صَــدْرِ
مســتقل باشــد، امــا آنچــه بــه ایــن قســمت از مقالــه ارتبــاط دارد، همیــن شــرح صــدر اســت. شــرح صــدر را 
ی و عــدم تعجیــل و شــتاب‏زدگی بیجــا در عکس‏العمــل بــه اتفاقــی  می‏تــوان مقدمــه شــکیبایی، صبــور
دانســت. چیــزی کــه خصوصــا در مدیریــت اســتراتژیک اهمیــت ویــژه‏ای دارد. ســعدی در جــای جــای 
ــر و نظــم می‏کشــد. مثــاً در  ــه نث ــه بیان‏هــای مختلــف ب ــه ایــن موضــوع اشــاره داشــته و آن را ب گلســتان ب
حکایــت شــانزدهم ســروده اســت: »ز کار بســته میاندیــش و دل شکســته مــدار - کــه آب چشــمه حیــوان 

یکــی اســت )ســعدی، 1385: 41(. درون تار

٭ کنترل خشم:	
ایــن مــورد نیــز یکــی از نــکات مهــم، خصوصــا در مدیریــت اســتراتژیک و مدیریــت منابــع انســانی اســت. 
پــر واضــح اســت کــه دامنــه شــرح صــدر بســیار گســترده اســت، امــا بــه جــرأت می‏تــوان ایــن مــورد را نیــز از 
نتایــج ضعــف شــرح صــدر دانســت. ســعدی در انتهــای حکایــت ســی و چهــارم آورده اســت: »بلــی مــرد 
ی تحقیــق - کــه چــون خشــم آیــدش، باطــل نگویــد« )همــان: 65(. او در بــاب چهــارم  آن کــس اســت از رو
هــم همیــن مضمــون را بــه بیانــی دیگــر بیــان نمــوده اســت: »یکــی را زشــت خویــی داد و دشــنام - تحمــل 
کــرد و گفــت ای نیــک فرجــام / بتــر زانــم کــه خواهــی گفتــن آنــی - کــه دانــم غیــب مــن چــون مــن ندانــی« 
)همــان: 181(. می‏بینیــم کــه ضمــن کنتــرل خشــم، بــا جوابــی منصفانــه و دندان‏شــکن، پاســخ فــرد مقابــل 

را می‏دهــد.

٭ آزادی بیان:	
یکــی از وجــوه مهــم توســعه و توســعه انســانی، آزادی بیــان اســت. چیــزی کــه همچنــان در کشــورهای 
مختلــف معرکــه‏آرا اســت و یکــی از مهم‏تریــن وجــوه و شــاخص‏های توســعه‏یافتگی به‏حســاب می‏آیــد. 
آزادی بیــان، چیــزی اســت کــه در گذشــتهٔ ملت‏هــای مختلــف کم‏تــر مــورد توجــه بــوده و بــه جــرأت می‏توان 
کمــان و ســایر  گفــت کمتــر تمدنــی را می‏تــوان یافــت کــه آن را بــه عنــوان یــک فضیلــت، آن هــم در قبــال حا
ــال  ــد س ــدود هفتص ــعدی، ح ــا س ــد. ام ــته باش ــان داش ــی بی ــی و نظام ــی، مذهب ــم از سیاس ــدان اع زورمن
پیــش، آن هــم در عصــری کــه جهــان در تاخــت و تــاز مغــولان بــوده، بارهــا، مســتقیم و غیرمســتقیم، حتــی 
ــان،  کم ــه حا ــعدی ب ــظ س ی از مواع ــیار ــه بس ــارغ از اینک ــت. ف ــه اس ــه آن پرداخت ــده ب ــد و گزن ــی تن ــا بیان ب
نشــان از تعلــق او بــه آزادی بیــان دارد، در فرازهایــی آن را در حکایت‏هــای خــود نیــز بــه تصویــر کشــیده 
اســت. ســعدی در حکایــت دوازدهــم آورده اســت: »یکــی از ملــوک بی‏انصــاف پارســایی را پرســید از 
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ی.«  عبادت‏هــا کــدام فاضل‏تــر اســت؟ گفــت: تــو را خــواب نیــم‏روز تــا در آن، یک‏نفــس خلــق را نیــازار
ــش  ــت، خواب ــه اس ــن فتن ــم ای ــم‏روز - گفت ــدم نی ــه دی ــی را خفت ــراید: »ظالم ــپس می‏س ــان: 33(. و س )هم

ی اســت - آن‏چنــان بــد زندگانــی، مُــرده بــه« )همــان(. بــرده، بِــه / وآنکــه خوابــش بهتــر از بیــدار

٭ ارتباطات و تعامل سازنده و مؤثر با شهروندان و کارکنان:	
کــه در رفتــار  ی اســت  بــا مخاطبــان از امــور بــه طــور عــام و از جملــه ارتباطــات و تعامــل  ارتباطــات 
یافتــه  ســازمانی و مدیریــت منابــع انســانی بــه آن پرداختــه می‏شــود. البتــه امــروزه جایــگاه ایــن موضــوع را در
و حتــی رشــته‏هایی مســتقل در ایــن موضــوع طراحــی کرده‏انــد کــه روزبــه‏روز پرمخاطب‏تــر هــم می‏شــود. 
ارتباطــات وجــوه مختلفــی دارد کــه بعضــی از آنهــا عمومــی بــوده و بعضــی دیگــر در بخش‏هــای خاصــی 
از مدیریــت، بیشــتر مــورد توجــه اســت. مثــاً ارتبــاط و تعامــل بــا زیردســتان در مدیریــت منابــع انســانی، 
یابــی  ارتبــاط و تعامــل بــا شــهرواندان در مدیریــت دولتــی و توســعه، ارتبــاط بــا مشــتریان در مدیریــت بازار

و ...
ایــن موضــوع یکــی از موضوعــاتِ بــا فراوانــی بســیار در گلســتان اســت کــه می‏تــوان آن را نشــانه اهمیــت 
آن از منظــر ســعدی دانســت کــه انصافــا اهمیــت هــم دارد. حکایــت ســوم )همــان: 21-20( کــه حکایتــی 
مفصــل دربــاره ملــک‏زاده‏ای اســت کــه بــه جهــت ویژگی‏هــای ظاهــری، پــدر و بــرادران بــه دیــده تحقیــر در 
او می‏نگریســتند و او بــا تدبیــر و تعامــل خــوب بــا زیردســتان و ســپاهیان، توانایی‏هــای مدیریتــی خــود را 

بــه عرصــه ظهــور رســاند و بــه پــدر نمایانــد، ایــن مطلــب را مکــرر می‏بینیــم.

٭ ی:	 فساد و فساد ادار
ی روبــه‏رو بــوده اســت. اداره جوامــع  جوامــع انســانی از دیربــاز بــا فســادهای مختلــف و از جملــه فســاد ادار
یــت آنهــا نیــز بالطبــع از ایــن موضــوع مصــون نبــوده اســت. بــا ملاحظــه سنگ‏تراشــه‏ها و ســایر  و مدیر
، در ابتــدای نوشــته‏های خــود از دو چیــز هــراس  کمــان آن عصــر الــواح عهــد هخامنشــی می‏بینیــم کــه حا
داشــته و بــرای ســرزمین خــود از آن طلــب امــان کرده‏انــد. یکــی خشکســالی و دیگــری دروغ، یــا همــان 
ــان  ی، هم ــروز ــات ام ــی از آن در ادبی ــش مهم ــه بخ ــم ک ــر در می‏یابی ــخ آن عص ی ــرور تار ــا م ــه ب ــتی ک ناراس

ی می‏شناســیم. ی مدیریــت، بــا عنــوان فســاد و فســاد ادار چیــزی اســت کــه در ادبیــات امــروز
ســعدی هــم متوجــه ایــن موضــوع بــوده و نکاتــی در ایــن بــاب گفتــه اســت. از جملــه در حکایــت چهــارم 
یشــه‏ای بــا مظاهــر و عوامــل فســاد اشــاره دارد کــه »نســل فســاد اینــان منقطــع کــردن  بــه برخــورد قاطــع و ر
ــرآوردن، کــه آتــش نشــاندن و اخگــر گذاشــتن و افعــی کشــتن و بچــه  ــر اســت و بیــخ تبــار ایشــان ب اولی‏ت
گــر  نگــه داشــتن کار خردمنــدان نیســت« )همــان: 23(. یــا در حکایــت نوزدهــم آنجــا کــه ســروده اســت: »ا
ز بــاغ رعیــت ملــک خــورد ســیبی - بــر آورنــد غلامــان او درخــت از بیــخ / بــه پنــج بیضــه کــه ســلطان 
ســتم روا دارد -زننــد لشــکریانش هــزار مــرغ بــه ســیخ« )همــان: 46(. ســعدی در اینجــا، ضمــن بیــان اینکــه 
سرچشــمه فســادهای بــزرگ، خطاهــا و فســادهای کوچــک اســت، بــه اهمیــت فوق‏العــاده خطاهــای 

کمــان، ولــو کوچــک و حقیــر بــه نظــر رســند، می‏پــردازد. مدیــران و حا
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٭ نهادگرایی:	
نــورث، در  گلاس  و دا کللنــد  مــک  از پژوهش‏هــای دیویــد  بعــد  کــه  اســت  از موضوعاتــی  نهادگرایــی 
مطالعــات و جوامــع دانشــگاهی بســیار مــورد توجــه قــرار گرفــت کــه انصافــا هــم بایــد بــه طــور جــدی و 
نهادگرایــی،  و بخش‏هــای مهــم در  از مباحــث  یکــی  گیــرد.  قــرار  توجــه  مــورد  پیــش،  از  بیــش  بســیار 
کادمیــک، بحثــی نــو به‏حســاب می‏آیــد، امــا در  گرچــه در فضــای آ ی اســت. ایــن موضــوع، ا نهادینه‏ســاز
، بســیار مــورد توجــه بــوده و طبیعتــا ســعدی نیــز از آن غافــل نبــوده اســت.  حکمت‏هــای تمدن‏هــای دور
گــر ایــن طایفــه هــم بــر ایــن نســق،  ی از حکایــت چهــارم بــه نثــر کشــیده اســت کــه :»ا ســعدی در فــراز
گــردد« )همــان: 22( و در ادامــه ســروده اســت: »درختــی  ی مداومــت نماینــد، مقاومــت ممتنــع  روزگار
ــه  ــی - ب ی هل ــان روزگار ــر هم‏چن ــای / وگ ــد ز ج ــخصی برآی ی ش ــرو ــه نی ــای - ب ــت پ ــت اس ــون گرف کن ــه ا ک
گردونــش از بیــخ، برنگســلی / سرچشــمه شــاید گرفتــن بــه بیــل - چــو پــر شــد، نشــاید گذشــتن بــه پیــل« 
)همــان: 22(. اهمیــت توجــه بــه نهادگرایــی در ایــن نثــر و نظــم، بــه خوبــی نمایــان اســت. جایــگاه خــود 
ــو نیــکان نگیــرد هــر کــه بنیــادش بــد  ــوان دیــد. از جملــه: »پرت ی می‏ت نهادگرایــی را هــم در ابیــات بســیار

ــان: 23(. ــت« )هم ــد اس ــر گنب ــردکان ب ــون گ ــل را چ ــت نااه ــت - تربی اس

٭ شناخت نقاط قوت و ضعف و فرصت‏ها و تهدیدها:	
هــر کــس، ولــو مختصــری در مدیریــت اســتراتژیک مطالعــه کــرده باشــد، درمی‏یابــد کــه یکــی از مفاهیــم و 
بنیان‏هــای آن، شــناخت نقــاط قــوت و ضعــف، در کنــار شــناخت فرصت‏هــا و تهدیدهــا اســت. نقــاط 

قــوت و ضعــف، مربــوط بــه درونــی و فرصت‏هــا و تهدیدهــا، بیرونــی اســت.
ســعدی نیــز از ایــن موضــوع غافــل نبــوده اســت. شــاید یکــی از بهتریــن و جامع‏تریــن جاهایــی کــه ســعدی 
ــه داســتان اســتادی  ــه ایــن موضــوع پرداختــه اســت، حکایــت بیســت و هفتــم اســت. ایــن حکایــت ب ب
گرد، بعــد از آموختــن فنــون کشــتی و غــرور و تــوان  گردی می‏پــرورد و شــا کشــتی‏گیر پرداختــه اســت کــه شــا
جوانــی، در مقابــل اســتاد قــد علــم می‏کنــد و او را ناچــار می‏کنــد بــا او کشــتی گیــرد. اســتاد بــا شــناخت 
کــه  نقــاط قــوت و ضعــف و در نظــر داشــتن فرصت‏هــا و تهدیدهــا و البتــه پیش‏بینــی و پیش‏گیــری 

انجــام داده بــود، برنــده ایــن مســابقه بــود. )همــان: 56-57(.

٭ یسک:	 یسک و مدیریت ر ر
ــت.  ــتراتژیک اس ــت اس ــول و مدیری ــت تح ــم در مدیری ــث مه ــی از مباح ــک یک یس ــت ر ــک و مدیری یس ر
ســعدی نیــز در فرازهــای مختلفــی از گلســتان بــا همــان بیــان و لطیــف، غیرمســتقیم و حکیمانــه خــود 
یســک‏پذیری را در حکایــت ســوم آنجــا می‏بینیــم کــه  بــه ایــن موضــوع پرداختــه اســت. بــرای نمونــه، مــا ر
ی لشــگریان، خــود پیــش‏گام شــده و بــه قلــب دشــمن می‏زنــد: »ایــن  ملــک‏زاده بعــد از تهییــج گفتــار

ــر ســپاه دشــمن زد« )همــان: 21(. بگفــت و ب
یســک پرداختــه اســت. ایــن حکایــت  ســعدی در ضمــن حکایــت بیســت و چهــارم نیــز بــه مدیریــت ر
داســتان خــادم ملــک زوزن را می‏گویــد، آنــگاه کــه ایــن خــادم خــدوم، مــورد غضــب ملــک قــرار می‏گیــرد و 
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بــه زنــدان گرفتــار می‏شــود. در ایــن بیــن یکــی از ملــوک رغیــب، نامــه‏ای بــه ایــن خــادم می‏نویســد و او را بــه 
یســکی قــرار دارد، جوابــی در پــس نامــه ســلطان  وعــده، بــه خدمــت خــود می‏خوانــد. خــادم کــه در مقابــل ر

رغیــب می‏نویســد کــه نتیجــه آن التفــاط مجــدد ملــک زوزن اســت.

٭ تعهد به سازمان:	
ی اســت کــه در مدیریــت منابــع انســانی بــه جــد بــه آن پرداختــه می‏شــود.  تعهــد بــه ســازمان نیــز از امــور
ــده می‏شــود. در حکایــت بیســت و چهــارم کــه پیــش از  ــز مکــرر در گلســتان ســعدی دی ایــن موضــوع نی
ایــن ذکــر آن رفــت، تعهــد خــادم بــه ملــک زوزن، در نوشــته ظهــر نامــه ســلطان رغیــب، بــه خوبــی بــه تصویــر 
کشــیده شــده اســت. تعهــدی کــه موجــب نجــات و حتــی یافتــن جایگاهــی بهتــر از گذشــته شــد. ســعدی 
در حکایــت چهاردهــم، خطــاب بــه دوســتی کــه خیانــت کــرده و تعهــد خــود را نســبت بــه مخــدوم پیشــین 
یــر پــا گذاشــته، ملامــت کــرده و می‏گویــد: »دون اســت و بی‏ســپاس و ســفله و ناحق‏شــناس کــه بــه  خــود ز

ِ  حــال از مخــدوم قدیــم برگــردد و حقــوق نعمــت ســال‏ها درنــوردد.« )همــان: 36(. انــدک تغیّــر

٭ 	: توجه به اقشار کم‏برخوردار و نابرخوردار
کم‏تــر  گذشــته‏های دور  کــه در  ، یکــی از موضوعاتــی اســت  کم‏برخــوردار و نابرخــوردار توجــه بــه اقشــار 
مــورد توجــه بــوده اســت. ایــن مضمــون را کــه زیرمجموعــه توســعه و توســعه انســانی قــرار دادیــم، بســیار 
مــورد توجــه آمارتیــا سِــن بــوده اســت. حتــی در دوران معاصــر و همیــن قــرن بیســتم و بیســت و یکــم کــه بــا 
ــر  ــه مواجــه هســتیم، می‏بینیــم کــه ایــن موضــوع کم‏ت شــعارها و ادعاهــای عجیــب و غریــب اخلاق‏گرایان
ی‏هــا بــه افــراد معلــول ببینیــم، امــا عــدم توجــه بــه  مــورد توجــه اســت. شــاید افراطی‏تریــن آن را در نــگاه ناز
ایــن موضــوع در جای‏جــای حکومت‏هــای مختلــف، حتــی دولت‏هــای توســعه‏یافته‏تر شــاهد باشــیم. 
بی‏توجهــی بــه معلــولان، افــراد کم‏درآمــد، آســیب‏دیدگانِ اجتماعــی و ... هنــوز چهــره نازیبــای خــود را 
خصوصــا در کشــورهای کم‏تــر توســعه‏یافته، بــه وضــوح نشــان می‏دهــد، امــا ســعدی در هفتصــد ســال 
کمــان، آنهــا را متوجــه ایــن موضــوع کــرده اســت. توجهــی کــه  قبــل، در توصیه‏هــای حکیمانــه خــود بــه حا
، یعنــی دولــت اتابــکان فــارس، بــه طــور غیــر منتظــره‏ای نســبت بــه آن  بــه نظــر می‏رســد در عهــد خــود او
، بیشــتر  یتــی امــروز زمــان و اعصــار بعــدی، مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. ایــن موضــوع در ادبیــات مدیر
توســعه انســانی مــورد نظــر قــرار گرفتــه اســت کــه تــاش دربــاره آن، جایــزه نوبــل را بــرای آمارتیــا سِــن بــه 

ــان آورد. ارمغ
مثــاً او در ضمــن حکایــت دهــم، بــه صراحــت می‏گویــد: »بــر رعیــت ضعیــف، رحمــت کــن« )همــان: 31(. 
یــا در ضمــن حکایــت ســیزدهم آورده اســت:  »ایــن گــدای شــوخ مبــذر را کــه چنــدان نعمــت بــه چندیــن 
کین اســت، نَــه طعمــه اخــوان الشــیاطین«  کــه خزانــه بیت‏المــال لقمــه مســا مــدت برانداخــت، برانیــد 

ــان: 66(. « )هم ــر آر ــتمند ب ــش مس ــراید: »کار دروی ــم می‏س ــی و پنج ــت س ــا در حکای ــان: 35(. ی )هم

٭ توجه به رفاه و آسایش جامعه:	
ایــن مضمــون را هــم ناچــار شــدیم در دو عنــوان اصلــی قــرار دهیــم؛ خدمــات دولتــی نویــن و توســعه 
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یــت  یــت، خصوصــا مدیر انســانی. توجــه بــه رفــاه و آســایش جامعــه یکــی حکمت‏هــای مهــم در مدیر
ــان  ــایش کارکن ــاه و آس ــد، رف ــته باش ــم داش ــض ه ــودجویانه مح ــگاه س ــی ن ــر کس گ ــی ا ــت. حت ــی اس دولت
گــر نــگاه اخلاق‏مدارانــه نیــز داشــته باشــد، رفــاه و  می‏توانــد مقدمــات ســود بیشــتر را فراهــم کنــد. حــال ا

ــت. ــد داش ــی خواه ــگاه والای ــه جای ــی النفس ــان ف ــایش مردم آس
ایــن موضــوع از مــواردی اســت کــه در گذشــته، کم‏تــر مــورد توجــه بــوده و عمــاً بــا کنفرانــس مینوبــروک یــک، 
بــه طــور جــدی مــورد توجــه محافــل دانشــگاهی قــرار گرفــت و در شــبه‏پارادایم‏هایی نویــن ماننــد خدمــات 

دولتــی نویــن )NPS( و توســعه انســانی )HD( بیشــتر مــورد توجــه قــرار گرفــت.
ســعدی در ضمــن حکایــت ششــم بــا همــان زبــان زیبــای خــود بــه ایــن موضــوع اشــاره داشــته و یکــی 
گــرد آینــد و رحمــت تــا در پنــاه دولتــش  کــرم بایــد تــا بــرو  از نتایــج آن را هــم بیــان می‏کنــد: »پادشــه را 
ایمــن نشــینند« )همــان: 26(. او در حکایــت چهــل و یکــم از زبــان اســکندر مــی‏آورد: »هــر مملکتــی را کــه 
گــر بخواهیــم مقدمــات رفــاه و آســایش مردمــان را در گلســتان  گرفتــم، رعیتــش نیــازردم.« )همــان: 73(. ا

احصــا کنیــم، شــاید شــماره آن از صدهــا مــورد بگــذرد.

٭ توجه به منافع عمومی جامعه:	
ــه نظــر می‏رســد در بیــن شــبه‏پارادایم‏های مدیریــت دولتــی، خدمــات عمومــی نویــن، بیشــترین توجــه  ب
را بــه ایــن مضمــون داشــته باشــد، امــا شــاید بتــوان ســعدی را یکــی از پیشــگامان ایــن موضــوع دانســت. 
موضوعــی کــه از ورود آن بــه ادبیــات دانشــگاهی، کم‏تــر از چنــد دهــه می‏گــذرد، امــا او هفتصــد ســال 
ــای  ــن نمونه‏ه ــی از بارزتری ــت. یک ــده اس ــر ش ــا آن را متذک ــت و باره ــته اس ــه داش ــیار توج ــه آن بس ــل، ب قب
ایــن نــگاه در یکــی از معروف‏تریــن اشــعار او می‏باشــد. ســعدی همــه انســان‏ها را وابســته بــه هــم و ماننــد 
اعضــاء یــک پیکــر می‏دانســته »بنــی‏آدم اعضــای یک‏دیگرنــد - کــه در آفرینــش ز یــک گوهرنــد« )همــان: 
31(. در نتیجــه رفــاه اصلــی را در ســالم بــودن ایــن بــدن واحــد کــه شــامل جامعــه انســانی اســت، دانســته 
کــز محنــت دیگــران  و می‏ســراید: »چــو عضــوی بــه درد آورد روزگار - دگــر عضوهــا را نمانــد قــرار / تــو 

بی‏غمــی - نشــاید کــه نامــت نهنــد آدمــی« )همــان(.

٭ جایگاه رضایت شهروندان و کارکنان:	
ایــن مضمــون، در قالــب رضایــت شــهروندان، زیرمجموعــه خدمــات دولتــی نویــن و توســعه انســانی قــرار 
گرفتــه و در قالــب رضایــت کارمنــدان، زیرمجموعــه مدیریــت منابــع انســانی قــرار دادیــم. ایــن موضــوع نیــز 
بســیار مــورد توجــه ســعدی بــوده اســت. او در حکایــت پانزدهــم، بــه رابطــه تأثیــر محیــط کار بــا رضایــت 
یــر از تصــدی مجــدد وزارت را همیــن می‏دانــد و در نهایــت از  کارکنــان پرداختــه و علــت کناره‏گیــری وز
یشــان را بهتــر از خدمــت ســلطان می‏دانــد، می‏گویــد: »معزولــی بــه  قــول آن وزیــر معــزول کــه خدمــت درو
نــزد خردمنــدان، بهتــر کــه مشــغولی« )همــان: 37(. یــا در حکایــت بیســتم می‏ســراید: »آتــش ســوزان نکنــد 
بــا ســپند - آنچــه کنــد دودِ دلِ دردمنــد« )همــان: 47( کــه عمــاً در بیــان اهمیــت ناخشــنودی کارکنــان 
و افــراد جامعــه اســت. او در همیــن حکایــت، بــه رابطــه پیشــرفت مدیــر بــا رضایــت جامعــه و زیردســتان 
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هــم اشــاره دارد کــه »حاصــل نشــود رضــای ســلطان - تــا خاطــر بنــدگان نجویــی / خواهــی کــه خــدای بــر تــو 
بخشــد - بــا خلــق خــدای کــن نکویــی« )همــان( و در ادامــه دربــاره نتیجــه نارضایتــی مــردم می‏گویــد: »نــه 
ی منصبــی دارد - بــه ســلطنت بخــورد مــال مردمــان بــه گــزاف / تــوان بــه حلــق فروبــردن  هــر کــه قــوت بــازو

اســتخوان درشــت - ولــی شــکم بــدرد چــون بگیــرد انــدر نــاف )همــان: 47-48(.

٭ پرهیز از تلوّن در مدیریت:	
یــت منابــع انســانی قــرار دادیــم، یکــی از معضــات جــدی  ایــن معضــل کــه مــا آن را زیرمجموعــه مدیر
ــه معنــای رنگارنگــی اســت کــه آن را  ــوّن ب ــه طــور اخــص اســت. تل ــه طــور اعــم و مدیریــت ب در جامعــه ب
در لســان عامیانــه می‏تــوان بــه دم‏دمــی مــزاج بــودن تعبیــر کــرد. عــدم تقیــد بــه ضوابــط، تصمیــم براســاس 
احساســات شــخصی و غیــر قابــل پیش‏بینــی، نمونه‏هایــی از ایــن معنــا اســت. ســعدی، خــود، آن را تلــوّن 
ــد: »از  ــد و می‏گوی ــدار می‏ده ــه آن هش ــبت ب ــاً نس ــح آن، عم ــن تقبی ــود ضم ــای خ ــان زیب ــا بی ــده و ب نامی
تلــوّنِ طبــعِ پادشــاهان برحــذر بایــد بــودن کــه وقتــی بــه ســامی برنجنــد و دیگــر وقــت بــه دشــنامی خلعــت 
ــد  ی و تقی ــدار ــد. قانون‏م ــف می‏کن ــود را تعری ــاحِ خ ــن اصط ــی ای ــه خوب ــان: 38-37(. او ب ــد.« )هم دهن
بــه قوانیــن زیرمجموعــه همیــن اصطــاح اســت. متأســفانه قانون‏گریــزی در جوامــع کم‏تــر توســعه‏یافته نَــه 
تنهــا در بیــن مردمــان بســیار مشــهود اســت کــه مدیــران نیــز بســیار گرفتــار آن هســتند و تمایــل شــدیدی 
گــر ز بــاغ  دارنــد بســته بــه شــرایط و تمایــات خــود تصمیم‏گیــری و اقــدام کننــد. بنــا بــه گفتــه ســعدی »ا
کمــان  رعیــت ملــک خــورد ســیبی - برآورنــد غلامــان او درخــت از بیــخ« )همــان: 46(. وقتــی مدیــران و حا
براســاس  تصمیم‏گیــری  همــان  یــا  تلــوّن  اســت.  مشــخص  زیردســتان  تکلیــف  می‏شــوند،  قانون‏گریــز 
گلســتان مکــرر دیــده می‏شــود. ســعدی در حکایــت شــانزدهم  تمایــات شــخصی و غیراصولــی در 
! دو طــرف دارد،  دوســتی را از نزدیکــی بــه پادشــاه متلــوّن برحــذر مــی‏دارد کــه »عمــل پادشــاه ای بــرادر
امیــد و بیــم. یعنــی امیــد نــان و بیــم جــان و خــاف رأی خردمنــدان باشــد بــدان امیــد متعــرض ایــن بیــم 
ــو را هم‏چنیــن فضــل  شــدن.« )همــان: 39(. او در همیــن حکایــت بــه دوســت خــود توصیــه می‏کنــد: »ت
اســت و دیانــت و تقــوی و امانــت، امــا متعنتــان در کمین‏انــد و مدعیــان گوشه‏نشــین ... پــس مصلحــت 
یاســت گویــی.« )همــان: 40(. می‏بینیــم کــه نتیجــه  آن بینــم کــه ملــکِ قناعــت را حراســت کنــی و تــرک ر
کمیــت  ، فــرار افــراد متخصــص و متعهــد از ســازمان و جامعــهٔ تحــت مدیریــت و حا کــم و مدیــر تلــوّن حا
او اســت و چنانچــه فــردی حکیــم بــه هــر علتــی ناچــار بــه پذیــرش حضــور در ســازمانی باشــد، آن‏گونــه 
ــر آن مــی‏دارد  ــا جایــی کــه وزیــری حکیــم، ماننــد بزرگ‏مهــر را ب ــد، ت کــه بایــد حکمــت خــود را نمی‏نمایان
کــه خــاف رأی پادشــاه چیــزی نگویــد و از زبــان او می‏ســراید: »خــاف رأی ســلطان رأی جســتن - بــه 
کــم و مدیــر متلــوّن نباشــد، نبایــد  گــر حا خــون خویــش باشــد دســت شســتن« )همــان: 62(، در حالــی کــه ا

حکیمــان از مخالفــت بــا رأی او در هــراس باشــند.
گلســتان ســعدی مملــو از حکمت‏هــای  در ضمــن بــا ملاحظــه جــداول 2 تــا 12، می‏بینیــم بــاب اول 
یســین‏های  گــر در ایــن هفتصــد ســال مــورد توجــه حکمرانــان و تئور یتــی بــا موضوعــات متنــوع اســت کــه ا مدیر
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ــه تنهــا شــاهد ایرانــی دگرگــون بــوده و پیشــگام در امــر اداره جامعــه و  ، نَ ایــن مــرز و بــوم قــرار می‏گرفــت، امــروز
کادمیــک  ی‏هــای آ توجــه بــه توســعه انســانی بودیــم، کــه شــاید می‏توانســتیم در زمینــه دانشــگاهی و ارائــه تئور

در زمینــه مدیریــت، توســعه و ... نیــز  جایــگاه ویــژه‏ای داشــته باشــیم.
حــال لازم اســت بــه ایــن موضــوع توجــه مجــدد داشــته باشــیم کــه ایــن نتایــج تنهــا از یــک بــاب از کتــاب 
ی اســت کــه در ایــن  گلســتان و گلســتان تنهــا یــک کتــاب از آثــار ســعدی و ســعدی تنهــا یــک حکیــم از بســیار
یســتند. لــذا بــه جــرأت می‏تــوان گفــت مــا در ادبیــات فارســی، بــا اقیانوس‏هایــی  هــزاره در ایــن ســرزمین می‏ز
بی‏کــران از آموزه‏هــای حکمــی در زمینــه مدیریــت، خصوصــا در زمینــه دولتــی مواجــه هســتیم کــه بــه عنــوان 
یــج آن در بیــن مردمــان خــود و نیــز جهانیــان و هم‏چنیــن  فرزنــدان ایــن مــرز و بــوم، لازم اســت در معرفــی و ترو

تئوریــزه کــردن و ... آن تــاش کنیــم.
، بــا عنایــت بــه اینکــه بــا اقیانوس‏هایــی ژرف و وســیع مواجــه هســتیم، کار ســاده‏ای  طبیعتــا ایــن کار

ــا ــت، ام نیس
گر نتوان کشــید یــدآب جیحــون را ا ــوان بر هــم ز قــدر تشــنگی نت

)مولــوی، 1933: 274(، لــذا بایــد از جایــی شــروع کــرد، کمــا اینکــه پیــش از ایــن هــم گام‏هایــی هــر چنــد 
بســیار کوچــک در ایــن زمینــه برداشــته شــده اســت. در ایــن بیــن اولیــن گام و شــاید ســاده‏ترین آن اســتخراج 

ایــن مفاهیــم و ســپس دســته‏بندی، شــرح و معرفــی آن باشــد.
نگارنده از باب این سخن سعدی که

ــدر کــسعالمــی را کــه گفــت باشــد و بــس ــرد ان ــد نگی هــر چــه گوی
)ســعدی، 1385: 120( بــر خــود لازم دانســته ایــن پژوهــش را ادامــه داده و کل کتــاب گلســتان و بوســتان 
یــه مــورد کنــکاش قــرار دهــد و دیگرانــی را هــم کــه در زمینــه مدیریــت و ادبیــات تخصصــی  ســعدی را از ایــن زاو

دارنــد، دعــوت می‏کنــد کــه ایــن کار را در ســایر آثــار ادبــی و حکمــی ایــن ســرزمین پی‏جویــی کننــد.
در پایــان، بعضــی آثــار بــزرگان گذشــتگان کــه بــه زعــم نویســنده گنجینــه گرانــی در ایــن زمینــه اســت، بــه 

ــرد. ــرار می‏گی ی علاقه‏منــدان ق ــوان پیشــنهاد پیــش رو عن
• کلیله و دمنه	
• شاهنامه حکیم ابوالقاسم فردوسی	
• ی	 یار قابوس‏نامه، عنصرالمعالی کیکاووس بن اسکندر بن قابوس ز
• سیاست‏نامه خواجه نظام‏الملک	
• ، حکایت هم‏چنان باقی	 به پایان آمد این دفتر

سپاس‏گزاری-6 
در ایــن قســمت لازم اســت از ســه گــروه از عزیزانــی کــه مســتقیم یــا غیرمســتقیم، نگارنــده را در ایــن پژوهــش 

ی نمودنــد، تشــکر و قدردانــی صمیمانــه خــود را اعــام کنــم. یــار
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در وهلــه اول بایــد از گــروه ســه‏نفره‏ای تشــکر کنــم کــه اینجانــب را در متن‏خوانــی و اســتخراج مضامیــن 
همراهــی کردنــد تــا پژوهــش حاضــر از روایــی بالاتــری برخــوردار شــود. جنــاب اســتاد عبدالحمیــد مولــوی، 

. ــدار ــا کوثرم ــدس محمدرض ــزت‏زاده و مهن ــی ع ــر محمدعل دکت
و در نهایــت لازم اســت از خانــم دکتــر راضیــه باقــرزاده خداشــهری ســپاس‏گزار باشــم کــه راهنمایی‏هــای 

ایشــان در تنظیــم ایــن مقالــه بســیار کارگشــا بــود.
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