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 در کارراهه شغلی 1یکنشپیشگذار از رفتار کنشی به 

 2سمیه قجری

 

 2/5/1402: رشیپذ خیتار    30/3/1402: افتیدر خیتار

 چکیده

ازهای های همراه با عدم اطمینان،پیچیدگی و پویایی مواجه هستند. این نیصورت روزافزونی با محیطمروزی بهسازمانهای ا

کنترل غیرقابل نشده،پرشتاب، و این تغییرات پیش بینی  در زمینهبیشتری سرعت  که باکند محیطی سازمانها را ملزم می

شیوه مدیریت سنتی در سازمانها که کارکنان بدون هیچ سوالی از  بر این اساس،. (3،2021)چویونگیری نمایندتصمیم

آن باید شرایطی فراهم شود  بجای کنند دیگر مناسب این شرایط نیست و ساختارهای سازمانی و فرایندهای آن اطاعت

ری و وگیری ها، خلق ایده، و شیوه های جدید نوآتصمیمحوزه در برای انجام فعالیتهای سازمانی افراد بتوانند در آن که 

رقابت در شرایط به منظور  کارکنان ابتکار مشارکت داشته باشند. تحقیقات مؤسسه جهانی مک کنزی نشان داده است که

مالکیت وقاطعیت در مواجهه با عدم اطمینان و ابهام ، نوآوری ورتهای خودرهبری مثل؛ جستجوی تغییرامهبه کاری، آینده 

عال بودن،و آینده مدار ف ،توجه به تغییرز دارند که اشاره به خودابتکاری،کنش نیای رفتار کاری پیشو به عبارتدر محیط 

شغلی بر  توسعه مسیرکنشی و زمینه های این مقاله شناخت مفهوم پیش (.هدف 2021، 4کلیر،وپینر)دوندی و بودن دارد

 الات علمی مربوط به این حوزه پرداختهبا استفاده از روش فراترکیب به مطالعه و بررسی مقکه  کنشی استمبنای پیش

 ی مسیر شغلی در سازمانهای امروزی ارائه گردد.کنشپیشارچوبی برای مفهوم است تا چ شده

  6کنشی مسیر شغلی، پیش5کنشپیشی،رفتار کنشپیش :اصلیواژه های 

 مقدمه .1

را تصور کنید که در آن افراد در حال دویدن هستند و با سرعت ثابت وخوبی شروع کرده اند.اما ناگهان  یمسابقه دو ماراتن

 اطراف فضای مسابقهاشیایی هم از  ،اینعلاوه بر . افزایش می یابدسرعت آنها میزان لحظه به لحظه تعداد رقبا و همچنین 

شود که باید سریع تغییرجهت دهند تا به آنها برخورد نکند. خط پایان نیز دائماً درحال جابجا به سمت افراد پرتاپ می

 سازمانهای امروزی در محیط رقابتی است که تغییر در فناوری،این تصویر کنید؟آیا فشار را احساس میشدن و تغییر است.

  می شود.عدم اطمینان محیطی باعث افزایش   مشتریان ار، قوانین و مقررات، و انتظاراتباز

                                                           
1  Proactivity 

 رانیواحد نراق، نراق، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد یعلم أتیعضو ه 2
3  Choyon 
4  Dondi , kliar,painer 
5 Proactive behavior  
6 Career Proactivity  
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 درمحیطباشد.کنش میی و بروز رفتار پیشکنشا این شرایط آشنایی با مفهوم پیشاز اقدامهای مهم برای مواجهه درست ب

بطوریکه  اهمیت زیادی یافته است؛کنشی در آن درحال افزایش است،پیشمنعطف امروزی که رقابت کاری متغیر و  

 .این موضوع که آیا افراد کندتغییرات سریع محیط فشار زیادی را برای چابکی وخلق نوآوری به سازمانها و افراد آن وارد می

 یا دهد که در سازمان چه افرادی از رفتار انطباقی کنند، نشان میسازمان منتظر وقوع رویداد هستند یا رویداد را ایجاد می

 برخوردارند. کنشپیش رفتارمنفعل و یا 

قبل از  کنند ودهند، از تغییرات محیطی استقبال می دیگران انجام می کار خود را بهتر از ،افرادی هستندکنشپیشافراد 

در  کنشپیشبه عبارتی افراد در قالب رفتار  .هستند در سازمان و محیط کننده تغییراینکه مقهور تغییر باشند،خود ایجاد

یک رفتار فوق العاده نیست، بلکه رفتاری است که مستلزم پیش بینی و خلق  کنشپیشرفتار سازمان فعالیت می کنند. 

 (.2008یک آینده جدید می باشد)گرانت وآشفورد،

ی و بیان مختصری از تاریخچه و کنشپیشضمن تعریف و ضرورت توجه به مفهوم  در این مقاله سعی شده است که 

ی را در بعد توسعه مسیر شغلی کنشپیشتر طور خاصو پیامدهای آن، به کنشپیشسطوح آن و ذکر عوامل مؤثر بر رفتار 

آن را مطرح پیرامون  تجربی نظری و ملاحظات مفهومی، ،مهم مرتبط به آن مفاهیمبررسی قرار داده و ضمن معرفی مورد 

 .را ارائه دهیمتوسعه مسیر شغلی  حوزه این مفهوم در برای بسط اصلیدر بخش نتیجه گیری، الزامات و در نهایت  نماییم

تواند کنشی در حوزه توسعه مسیرشغلی تحت تأثیر چه عواملی میسوال اصلی این پژوهش این است که پیش بنابراین

 واند داشته باشد؟تباشد و همچنین چه آثاری را بر کارکنان و یا سازمان می

 مبانی نظری.2

 1کنشیپیشتعریف و اهمیت .2-1

 و تغییرمدار بودن با هدف افزایش اثربخشی فردی و سازمانی است که منجر به بهبود 2ه معنای آغازگر بودنب کنشیپیش

 (3،2002)هلمنشودهای کاری یا استفاده از قوه ابتکارات فردی برای حل مشکل میرویه 

شود ترین ویژگی فردی کارکنان که با یک محیط کاری چالاک و نامعین روبروهستند تعریف میعنوان مهمکنشی به پیش

های فعالی که به اهمیت افراد به عنوان نماینده ویاری،آینده مداری،و مبدع بودن است. که دارای سه ویژگی تغییر مد

 ین طریق تغییرات مثبتی را در خودشان و محیط کاریکنش هستند تا از اقادر به درگیر شدن در رفتارهای کاری پیش

 .(.4،1993و کرانت )بتمناندشان ایجاد نمایند اشاره کرده

                                                           
1 Proactivity 
2 Initiative 
3 Holman 
4 Crant,Bathman 
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 یکنشپیشگذر از رفتار واکنشی تا رفتار .2-2

 تغییرمدار بودن ی را آینده محور بودن وکنشپیشکه  آغاز گردید(، 1993)کرانت بتمن و ی از تحقیقاتکنشپیشمفهوم 

  (،2001فریز و فای)( 2003)(،کرانت1998(، دلوگا)1997باس)یک فرایندتعریف نموده اند.بعد از وی  فتاریر در شیوه 

 (،تامز و بیکر 2009گراهارت وهمکاران،(،2008آشفورد ) (،2007گریفین و همکاران)(،2005تامپسون)(،2002) هلمن

ی و رفتار کنشپیش(،و... تحقیق های را در حوزه 2012تد) (،2010) (، دس ولامپکین2010بیندل و پارکر) (،2010) 

(.در سیر تحقیقات 24؛1396،ان انجام داده اند.)قجری والوانیارتباط آنها با سایر متغیرهای مدیریت و سازم و کنشپیش

 د از :عبارتندارای پنج سطح می باشدکه انجام شده می تواند سطوح کنش را به طبقات مختلفی تقسیم نمود که شامل 

:واکنش داشتن ب.سطح منفعل یا واکنشی:به معنای عدم واکنش نسبت به تغییرات محیطی است،الف.سطح غیرفعال

ه باعث انگیزه می شود اما در بلندمدت باعث می شود همیشه یک گام عقب تر از تغییر است ک نسبت به تغییرات محیطی

اما باعث حرکت فرد به  می باشد،رفتار مطلوبی محیط است که  ای هماهنگی با تقاضای:به معنسطح فعال-ج باشید.

:به معنای این است که علاوه بر هماهنگی با محیط به سمت جلو هم پیش می کنشپیشح د.سط .سمت جلو نمی شود

رود و منتظر مواجهه با انتظارات جدید محیط نمی باشد بلکه توأم با آن به سمت جلو حرکت می کند و به گام بعدی 

هماهنگی و تفکر برای داشتن گام  به معنای این است که علاوه بر:کنشپیش.سطح فراه .ندر می کخود و دیگران فک

عنی نیازهای محیط را پیش بینی کند.یکت افراد به سمت آینده هم فکر میها،مدیریت تغییر و حر، به انتقال پارادایمبعدی

 (.13؛ 1396،و الوانی )قجریکندمی

 ی و پیامدهای آن کنشپیش هایبرنامه .2-3

را در حوزه های مختلف مدیریت و سازمان تحلیل نمود که  کنشیپیشبا توجه به تحقیق های انجام شده می توان مفهوم 

 شامل موارد زیر می باشد:برخی از برنامه ها و پیامدهای  آن 

 -4 کنشیپیشیزه انگ -3کنشیپیشهای محیطی استراتژی -2در محیط صنعتی  کنشیپیشامنیت  -1برنامه ها:الف(

کاوش  -6برای زنجیره تأمین  کنشیپیشهای قابل اطمینان استراتژی -5 کنشیپیشسیستم های مذاکره الکترونیکی 

و ماهیت وعلل  کنشپیشسازمان -8قابل اکتشاف با زمینه اطلاعاتی برای محیط غیربرای انتخاب فرد  کنشپیشانسان 

جهانی  -11 کنشپیشگیری مشتری جهت -10برای زیرساخت های شهری  کنشپیشمدیریت بحران  -9ایجاد آن 

 کنشپیشمدیریت قدرت رابطه ای ایجاد ارتباط بر مبنای  -12 کنشپیششدن و یک سازمان خوب؛ نیاز به همزیستی 

-15 کنشپیشبنای رویکرد یافته بر متصمیم گیری ساختار-14 کنشپیشتوسعه ظرفیت  ایجاد هویت در سازمان؛ -13

 اطلاعات. کنشپیشمدلسازی مدیریت دانش براساس دریافت  دولت الکترونیک؛
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تعهد سازمانی، خلاقیت ونواوری، عملکرد و اثربخشی :عدالت شغلی،کارآفرینی،پیشگامی فردی،کنشیپیامدهای پیشب(

کاری، توانایی مواجهه با ، بهبود رفتار شهروندی، مسئولیت پذیری، انطباق توسعه مسیر شغلیفردی و سازمانی، طراحی 

مرتبط با  موضوعهایادامه برخی  در (.11: 1396الوانی،  های حرفه ای، رضایت شغلی، و... دانست)قجری ومحدودیت

 ی توصیف می گردد.کنشپیش

 یکنشپیشتجربی پیشینه .2-4

و جوانان  ی در وزارت ورزشکنشپیشارائه الگوی مدیریت »عنوان ( در تحقیقی با 1400)باقری زاده،نوذری و امیرحسینی

 پیشرفت ودانش،مهارت وراه و مدیریت مسیر نقشه هایلفهبه این نتیجه رسیدند که مؤ «ریری تفسیساختا با رویکرد

و استقرار  س مدل قرار گرفتتغییر دررأو ایجاد آمادگی برای  لفه های توسعه رقابت پذیریو مؤ توانایی،در سطح زیربنایی

 ، خلاقیت ونوآوری و اجتماعیدون بر تقویت و ایجاد توسعه شغلیدر چارچوب نقشه راه و برنامه م و مهارت مدیریت دانش

 سازی کارکنان ایفای نقش نموده و توسعه رقابت پذیری و تغییر در این سازمان هموار خواهد شد.

به این  «کاشان 115بر عملکرد سازمانی در اورژانس  کنشپیشتأثیر رفتار »ی با عنوان (در تحقیق1400)قجری و سبزئی

 سازمانی، همکارانه و فردی بر عملکرد سازمانی تأثیر دارد. کنشپیشرفتار نتیجه رسیدند که 

نیروی انتظامی  کنشپیشارائه مدل ویژگیهای مدیران  »تحقیقی با عنوان( در1398)کاظمی راد،عطایی،معمارزاده، البرزی

لفه های مثل برون گرایی، تجربه رسیدند که سه ویژگی شخصیتی)با مؤ به این نتیجه «با بهره گیری از استنتاج فازی

لفه های مثل؛ دانش،مهارت وتوانایی) با مؤ خودکارآمدی و..( و)انگیزه پیشرفت،خودشکوفایی،اندوزی و...(، انگیزه درونی

 ی افراد اثر دارد.کنشپیشوارتباطی و ...( بر مهارتهای سازمانی  هوش عاطفی،

به این  «کنش در سازمانهای دولتیطراحی الگوی سازمان پیش»با عنوان (در تحقیقی 1398الوانی،مرادی،و کاظمی)

 کنشپیشنتیجه رسیدند که توجه به روابط انسانی و سیستم باز، فرایندهای داخلی و اهداف عقلایی می تواند به سازمان 

 دست یافت.

تی در سازمانهای دول کنشپیشطراحی مدل رفتار بوم »( در تحقیقی با عنوان 1395)قجری، الوانی، رمزگویان ومعمارزاده

محسوب می  کنشپیشعوامل موثر بر رفتار  عنوانبهبه این نتیجه رسیدند که سه سطح فردی، سازمانی و محیطی  «ایران

 شود.

ی و ارتباط آن با متغیرهای مختلف مدیریتی انجام کنشپیشد تحقیق هایی در زمینه تحقیقات بررسی شده نشان می ده

تردگی با توجه به گسی با توسعه مسیرشغلی تحقیق کمی صورت گرفته است. کنشپیششده است اما در خصوص ارتباط 
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و رفتاری و زمینه ای مباحث مدیریت و به لحاظ محدودیت فقط در خصوص مفهوم ساختاری، کاربرد این مفهوم در بخش

 ی مسیر شغلی مختصرا بحث می شود.کنشپیش

  شغلیمسیر توسعه ی کنشپیش.3

 دائماً ساختارهایالی،،رشد سلامت عمومی و مروزافزونرفتهای فناوری، رقابتهای د،پیششدن اقتصاجهانیهای اخیر،دههدر 

 ،خطیی غیرفرایندصورت شغلی بمسیر در این روند محیط سازمان، و روابط استخدامی را تغییر داده است.، سازمانی 

و آرمان ها و گسستگی های مسیرشغلی( در این سیستم ها افراد به دلایل شخصی)مثل  می شود.تصور متغیر و بی مرز 

در استخدام بلندمدت لازم برای مجدد و بخشهای ناکارآمد سازمانی( همانند گذشته آمادگی  سازماندهیزمینه ای)مثل 

د که افراد به شکل روزافزونی باید بطور دهمی ر نشاناندازهای در حال تغییمندارند. این چش مشخص را یک سازمان

شغلی بدون مرز می داشتن چشم انداز مسیرعنوان مثال شامل؛ هب کهمسیر شغلی خود را انتخاب و دنبال کنند  کنشپیش

(و مسئولیت 1،2017کنند)براوو،سیلبرت، کریملر،واینه،لیدن،از مرزهای روانشناختی و جسمی عبور که بتوانند بطوریشود 

شوند ی کنشپیشدرگیر شکلهای مختلف دیگری از اعمال و مالکیت بیشتری را برای توسعه مسیر شغلی خود بپذیرند و 

 (.2،2018)لوپرستی و پلوونیو،بریسکوترکیب می شود  موفقیت آمیز  مسیر شغلی با که در کل 

که هدف است شناخت واقدام برای مشکلات و فرصتهایی »به شکل گسترده ای به معنای ی افراد کنشپیشاین اساس بر

 (. 2017، 3آید)وگ و کازامار میبه ش،کننده کلیدی برای موفقیت مسیرشغلیتعیین و «کندرا واقعی می مسیر شغلی

 -خودکه در رد مرز به فردی نیاز دابی شغلیمسیراند توسعه بیان کرده(1998)4ز و رویزکوینتانیلایگونه که کلاهمان

 مسیر شغلیریزی تواند شکلهای متفاوتی مثل برنامهاین می کنشی بیشتری داشته باشد ویشمدیریتی و یادگیری، پ

را در  شغلیی مسیرو تصدَ،شبکه سازی،بررسی شغلی،مشاوره)مثل اطلاعات،جستجوی بازخوردکنش، توسعه مهارت، پیش

منه وسیعی دا شخصی خود را از طریق ایجاد شغلیمسیردهد به فرد توانایی می یکنشپیشمتنوع چنین اقدامات  گیرد.بر

هموارسازی ه با چالشها برای مواجه شغل را/شغلیمسیرو مذاکرات تغییر  ، فرصتهای رشدحرفه ایهای استخدامیاز گزینه

 و دستیابی به موفقیت مدیریت نماید. اصلاحات،

مسیر و در مطالعه رفتارهای  ه استتحقیقها به دو یا سه دهه قبل آغاز گردید تمرکزبا  مسیر شغلیکنشی مفهوم پیش

با وجود اشاره دارد.  حرفه ایرفتار سازمانی و تحقیقات مبانی تحقیقی آن به دو جریان تحقیقاتی  کنشپیش شغلی

سازی و اندازه گیری شده است، اما روابط کلی آنها به به طرق مختلف مفهوم شغلیمسیر کنشیمفاهیم پیشاینکه 

                                                           
1 Bravo, Seibert, Kraimer, Wayne& Liden 
2. Lo Presti,., Pluviano, & Briscoe 
3 Vough and Caza 
4 Claes  and Ruiz-quintallia 
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 یز و رویزکوینتالیاتأکید دارد. کلا شغلیمسیرگیری برای تغییر و آینده نگری در فعالیتهای مدیریت دابتکاری،جهتوخ

تواند تا می شغلیمسیرکنشی پیشبیان می کنند که  کنشی در بعد حرفه ایو پیش ازمانیسادبیات رفتار( با ادغام 2021)

مسیر  اندازه زیادی به عنوان خودابتکاری فردی و اقدامات آینده نگرانه فردی تعریف شود که در نظر دارد موقعیتهای 

لهی،فاسبندر،وان )ک بهبود دهد و آنرا تغییر وعیت است را تحت تأثیر قرار داده، موق وکه شامل بهبود خود  شغلی

یک  ق فعالیتهاییاز طریفرایندی را دنبال نمود که  می توان یکنشپیشهوم سازی در این راستا با مف(.1،2021درهورست

همانطور که شود. خلق پیامد آتی منعکس می بینی تا طراحی و تلاش برایخود از پیش شغلیمسیر فرد در توسعه

کنشی پیشبرای نمایش شرایط موجود است،ی به جای برخورد منفعلانه ، مستلزم چالشی نمودن وضع موجود کنشپیش

را  مسیر شغلیفرصتها برای دستیابی به اهداف  عقیبت عالانه با مسائلاقدامات فردی را در ارتباط با مواجهه ف شغلیمسیر

 .(2017)وگ و کازا،دهدمدنظر قرار می

کرده اند که در بین گروههای  شغلی اشارهمسیرکنشی پیش مبانی اساسیبه عنوان به چهار رفتار  کوینتانیلا کلایز و رویز

 ،توسعه مهارت، مشاوره، و شبکه سازی.پارکر و کولینزمسیر شغلی : طرح ریزیو عبارتند از جامعه کاربرد داردمختلف 

مسیر در  یرور، مذاکره برای تغییر شغل، و نوآبررسی بازخودیده بانی و محیط یا -تمرکز بر تناسب رابطه فرد(2010)

برجسته  شغلیمسیربا محیط های تناسب ی برای دستیابی و تقویت و حفظ کنشپیشعنوان تلاشهای کاربردی را به شغلی

شایستگی های مربوط به دانش فنی، دانش عملی و دانش دستیابی به نموده اند. این رفتارها معمولاً با تلاشهایی برای 

با  مسیر شغلی کنشی به عبارت دیگر پیش ضروری است تنظیم می شود.بی مرز  مسیر شغلیدر زمینه های شخصی که 

که این کند رهنمون می شغلیمسیرهای شایستگی داشتنعنوان مکانیزمی یک شخص را به به رفتاریاشکال متعدد 

 کند.در محیط های حرفه ای توانمند برای کسب موفقیت تلاش  در جهتآنها را تواند شایستگی ها می

این .(1ستون 1)جدولدهدرا نشان می شغلیمسیری کنشپیشموعه ای از مفاهیم مهم مرتبط با تحقیقات جم(1جدول)

 فردی را از چشم اندازهای مختلف توصیف می کند کنشپیش شغلیمسیرکه توسعه  هستندهای گسترده ای مفاهیم واژه

نظری در ادبیات  و ملموس بودن روشی که واژه هاتحقیق قلمرو در  .آیدکه برخی مواقع همپوشانی مفاهیم هم بوجود می

برخی از مفاهیم مثل ابتکار مسیرخدمت که به شکل گستره ای یک وجود دارد. تفاوتهایی  تعریف یا توضیح داده شده اند

می تواند هزینه زیادی را دربر داشته باشد و دهد،نشان می شخصی اش مسیر شغلیشدن در مدیریت  کنشپیشفرد را به 

 ر شغلیمسیرفتاری باشد که افراد ممکن است در هر مرحله ای از  دربرگیرنده دامنه وسیعی از راهبردهای شناختی و

خودبخود  مسیر شغلی.به علت اینکه مفهوم ابتکار (2،2016)سوننتگخود برای بهبود موقعیت شان از آن استفاده نمایند

عنوان ظاهر شده باشد. بهبطور وسیعی دلالت ضمنی آن  و شودتواند به شیوه های متعدد توصیف میعینیت کمتری دارد،

                                                           
1 Klehe, Fasbender, & van der Horst 
2 Sonnentag 



7 
 

و  مثل التزام شناختی امات مقدماتیتا حدودی متمرکز باشد که احتمالاً اقد تواند درگیر تنوع رفتارهای خاص ومثال می

مبتکرانه، رشد فردی  ،شغلیمسیری کنشپیشو  کنشپیش شغلیمسیرگیرد. بطور مشابه رفتار یا اقدامات واقعی را دربر

 مسیر  احل متفاوتی از توسعهی دارد که احتمالاً مرلموسو نامگسترده مفهوم سازی مبتکرانه  مسیر شغلییا توسعه  رشد و

 انعکاس رفتار را پوشش می دهد. تقویت ومثل طرح ریزی، آمادگی، التزام، ) شغلی 

 (2022،)جاینگ،وانگ،لی،پنگی مسیرشغلیکنشپیشمفاهیم مهم از  (:1جدول)

 مثالها تعاریف مفاهیم مهم

مداخلات فردی است که مسیر  و دربرگیرنده ابتکارات،فعالیتها، کنشپیش مسیر شغلیرفتار 

ستیابی به اطلاعات و ماهرانه و دشغلی آتی افراد، وظایف حرفه ای 

   1998دهد)کلایز و رویز کوینتالینا،را نشان می شغلیمسیرمرتبط با 

) 

)تفکر برای کنشپیشطرح ریزی مسیر خدمت 

 نیات آتی مسیر شغلی(

 )یادگیری فعالانه(کنشپیشتوسعه مهارت 

 کنش)جستجوی آگهی مسیر شغلی(پیشمذاکره 

کنش)نوآوری در ارتباطات حرفه پیشسازیشبکه

 ای(

آینده را برای  مسیر شغلیفعالیتهای مرتبط با توجه به خودابتکاری، ی مسیرشغلیکنشپیش

شود) کلهی را شامل مییا محیط  بهبود خود و تأثیرگذاری، تغییر و

 (2021، هورستفاسبندر،و اندر و

،شناسایی واقدام برای کنشپیشبررسی بازخورد 

جامعه پذیری  شغل،به تغییرفرصتهای مربوط 

منظور ه فرصتها بکنش،بررسی خارج از پیش

های گسترده در درون ، ایجادشبکهتوسعه مهارتها

بیرون محیط کاری فعلی، تصدی شغل و یا  و

صدای تغییرات مثبت یودن، و ،کنشپیشوظایف 

 شرایط کاریمذاکره برای 

ه ای را توسعه حرف ی وشخص مسیر شغلی ی از کنشپیشمدیریت  مبتکرانه مسیر شغلی  

 (1،2019، دن هاردوگ، دورنبوسچندر بر دارد)سیلوا و مول

دانش  ،شغلی فردیکنش درمسیرهایارتقاءپیش

و مهارتهای فعال برای ایجاد و مدیریت هدفمند 

 نیازهای مسیر شغلی

به فعال بودن، التزام درونی در فرایند رشد شخصی اشاره دارد و  مبتکرانه رشد فردی

و رفتاری می باشد که از رشد حوزه های  شامل عناصر شناختی

، 2است حمایت می کند)رابیتسچک مسیر شغلی زندگی که شامل 

1998) 

آمدی  رشد)مانند: خودکار-شرایط حمایتیتوسعه

 ارزشها( نگرشها و باورها، ،

رشد که بطور ارادی بر -اجرای شرایط حمایتی

ای و ابتکار دوران گذر مسیر شغلی تغییرات حرفه

 اقدام می کند. 

 شغلیمسیررشد/توسعه

 مبتکرانه

فرد را توسعه می دهد تا  مسیر شغلی ی است که کنشپیشرویکرد 

ل وی در طول زندگی را در بر گیرد)پوراس وهمکاران رشد کام
3،2013)  

 دستیابی فعالانه به مهارتها برای پیشرفت مسیر

مسیرشغلی،و فرصتهای توسعه شغلی،هدفگذاری

 مسیرشغلی دلالت دارد. 

 شغلی،شناختی مثل؛تعریف اهداف مسیر پردازشآنها را  مسیر شغلی رفتاری افراد مدیریت  کنشی شناختی وپیش مسیر شغلی خودمدیریتی 

                                                           
1 Sylva, Mol,, Den Hartog, & Dorenbosch 
2 Robitschek 
3 Porath et al 



8 
 

آرزوهای مسیر شغلی،  درون ها درتوسعه بینش (2008، 1نشان می دهد)د وس و سوینز

رفتارهای ملموسی که برای واقعی کردن اهداف 

مسیرشغلی مثل شبکه سازی، انتخاب خود و 

 ایجاد فرصت در نظر گرفته می شود. 

مند و شناختی که دسترسی به اطلاعات را درباره حرفه رفتار هدف مسیر شغلی جستجوی 

ه محرک نبوده اند را سازمانهایی که قبلاً در زمینها، مشاغل، و یا 

 (1983، 2نشان می دهد) ستامپو، و همکاران

تمالات مسیرشغلی، جستجوی یک احبررسی 

،جمع آوری اطلاعات درباره بازارکار، حرفه خاص

 انعکاس گرفتن از گذشته برای آگاهی از مسیر

 شغلی آتی

آگاهی از خود، زمینه،  است که شامل کنشپیشو  فرایندی ارادی  مسیر شغلی طرح ریزی 

رای دستیابی به هدف هدفگذاری مسیرخدمت و ساختار تجارب ب

  (1992، 3می شود)آریی و دبراه

تعیین اهداف مسیرشغلی،یادگیری از انتاخبها، 

محدودیتها، وپیامدهای مسیرشغلی ،تنظیم 

گامهای بعدی برای پیگیری مسیر شغلی،تنظیم 

جدول زمانی و محدوده گامها برای تعیین هدف، 

 و پیش بینی مشکلات مسیرشغلی 

 نشان می دهد.انجام رفتارهای انطباقی که شرایط در حال تغییر را  مسیر شغلی  تطابق

 (2015، 4)هایرسچی و کوین

آوری مسیر شغلی، جمع  فرصت های جستجوی

طلاعات مرتبط با مسیرشغلی،ارزیابی ظرفیت ا

یک تصمیم  مسیرشغلی شخصی،ایجاد و یا تعدیل

منظور ه مسیرشغلی، اقدام بر مبنای راهبردها ب

 دستیابی به هدف 

اطمینان آمادگی یا تمایل به مواجهه با شرایط در حال تغییر و عدم  مسیر شغلی پذیری  تطابق

.. شناختی و دهد و مستلزم تصور از خدمت را نشان میمسیر

 (2015، ناختی می باشد))هایرسچی وکوینروانش

چالشهای به تفکر مثبت به  کنشپیشتمایل 

و آمادگی ارزیابی مثبت از خود،  شغلی، مسیر

تفکر مثبت داشتن برای روانی بمنظور تغییر و 

 آینده مسیرشغلی

 

 روش پژوهش .4

بر  کند تاقادر میق را ق؛ از روش فراترکیب استفاده شده است. این فرایند محروش شناسی تحقیقدر مقاله حاضر از لحاظ 

مبنای یک پرسش آغازین،به دنبال یافتن، انتخاب و ارزیابی، خلاصه کردن و ترکیب شواهد کیفی برای پاسخ به پرسش 

، تعیین معیارهای ورودی، مطالعات و )سوال آغازین(تعیین حیطه پژوهششامل؛ تحقیق باشد. مراحل روش فراترکیب

(. برای بررسی مفهوم پیش کنشی در 73؛ 1399ت)عابدی وامیری، ، و بیان نتیجه کلی آن اسارتباط بین معیارهاارزیابی 

حوزه مدیریت بطور عام و پیش کنشی توسعه مسیر شغلی بطور خاص به کتابها و مقالات مرتبط که در این زمینه وجود 

م و با تحلیل و تفسیر مفاهی)مرحله دوم(( مراجعه شد 2020-2022تاکنون ومقالات خارجی  94داشت) مقالات سال 

                                                           
1 De vos and Soens 
2 Stumpf et al 
3 Aryee and Debrah 
4 Hirschi et al 
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ل موثر اولیه و تعیین ارتباط بین آنها از طریق تحلیل مفهومی، نظری وتجربی موضوع، با نگرشی نظام مند ارتباط بین عوام

 . )مرحله سوم وچهارم(گرددپیامدهای آن مشخص می نشی توسعه مسیر شغلی وکبرایجاد پیش

 ی مسیرشغلیکنشپیشتحلیل  مفهوم  .5

شاره ا مقدمهتعیین سوال آغازین است.همانطور که در بخش  تعیین حیطه پژوهش و گاماولین بر مبنای روش فراترکیب 

تواند باشد و کنشی در حوزه توسعه مسیرشغلی تحت تأثیر چه عواملی میپیش است که؛شد سوال اصلی این پژوهش این 

 تواند داشته باشد؟همچنین چه آثاری را بر کارکنان و یا سازمان می

به دنبال یافتن، انتخاب ارزیابی و تلخیص و ترکیب شواهد نظری وتجربی است که در ادامه  م وسوم(گام های بعدی)دو

 به این موضوع توجه می شود: 

 ملاحظات مفهومیالف( 

مسیر کنند که موقعیتهای ده نگرانه و خودانگیخته تعریف میینرا به عنوان اقدامات آ مسیر شغلیکنشی محققان پیش

 ،ود می بخشد . این تعریفداده، و بهب قرارو تغییر موقعیت و خود فرد است را تحت تأثیر دربرگیرنده دو عامل؛که  شغلی

گیرد که به نظر مفهوم مناسبی می باشد.جالب است که رفتاری در نظر میمفهوم را به عنوان  مسیر شغلی یکنشپیش

یستند و به نظر ی شناسایی کرده اند رفتاری نکنشپیشدر زمینه تحقیقهای  دیگر که محققان مهمیمفاهیم متعدد 

مطالعه مطرح است «انطباق و شکل گیری مسیر شغلی»های گروهکه در بین  مفاهیمیبرای میرسد که به خصوص 

کنشی ات پیشیقتحقگروه )که نقش حیاتی در کنشپیشکه بر شخصیت  طالعاتی را در بر می گیردمو به عبارتی شود می

 .دارندبر بهینه سازی،جهت گیری هدف یادگیری و انطباق پذیری تمرکز و سازمان ایفا می کنند (کارکنان در 

مطرح است که  «و بدون مرز متنوعزمینه های در و خودمدیریتی  توانایی استخدام »گروه  در تحقیق ،مشابه این قضیه

در  ردی تمرکز دارد،ف توانایی استخدامو  مسیر شغلیمتنوع که بر جهت گیری  مطالعات گسترده ای را در بر می گیرد

 انجام شده است غالباً بر باور خودکارآمدی، و « مسیر شغلی و تصمیم گیری برای انتخاب »حالیکه مطالعاتی که در زمینه 

 مثل فراخوان ها ،شود که بر مفاهیمی میمطالعاتی شامل  دیگرمتمرکز است. مثالهای  مسیر شغلیمصمم بودن در 

در که مطالعات گسترده ای دارد که از این رو ضرورت است.نگرشهای شغلی، و یا خودکارآمدی در بررسی شغلی متمرکز 

، نگرشها، شایستگی ها، و منابع فردی افراد متمرکز است بر خصوصیات انجام شده است و مسیر شغلیی کنشپیشزمینه 

 بررسی شود.

مطالعات  در حوزه در بررسی هایی کهارتباط دارد. همچنان که  مسیر شغلیی کنشپیشبطور معناداری با  مفاهیماین 

دهد که خصوصیات، نگرشها، شایستگی های فردی و منابع محیطی می تواند نشان میپیش کنشی انجام شده است  متعدد

 شغلیمسیر کنشپیشه رفتارهای وباشد.به علا شغلیمسیر کنشپیشپیش بینی کننده های مهمی برای رفتارهای 

تأثیر بگذارد و به همین دلیل یک ارتباط متقابل  شغلیها و منابع مسیر، و بکارگیری شایستگیتواند بر توسعه،حفظمی



10 
 

ی و خصوصیات و نگرش و شایستگی ها ومنابع وجود دارد که شایسته است در تحقیقات آتی به آن توجه کنشپیشبین 

 .شود

 ونداشته است کافی تمرکز  مسیر شغلی کنشپیشبر جنبه رفتاری انجام شده تحقیقات  قلمرو باور دارند کهمحققان 

بجای و  باشد جمعیو  فردی مسیر شغلیفراتر از بررسی تفاوتهای فردی در رفتارهای باید چنین تمرکزی عقیده دارند که 

محققان ذکر کرده اند این صورت گیرد. همانطور که  کنشپیش مسیر شغلی توجه بیشتر به فرایند پویای مدیریتآن باید 

 و ارتباط بیشتر آن در مسیر شغلیی کنشپیشدقیق تری از جنبه های شناختی،انگیزشی، و رفتاری تمرکز موضوع به 

و پردازش بازخور  طرح ریزی، بررسی محیط ،اجرا ، ،خودکاوی  شاملکه به عنوان مثال اشاره دارد  هدف گذاریفرایند 

ع توانسته است با توسعه نظریه های جدید ارتباط یابد و طرح کلی فرایندهای واین موض (.1،2010سازگاری می باشد)لرد

هایی که به شایستگی این تحقیقات توانسته است شفافیت بهتری را از پویایی طرح ریزی کند. ویا مداوم راخودتنظیمی پ

 شایستگی به این صورت که نشان دهد مرتبط است را مسیر شغلی ی کنشپیشو  مسیر شغلی منابع و ،مسیر شغلی های

 نیز شکل می گیرد. مسیر شغلی ی کنشپیشاز طریق  خدمت مورد نیاز هستند اما  ری مسیکنشپیشو منابع برای  ها

است که ی یر خدمت، داشتن دقت بیشتر تقریباً در زمانی مسکنشپیشدر تمرکز بر ماهیت رفتاری دیگر یک قضیه مرتبط 

از  مسیر شغلیی کنشپیشاست که به نظر می رسد که این نکته مهمی است.  کنشپیش واقعاًر خدمت رفتارهای مسی

 مسیر یکنشپیش در واقع می توان(. 2،2021ینو کو سچیایر)همتمایز باشد مسیر شغلی مدیریتیاراده عمومی تر خود

 کنشپیش شغلیمسیر ی گرفت که به صراحت بر رفتارهانظر در  شغلیمسیر عنوان زیرمجموعه خودمدیریتیرا به شغلی 

از این  شغلی باید خودانگیخته، آینده نگر، و در جستجوی تغییر خود یا موقعیت فرد باشد.ی مسیرکنشپیشتمرکز دارد.  

را مورد  مسیر شغلی ی کنشپیشرو مهم است که به این موضوع توجه شود که در حالیکه مطالعات زیادی ادعا می کند 

بررسی شده است در حقیقت غیرشفاف و ناشناخته  مسیر شغلی مدیریتیمیزانی که رفتارهای خود داده اند امابررسی قرار 

  مانده است.

مسیر  مثل)کاوش شغلیمسیر و یا خودمدیریتی که رفتارهای خودتنظیم موضوع مهمی که اهمیت دارد این است

کند. در این معیارها را تکمیل نمی ضرورتاً(شغلیمسیر، طرح ریزی شغلیمسیریری ،جستجوی شغلی، تصمیم گشغلی

در برابر در نظر داشتن تغییر خود و د و حفظ موقعیت فعلی نانگیختگی( باشودخ برعکسحقیقت آنها می توانند واکنشی)

ند د و یک کارمیک زیان شغلی رخ می دهبه علاوه جستجوی شغلی به عنوان یک واکنش به نماید.  دنبالموقعیت را 

مسیر  ح ارائه طرآنها را به در جلسه بررسی عملکرد آتی می شود چون کارفرما  مسیر شغلی درگیر طرح ریزی  احتمالاً

به این معنا نیست که فرد رفتارهای  خودکاربطور  مسیر شغلی درگیر شدن با خودمدیریتی به عبارتی .کندملزم می شغلی

شود فرض می  کنشپیشبر مبنای رفتار ی اغلب در مطالعات کنشپیشاز این رو  کند.میدنبال را  مسیر شغلی کنشپیش

                                                           
1 Lord 
2 Hirschi and koen 
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نشان دهند. بنابراین تحقیقات آتی با دقت  رشغلییکنشی مسرا به عنوان نمایش پیشآنها  تحقیق که امکان دارد فرایند

این مسیر تحقیقاتی  .است کنشپیشاساساً  شغلیمسیر وضوع تمرکز یابد که رفتارهای خودمدیریتیبیشتری باید بر این م

 های متفاوت برای درگیری در رفتارهای کننده ها و پیامدهای انگیزه توانسته است بینش های ضروری را در پیش بینی 

انواع  در برابر مسیر شغلیی کنشپیشدرست را به درون ماهیت  فرد این موضوع بینش به علاوه،شفاف نماید. مسیر شغلی

 هدایت می کند. مسیر شغلی ارهایفتدیگر ر

 ملاحظات نظریب(

ه متمرکز شد مسیر شغلیی کنشپیشر پیش بینی کننده های ی بیشتر بکنشپیشمحققان عقیده دارند که مطالعات اولیه 

مواجه می  مسیر شغلیی کنشپیشبا  مفهوم که چرا و در چه زمانی افراد درک این با.(2022،)آکرمن و رودریگرزاست

مدیریت  شدن برای کنشپیشبه افراد در ضرورت دارد تا مبتنی بر شواهد  مسیر شغلیبمنظور هدایت ملاحظات  ،شوند

 برای محیط مسیر شغلیی کنشپیشرا در مورد اینکه  معیدر حقیقت این امر توافق جکمک شود.  خود شغلیکار و مسیر

هر چند با  .ای آنها در بر دارد ارائه می دهدو سازمان ه پیامدهای مطلوبی برای افرادضرورت دارد و امروزی  مسیر شغلی

است اما تحلیل متن سنجی و بحث تحقیق های آتی  شغلیمسیر کنشیروایت مهمی در ادبیات پیشوجود اینکه این 

از ادبیات  با یک تحلیل نظام مندنشان می دهد. به عنوان مثال ما  شغلیمسیر یکنشپیشبطور آشکار هر پیامدی را از 

 مثل؛ مسیر شغلیپیامدهای مهم  ،مسیر شغلی یکنشپیشبر آثار  تمرکز تحقیقاتانتظار داریم که با نظری این حوزه 

امل این مسیر از تحقیقات می تواند بیشتر بر عو نماید. را تبیین مسیر شغلی، اشتغال زایی، پایداری مسیر شغلی موفقیت

 .(2019، 1ند )پارکر و وانگ،لیائوکرا تقویت می مسیر شغلیی کنشپیش ار مفیدآثکه زمینه ای و فردی متمرکز باشد 

ممکن  و اینکه چه زمانی احتمالاً مسیر شغلیی کنشپیش هتری از زمان و چگونگی مفید بودنچنین تحقیقاتی درک ب

  .ضرورت می بخشداست اهمیت کمتری داشته باشد را 

مسیر  ی می تواند پیامدها مسیر شغلی یکنشپیشکه چگونه می پردازد  وعموضجنبه دیگری از تحقیقات به بررسی این 

یک فرضیه وجود دارد و  توجه شده است مسیر شغلیی کنشپیشدر تمامی مطالعاتی که به  تقریباًرا توصیف کند.  شغلی

به عبارت دیگر اگر هر  ی را در مسیرشغلی در بر دارد.ر مستقیم پیامدهای مثبتبطو کنشپیشاین است که رفتارهای آن 

یا شبکه حرفه ای شان را گسترش دهند، این امر بطور  ،کند جدید را تنظیم مسیر شغلیاهداف ،فردی ابتکار داشته باشد 

بروز رسانی تئوریزه اگرچه تلاشهای ارزشمندی برای . شودیا اشتغال زایی منجر می مسیر شغلیموفقیتهای  خودکار به

ی هستند. کنشپیشملی تمرکز دارد که علت یا مانع این مدلها به نوعی بر عوا ،وجود دارد مسیر شغلی یکنشپیششدن 

، مسیر شغلیمرتبط با آن مثل)دوره تصدی  و مفاهیم شغلیمسیر یکنشپیشعلاوه بر این مطالعات تجربی در مورد 

 ضرورتدارند که  محققان عقیدهشود. ی بر پیامدها منجر میکنشپیشبه مدلی از اثر مستقیم  (مسیر شغلیخودمدیریتی 

                                                           
1 Parker, wang, liao 
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وجود دارد. برخی انگیزه ها برای این امر می  مسیر شغلیمدهای پیا-ی مسیر شغلیکنشپیشاز رابطه بین  یدرک عمیق

 1در محیط کار بخصوص در مورد دوره تصدی شغلی یافت شود. زانگ و پارکر کنشپیشجدید از رفتار تواند در کار 

 -کنش را در درون پیامدهای مطلوب مثل تناسب شغلرفتار پیش تواندیرا مطرح کرده اند که ممکانیزم ( چند 2019)

از  رضایتمی تواند  کنشپیششخصی بصورت  مسیر شغلی عهده داری این استدلال نیز وجود دارد که نماید.  تقویتفرد 

 . دهد را مورد هدف قرار مسیر شغلی -نیازهای اساسی فردی و یا افزایش تناسب فرد

 را تقویت می مسیر شغلیمستقیم یا غیر مستقیم پیامدهای  ی بطورکنشپیشه دیگر این است که موضوع نسبتا ناشناخت

 د مزیتمدهای آن اثر مستقیم دارد اما شایبر پیا مسیر شغلی یکنشپیشکنند که  فرض میکند. اگرچه محققان غالباً 

برای ابتکار به عنوان مثال داشتن  باشد.ستیابی به این پیامدها اصلی آن در خلق موقعیتهای مطلوب برای افراد بمنظور د

 درسعه شایستگی های مرتبط ممکن است تضمینی باشد تا افراد بتوانندو جستجوی فرصتهای شغلی جدید یا توبررسی 

 ،شغلیمسیربه علاوه منافع مستقیم پیامدهای تفاده نمایند. از این رو اس از آن زمانی که موقعیتها به آنها نیاز دارند

 و موفقیت  توانایی اشتغالتواند افراد را انطباق پذیر و انعطاف پذیر کند و به آنها اجازه دهد که می شغلیمسیری کنشپیش

استدلال  دارپای مسیر شغلیتوسعه  در جهت عقایدود بخشند. این شیوه استدلال را حفظ نمایند و یا بهب خود مسیر شغلی

موقعیتهای خود وجود کنشی در زمینه چگونگی تعامل افراد با طباق پذیری و پیشبین ان قابل ثابتد که یک اثر متمی کن

 )دی وس ووان درهیجدرن،ایجاد می کند مسیر شغلی ای را برای ایجاد پیامدهای مثبت که از این طریق مرحله دارد

 (.2020، 2آکرمنز 

زندگی مدنظر قرار داده اند که چشم انداز کلی ی مسیرشغلی از کنشپیشمحققان فرصتی را برای مفهوم سازی ومطالعه 

ات فراغت، انواده، اوق)مثل خزندگیدیگر توجه به حوزه های  با مسیر شغلیدارد که آثار رفتار  ضرورتبراساس این دیدگاه 

نه تنها بر مسیر شغلی ی کنشپیش لاًدقیق حوزه های متعدد زندگی احتما. در مورد ارتباط نیز بررسی شود و جامعه(

. به عنوان مثال فرض کنید هم اثرگذار استافراد زندگی فردی  تأثیر دارد بلکه بر پیامدهای آن در مسیر شغلی توسعه

وی  مسیر شغلی عه است که ممکن است به توسیک کارمند درگیر شبکه سازی بیشتر به منظور افزایش ارتباط اجتماعی 

تی را در فرد برای تقویت رفتارهای نقشی غیر کاری کمک کند. در این مورد چنین تلاشهایی ممکن است احساس مثب

زمان سپری شده فرد را در خانه و نقشهای اوقات فراغت و آسودگی فرد را  احتمالاً افزایش دهد.بنابراین این موضوع

 (.2018، 3سچی،سپورکبایوملیر و جانسون،هایرکاهش می دهد)

 افراد مسیر شغلی ( نشان دادند که شایستگی های 2017)ست به عنوان مثال آکرمن و رودریگرزاین روابط پیچیده ا البته

 ر نتیجه این رفتارهادرا در محیط کار )مثل دوره تصدی شغلی( برانگیخته می کند.  کنشپیشدر رفتار  درگیرشدن  

                                                           
1 Zang, Parker 
2 De Vos, Van der Heijden, & Akkermans 
3 Baumeler, Johnston, Hirschi, & Spurk, 
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پیشرفتهای اخیر در ادبیات دوره کند و تعاملات خانه و کار را خلق می کندخانه را مجاز می -کاررفتار بیشتر  تقویت 

 ( تأکید بیشتری2020، 1وتی و هویت،هان،دی گیتردمر)و دوره تصدی اوقات فراغت دوره تصدی خانه  تصدی با تمرکز بر

 غیرکاری دارد. محیط کاری و ی و کنشپیشارتباط دقیق بین  بر

مجهول بالقوه دن بیشتر بر جنبه های شمتمرکز این مسیر؛که  کندمسیر دیگری را در تحقیقات آتی مشخص میاین امر 

شدن نیاز به سرمایه گذاری بر منابعی مثل انرژی و زمان و توجه بیشتر  کنشپیشمی باشد.  مسیر شغلیی کنشپیش

وظایف  بطور نسبی با که می شودمنجر شکست  یا حسب فرسودگیبه هزینه بر احتمالاًچنین منابعی  هزینه هایدارد. 

ی می کنشپیش( نتیجه گرفتند که 2016)2و وترنلی،اندرسوندر حقیقت بولینمی شود.  مرتبطی و حیطه های زندگی کار

شوند و سیله آن جریمه عنوان مثال احتمال استرس زا بودن شغل که افراد بوه)ب تواند به پیامدهای منفی برای کارکنان

می تواند منجر به تعارض و تحلیل انسجام  عنوان مثالهتیم ها)بتأخیر بیاندازد( آنها را به  مسیر شغلی پیشرفت  تواندمی

انتظار می منجر شود. باشد ممکن است ایجاد بی نظمی نماید(  کنشپیشمثال هرکس که عنوان هبشود(و برای سازمان)

افراد در  مشخص استآیا  به عنوان مثالو پیامدهای آن نیز تفسیر شود.  مسیر شغلی ی کنشپیشع به ورود که این موض

موفقیت  به تواندی میکنشپیشینکه ا و؟هدایت می شوندسازمان منابع  کاهشبه سمت می شوند و  کنشپیش چه جایی

همکاران و یا مدیران از ابتکارات آنها تقدیر به عمل نمی آورند ؟بهر حال  چرامثال عنوان ه بزند. ب مسیرشغلی نیز آسیب

های حوزه ها جزءاین جنبهشده است و باید به بخش  شغلیمسیرکنشی توجه صریح کمی به جنبه مجهول پیش

 باشد. آتی تحقیقاتی 

  طبقه بندی نمود کهدر مرحله دوم وسوم را مطرح شده اترکیب می توان ارتباط بین متغیرهای از روش فر گام چهارمدر 

 (1پاسخی به سوال اصلی پژوهش هم باشد)مدل به عبارتیکه  این امر در قالب یک مدل مفهومی ترسیم می گردد

 

 (: عوامل و پیامدهای مرتبط با پیش کنشی  توسعه مسیر شغلی1مدل مفهومی)

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Demerouti, Hewett, Haun, De Gieter 
2 Bolino, Turnley, & Anders 
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 نتیجه گیری . 6

و  مسیر شغلی کارکنان سازمان آغاز گردیدو کاربرد آن در توسعه ی کنشپیشمقاله حاضر با هدف بررسی و تحلیل مفهوم 

هایی که ی عوامل مؤثر بر ایجاد آن و پیامدبر مبنا یکنشپیشضرورت استفاده از مفهوم  با تعریف واهمیت این مفهوم به

مفاهیم مرتبط به ی مسیر شغلی و کنشپیشسازمان به دنبال دارد اشاره گردید. در بخش بعدی به مفهوم افراد و برای 

ن ملاحظات ز آو پس ااشاره گردید  لفی از کاربرد این مفهوم در سازمانهاطبقه بندی های مختبه ( توجه شد و 1)جدولآن

 ی مسیر خدمت مطرح گردید . کنشپیشمفهومی و نظری 

رقابتی به حیات وانند در محیط توان انتظار داشت که سازمانها برای اینکه بتر نظر گرفتن موضوعات مطرح شده میبا د

رفتارکنشی به پیش کنشی را در دستور کار برنامه های خود قرار داده و این تحول مرحله گذاری از  خود ادامه دهند باید

انگیزه  کنشپیشسازمان  افراد خود را با این مفهوم و توسعه آن در ابعاد مختلف سازمان مثل؛ ضروری را تجربه کنند و

 کنشپیشامنیت  و کنشپیشتوسعه ظرفیت ،کنشپیشمهارت  ، دانش وکنشپیشرفتارکنش،یششخصیت پ،کنشپیش

 . محقق سازندو ... آشنا نمود و در این خصوص جامعه پذیری کارکنان را 

مؤثر بر پیش کنشی مسیر شغلی عوامل  

فردی:عوامل -1  

کسب دانش فنی، عملی و شخصی؛بهسازی 

خود وموقعیت خود، مسئولیت پذیری، 

داشتن ،شغلیمسیرریزیبرنامهخودمدیریتی،

توسعه  چشم انداز مسیرشغلی بی مرز،

مهارت،مشاوره وشبکه سازی، نوآوری در 

خصیت و مسیرخدمت،بررسی شغل، ش

، خودکارآمدیکنش داشتن، باور رفتار پیش

ی رشد فردمسیرشغلی،اوشخودانگیختگی،ک

ه مسیر توسعمبتکرانه،مسیرشغلی مبتکرانه،

 برای تغییر شغل مذاکره  مبتکرانه،شغلی 

سازمانی:درون عوامل -2  

سازماندهی مجدد ساختار سازمانی، 

فرصت رشد حرفه ای برای کارکنان، 

تعیین معیار شایستگی های مسیر شغلی، 

منابع شغلی،پیش کنشی مسیرشغلی، 

یند پویایی در مسیر شغلی، طراحی فرا

 گزینه های استخدامی مؤثر

عوامل برون سازمانی:-3  

 رقابت، توسعه فناوری،جهانی شدن، 

پیش کنشی؛ در 

توسعه مسیر 

 شغلی

 پیامدهای مثبت پیش کنشی مسیرشغلی

مسیرشغلی، زایی،پایداریاشتغال

موفقیت مسیرشغلی،تناسب شاغل و 

عیتهای مطلوب برای شغل، خلق موق

 پذیریپذیری و انعطاف افراد،انطباق

، تقویت رفتار غیرشغلی در خانواده 

و نحوه استفاده از اوقات فراغت، 

 تعامل کار و خانه

 



15 
 

شغلی بررسی و تحلیل نموده ی مسیرکنشپیشی را در قالب مفاهیم مختلف مرتبط با کنشپیش( که 1با توجه به جدول)

، مسیر شغلی مبتکرانه، کنشپیشمثل؛رفتار مسیرشغلی سازمانها با فراهم نمودن عواملی توان انتظار داشت که دراست می

،تطابق و سازگاری مسیر شغلی، وتطابق پذیری مسیر شغلی کنشپیشرشد فردی مبتکرانه، طرح ریزی مسیرشغلی 

وتفاوتها و همپوشانی هایی که بین این ابعاد وجود دارد می توان محیط کاری همراه با تغییر، آینده نگری و خلاقانه ای را 

بجای اقدام در واقع ی بر تغییر و آینده نگری وتغییر مداری متمرکز است که کنشپیشطراحی نمود؛ زیرا ارکان اصلی 

 واکنشی افراد را به پیش بینی حوادث و وقایع قبل از وقوع و پیش بینی برنامه برای آن رهنمون می کند. 

کنشی پیشباید در نظر داشت که برای توسعه مفهوم ( 2022) جاینگ و وانگ،لی،پنگ با توجه به جدول ارائه شده توسط

حرکتهای  مسیر شغلیی کنشپیشختصاص یابد که چگونه این موضوع اید به تحقیقات آتی با ابتدا اینکه ،مسیر خدمت

در اکثر  .نمود کنشپیشو  افراد برانگیختهکاری  فردی ودگی در حوزه زن شغلیمسیرواقعی افراد را در شیوه های 

 هر چند. کندفرض می مسیر شغلی ی از چنین رفتارهایی بر پیامدهاییک اثر مستقیم مسیر شغلیکنشی تحقیقات پیش

 انجام شود مسیر شغلی می توان استدلال نمود که حداقل بخشی از این آثار ممکن است از طریق سیال بودن و تحولات 

ا فردی از طریق هدفگذاری و ی مسیر شغلیدر  کنشپیشبطور لیت پذیری مسئویعنی مثلاً (.2022، 1)سالیوان،آل آریس

هدایت کند. چنین تحولاتی توانسته است افزایش حقوق  مسیر شغلیافراد را به سمت تحول امکان دارد جستجوی هدف، 

طور (.به 2019، 2واقعی باشد)اسپورک،هایرسچیو دریس، شغلیان دهد و نمادهای عادی از موفقیت مسیرو ارتقاء را نش

ر و ایجاد یک تأثیر برای یافتن کار  معنادا ممکن است منجر به فرصتهای جدید شخصی شغلیمسیر مشابه سیال بودن در

این موضوع را  شودپیشنهاد می شغلیمسیرکنشی محققان پیشبه ذهنی نیز شود. بطور کلی  شغلیمسیر بر موفقیتهای

 مسیر شغلیشود و اینکه چگونه حرکتهای  مسیر شغلی به تحولاتمنجر تواند میی کنشپیشچگونه چنین رفتارهای  که

مسیر  ی کنشپیشتواند به ما در درک پویایی این تحقیقات میگذارد را بررسی نمایند. میدر نقش جدید هر فردی تأثیر 

 کمک کند.  طول مسیر خدمت افرادو آثار آن بر مسیرهای خدمت افراد در  شغلی

قابل پیش بینی و مزاحم در زندگی افراد  ر مورد اینکه چطور رویدادهای غیرد پیشنهاد می شود وه بر این به محققانعلا

ی به خصوص تحقیقات کنشپیشزیرا در اکثر تحقیقات . بپردازندط شود آنها مرتب مسیر شغلی ی کنشپیشبه  می تواند

کاملاً تحت تأثیر افراد قرار دارد.  مسیر شغلیی کنشپیشکه  این فرض وجود دارد کنشپیشمرتبط با مسیر شغلی 

ی کنشپیشبه افراد برای ورود  زمینه را بنابراین توجه به منابع انسانی در سازمان و توسعه دانش ومهارتهای آنها می تواند

 آماده نماید.   کنشپیشاین مسیر به منظور دستیابی به سازمان مسیر شغلی و توسعه 

 

 

                                                           
1 Sullivan and All ariss 
2 Spurk ,Hirschi, & Dries 
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